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Tytut projektu: Udoskonalenie istniejacej infrastruktury przyjmowania obywateli panstw
trzecich w budynku Slaskiego Urzedu Wojewddzkiego w Czestochowie

Nazwa beneficjenta: Wojewoda Slaski

1. Stopien realizacji celéw projektu (dotyczy wytacznie raportu koncowego):

Projekt polegal na przeprowadzeniu prac remontowo — budowlanych majacych na celu
poprawe istniejacej infrastruktury Slaskiego Urzedu Wojewodzkiego (budynek w
Czestochowie) stuzacej do obslugi obywateli panstw trzecich, stanowiacych grupe
docelowq projektu.

Zwieckszono dostepnosé pomieszczei przeznaczonych dla klientéw urzedu, w
szczegblnosci dla oséb niepelnosprawnych, oséb w podesztym wieku oraz rodzin z matymi
dzieémi. W ramach projektu usunieto bariery architektoniczne, jak réwniez powiekszono
powierzchnie poczekalni i liczbe miejsc siedzacych. Dzialania te istotnie poprawily komfort
oczekiwania na zatatwienie sprawy w urzedzie | tym samym wplynely na poprawe wizerunku
administracji publicznej.

Zakonhiczono remont 11 pokoi na parterze budynku, z ktorych 8 przeznaczonych jest dla
pracownikow zajmujgcych sie obsituga obywateli panstw trzecich, stanowigcych grupe
docelowq projektu. Zakoriczono przebudowe wejscia gtéwnhego do budynku od strony ul.
Sobieskiego | strefy wejsciowej, w ktorej znajduja sie pomieszczenia zaadaptowane na
nowoczesnha sale obstugi cudzoziemcow.

2. Zakres, w jakim projekt osiggnat zamierzone rezultaty do czasu zlozenia raportu koncowego

- szczegdlowy opis wraz z podaniem danych liczbowych w kontekscie zalozef
przedstawionych w opisie projektu bedgeym czescig wniosku (dotyczy wylacznie raportu
koncowego):

| Zamierzone rezultaty jak zalozono w opisie | Osiagniete rezultaty




projektu bedaeym czescia wniosku

Realizacja projektu przyczyni si¢ do poprawy jakosci
swiadczonych ustug i usprawnienia obshugi klientow
Slaskiego Urzgdu Wojewddzkiego stanowigcych grupg
docelowa projektu. Wzmocniony zostanie roéwniez
infrastrukturalny potencjat urzgdu jako instytucji
bezposrednio  odpowiedzialng] za  przyjmowanic
cudzoziemcow i1 sprawna ich obshige.

Dzicki pracom remontowo — budowlanym zostanie
rozwigzany problem niewystarczajacej powierzchni
poczekalni oraz nastapi zwigkszenie liczby miejsc
siedzacych. Przyczyni si¢ to do usprawnienia obstugi
klientéw oraz pozwoli na spokojne i wygodne
oczekiwanie na zalatwienie sprawy. W wyniku realizacji
projektu zmieni si¢ lokalizacja miejsca przyjmowania
klientébw, co ulatwi rodzinom z malymi dzie¢mi
korzystanie z pokoju specjalnie dla nich przygotowanego.
Jednoczes$nie rozwigzany zostanie problem istniejacych
barier architektonicznych stanowiacych obecnie istotny
problem, przede  wszystkim dla  osdéb =z
niepenosprawnoscia ruchowa oraz oséb w podeszlym
wicku, m.in. dzigki stworzeniu mozliwosci podjazdu dla
wozkow inwalidzkich oraz wozkow dziecigcych.

Zrealizowano wszystkie zaloZone roboty
budowlane w celu umozliwienia
przeniesienia obshugi cudzoziemcow do tej
strefy.

Zakonczono remont 11 pokoi na parterze
budynku, z ktérych 8 przeznaczonych jest dla
pracownikow zajmujacych si¢ obsluga
obywateli pafistw trzecich, stanowiacych
grupe docelowa projektu. Zakohczono
przebudowe wejscia gldwnego do budynku
od strony ul. Sobieskiego i strefy wejiciowe;,
w  ktorej znajduja si¢ pomieszczenia
zaadaptowane na nowoczesng sale obstugi
cudzoziemcow.

Zwickszono  dostgpnosé  pomieszczefi
przeznaczonych dla klientow urzgdu, w
szczegodlnosci dla osdéb niepetnosprawnych,
0s0b w podeszlym wieku oraz rodzin z
maltymi dzieémi. W ramach projektu usunigto
bariery  architcktoniczne, jak rowniez
powickszono powierzchnie poczekalni i
liczbe miejsc siedzacych. Dziatania te
istotnie poprawity komfort oczekiwania na
zalatwienic sprawy w urzedzie i tym samym
wplynely na poprawe wizerunku
administracji publiczne;j.




