Sygnat obywatelski - wniosek o rozwazenie kontroli zamoéwien
publicznych na systemy teleinformatyczne obstugi cudzoziemcow
(UdSC/MSWiA)

Szanowni Panstwo,

W skrécie - dlaczego postepowania o pobyt trwaja latami. Przyczyng nie jest brak narzedzi
informatycznych: sama NIK w kontroli P/23/069 wskazata jako przyczyne opdznien braki kadrowe, nie brak
systemow. Mimo tej diagnozy publiczne pienigdze skierowano przede wszystkim na systemy IT (rzedu 60 min
zt netto kontraktéw UdSC 2020-2026), a nie na kadry orzekajgce - a czas postepowan i tak nie spadt, lecz
wzrést (do 341 dni s$rednio, od 633 do 658 dni w Slgskim, przy ustawowym terminie 60 dni dla pobytu
czasowego, art. 112a). Do tego czes$¢ kluczowych zamédwien IT udzielono z wolnej reki, w przetargach
otwartych czesto wptywata tylko jedna oferta, a zamdwienia skupiaty sie w waskiej grupie wykonawcow (w
tym u mikrospotki istniejacej pdt roku). Pytanie, ktére stawiam Izbie, jest wiec pytaniem o przyczyne
przewlektosci: czy skierowanie srodkdw na systemy zamiast na orzecznikdw - w czesci w trybach budzacych
watpliwosci i przy stabej konkurenciji - jest jedna z przyczyn, dla ktérych obywatele czekajg na decyzje latami.
Wnosze o rozwazenie kontroli tych wydatkéw jako naturalnego rozszerzenia ustalen wczesniejszych kontroli
NIK (P/23/069, 1/24/002/LWR) na obszar zamoéwien informatycznych.

W trybie skargi/wniosku (art. 241 w zw. z art. 227 KPA) przekazuje informacje uzasadniajace rozwazenie
przeprowadzenia kontroli gospodarnosci, celowosci, legalnosci i rzetelnosci wydatkowania sSrodkéw
publicznych na systemy teleinformatyczne i portale obstugi cudzoziemcow, realizowane przez Urzad do Spraw
Cudzoziemcow i nadzorowane przez MSWIA w latach 2020-2026 (art. 5 ust. 1 ustawy o NIK).

1. Problem publiczny. Sredni czas rozpatrzenia sprawy pobytowej u wojewodow wynosi 341 dni (stan na
pazdziernik 2025 r., odpowiedz MSWIA na interpelacje nr 12584) [1], a w wojewodztwie $laskim od 633 dni
(interpelacja nr 17779) [2] do 658 dni (interpelacja nr 18089, stan 6.07.2026) [3] - przy ustawowym terminie 60
dni dla zezwolenia na pobyt czasowy (art. 112a ustawy o cudzoziemcach) oraz 6 miesiecy dla pobytu statego i
rezydenta UE (art. 210, 222d). Mimo rosngcych naktadéw na systemy IT czas postepowan nie spadt, lecz
wzrést w 15 z 16 wojewddztw (interpelacja nr 18089) [3] - cho¢ NIK w kontroli P/23/069 wskazat jako
przyczyne opdznien braki kadrowe i rotacje, nie brak narzedzi informatycznych [10]. Gtéwnym kierunkiem
wydatkdw pozostajg jednak systemy, nie kadry orzekajgce.

2. Skala i tryb wydatkow - obszary ryzyka do zbadania:

a) Tryb niekonkurencyjny na modut uczyniony jedyna droga sktadania wnioskdéw oraz koncentracja u
jednego dostawcy. Modut MOS - dzi$ jedyna droge sktadania wnioskéw pobytowych - zaméwiono z wolnej
reki w 2020 r. na podstawie art. 67 ust. 1 pkt 6 Pzp (Decsoft S.A., 1 172 160 zt netto) [4]. Ten sam wykonawca
(Decsoft S.A.) obstuguje caty cykl zycia systemu Pobyt/MOS, w tym serwery za ok. 19,4 min zt (2025, przetarg
nieograniczony, 3 oferty) [6] - co rodzi pytanie o ryzyko uzaleznienia zamawiajgcego od jednego dostawcy
(vendor lock-in). Jednoczesnie jedyne otwarte postepowanie na modernizacje i utrzymanie systemu Pobyt
(10/MODERNIZACJA SYSTEMU POBYT/PN/25) [5] miato 8 publikacji w TED i 6-krotnie przesuwany termin
ofert, a do sierpnia 2026 r. nie doczekato sie w TED ogtoszenia o wyniku - mimo ze od 2026 r. ustawa nakazuje
sktada¢ wnioski wytacznie przez ten system.

b) Koncentracja u waskiej grupy wykonawcow i przewaga jednej oferty. Centralne zaméwienia IT UdSC z
lat 2017-2026 (ogtoszenia w TED) trafiaty w praktyce do kilku wykonawcéw - przede wszystkim do Decsoft
S.A. (wiekszo$¢ postepowan), a poza tym do S&T (dzi§ Axians), COIG i Eskom IT; w 2026 r. dotgczyta
mikrospétka Black Q (zob. lit. c). W wiekszosci postepowan centralnych UdSC, w ktérych TED podaje liczbe
ofert, wptyneta tylko jedna oferta. Przyktad najnowszy - Axians: jedyna ztozona oferta, warto$¢ 4 447 850 zt
(ogtoszenie 22856-2026 [7]; tryb w ogtoszeniu oznaczony jako procedura dla ustug spotecznych - prosze
zweryfikowaé, czy ustugi informatyczne (CPV 72) mogty by¢ udzielone w tym tagodniejszym rezimie).

c) Zamoéwienie dla mikrospotki bez historii. Black Q sp. z 0.0. (KRS 0001209712), zarejestrowana 4 grudnia
2025 r., kapitat 5 000 zi, adres mieszkalny, dwuosobowa, otrzymata od UdSC 1 222 466,25 zt (TED 502937-
2026 [8]) w trybie z wolnej reki (1 oferta) na modyfikacje i utrzymanie systemu Pobyt oraz Modutu Opiniowania



(Eurodac) - kilka miesiecy po rejestracji, nieposiadajgca jeszcze historii finansowej pozwalajgcej ocenic jej
zdolnos$¢ do wykonania takiego zamowienia.

3. Efektywnos$¢ wydatku. Wnosze o zbadanie, czy wydatki na centralne systemy IT (rzedu 60 min zt netto)
przetozyty sie na skrécenie postepowar - wobec faktu, ze czas ich trwania wzrést, a Slaski Urzad Wojewddzki
sam przyznat ok. 70 000 spraw w toku i braki kadrowe (pismo SCV.6156.134.2026 w konsultacjach projektu
UD408 [9]). Odrebnie wnosze o zbadanie alokacji sSrodkéw FAMI (Funduszu Azylu, Migracji i Integracji): czy
$rodki, ktérych regulamin dopuszcza finansowanie kosztéw personelu, skierowano na kadry orzekajgce, czy
przede wszystkim na infolinie, systemy i wyposazenie. Ustalenie tego odpowiada na sedno sprawy: dlaczego -
mimo wydatkéw publicznych - czas oczekiwania na karte pobytu rosnie, zamiast malec.

4. Proponowane pytania kontrolne (co warto ustalié):

1) Na jakiej podstawie zastosowano art. 67 ust. 1 pkt 6 Pzp dla modutu MOS - czy zaméwienie podstawowe
udzielono w trybie konkurencyjnym, a powtdrzenie ustug byto przewidziane w ogtoszeniu pierwotnym i ujete w
wartosci szacunkowej?

2) Na podstawie ktorej przestanki art. 214 ust. 1 Pzp udzielono zamdwienia mikrospotce Black Q i czy byta ona
spetniona - w szczegolnosci, czy powotywana pilnosé nie wynikata z przyczyn lezgcych po stronie samego
zamawiajgcego (przedtuzajgce sie postepowanie POBYT/PN/25)?

3) Na jakiej podstawie mikrospdtka Black Q (istniejaca pét roku, kapitat 5 000 zt, bez historii finansowej)
otrzymata zaméwienie na modyfikacje i utrzymanie core-systemu i kto zweryfikowat jej zdolno$é¢ do
wykonania?

4) Dlaczego kluczowe elementy systemu, przez ktory panstwo nakazuje sktada¢ wszystkie wnioski, nabywano
poza otwartym przetargiem, a jedno duze postepowanie przetargowe (POBYT/PN/25) nie zostato
rozstrzygniete mimo 8 publikac;ji?

5) Komu (jakim podwykonawcom) wykonawcy UdSC zlecili faktyczne wykonanie prac i czy sg to podmioty
powigzane; czy ceny odpowiadaja wartosci rynkowej? (Ztozone sprawozdania finansowe nie wykazuja
transakcji z podmiotami powigzanymi - dane o rzeczywistych podwykonawcach nie sg jawne w rejestrach;
beneficjentow rzeczywistych wykonawcédw mozna ustali¢ w CRBR [15].)

6) Czy przed wydatkami na systemy IT oszacowano ich wptyw na czas postepowan i czy ten wptyw zmierzono
po wdrozeniu (skoro czas wzrost w 15/16 wojewddztw)?

7) Jak naktady na systemy IT majg sie do naktadéw na etaty orzekajgce - i czy S$rodki FAMI, ktére
regulaminowo mogty finansowa¢ wynagrodzenia, skierowano na kadry?

5. Kontekst instytucjonalny (temat jest juz rozpoznany przez organy panstwa). Wczesniejsze kontrole NIK
ujawnity nieprawidtowosci w tym obszarze - w kontroli dotyczgcej Dolnoslaskiego UW (1/24/002/LWR)
stwierdzono koszty w tgcznej wysokosci 12 231,6 tys. zt w zwigzku z wyrokami za przewlekto$¢ i bezczynnosé
w sprawach cudzoziemskich (2022-2024), co - wg komunikatu NIK z 11.12.2025 - stanowito 99,3% takich
kosztéw w kraju [11]. Przewlekio$¢ jest przedmiotem wystgpien Rzecznika Praw Obywatelskich (sprawa
X1.541.22.2025.DB) [13], a przed TSUE toczy sie sprawa C-254/25 dotyczaca Wojewody Slaskiego (pytanie
prejudycjalne WSA w Gliwicach) [12]. Samo MSWIA w pismie do RPO (BMP.0790.3.7.2026(6)) przyznaje
»Wysokie prawdopodobienstwo", ze sady bedg odmawiaé¢ stosowania przepisu zawieszajgcego terminy [13].
Niniejszy sygnat dotyczy nowego, niebadanego dotgd aspektu - zamoéwien informatycznych - i wymaga
narzedzi (dostep do umoéw i danych o podwykonawcach), ktérymi dysponuje wytacznie organ kontroli.

Strukturalny charakter przewlektosci potwierdzity niezaleznie organizacje spoteczne w konsultacjach
publicznych tego samego projektu UD408: Helsinska Fundacja Praw Cztowieka ocenita, ze projektowany
mechanizm ,bedzie nieskuteczny jako s$rodek przeciwdziatania przewlektosciom postepowan, jako ze
dotyczy¢ bedzie niewiele ponad 1 % wnioskodawcow", a Instytut na Rzecz Panstwa Prawa - ze projekt
~Koncentruje sie na poprawie sytuacji bardzo, ale to bardzo waskiej grupy cudzoziemcédw, nie podejmujgc
inicjatyw dla radykalnego skrocenia pozostatych 99 % postepowan pobytowych przed wojewodami, ktore
stanowig znaczgcy hamulec dla rozwoju gospodarczego Polski" [14]. Potwierdza to, ze problem nie jest
incydentalny, lecz systemowy - a mimo to gtéwny strumien srodkéw publicznych kierowany jest na systemy
informatyczne, nie na zdolno$¢ orzeczniczg urzedow.



Wszystkie przywotane dane pochodza z jawnych zrédet - komplet odno$nikéw zawiera wykaz Zrddta ponize;
(TED, KRS, CRBR, eKRS, odpowiedzi na interpelacje, konsultacje RCL); kazdy fakt jest weryfikowalny
bezposrednio pod wskazanym adresem.
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Z powazaniem
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