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1. Stopień realizacji celów projektu (dotyczy wyłącznie raportu końcowego): 

Celem głównym projektu było: 

Udzielenie pomocy cudzoziemcom przebywającym w Polsce w związku z konfliktem zbrojnym w 

Ukrainie i przygotowanie Lubuskiego Urzędu Wojewódzkiego do obsługi większej liczby 

cudzoziemców. Cel udało się osiągnąć poprzez realizację wszystkich celów szczegółowych: 

Cel 1: Zapewnienie doradztwa i informacji dla uchodźców w Gorzowie Wlkp. i w Zielonej 
Górze. 

Uruchomiono dwa punkty informacyjne dla uchodźców i osób, które przybyły do Polski w związku 

z konfliktem w Ukrainie. Punkty funkcjonowały w największych miastach województwa lubuskiego: 

Gorzowie Wlkp. i w Zielonej Górze. Zapewniły doradztwo i pomoc w kwestiach legalizacji pobytu, 

administracyjnych i prawnych oraz umożliwiły wsparcie psychologiczne. Dodatkowo doświadczenie 

partnerów pozwoliło beneficjentom programu na zwiększenie kontaktu i integracjj ze 

społeczeństwem polskim. 

Cel 2: Usprawnienie działania komórek organizacyjnych LUW działających na rzecz 

cudzoziemców. 

W ramach działania zatrudniono 26 osób, które zajmowały się wyłącznie ob. Ukrainy oraz 

obywatelami innych krajów trzecich, którzy podlegają ochronie na podstawie ustawy o pomocy 

obywatelom Ukrainy w związku z konfliktem zbrojnym na terytorium tego państwa. W szczególności 

poprzez doradztwo, weryfikację posiadanych dokumentów, wsparcie w procesie legalizacyjnym, 

wreszcie wydaniu karty pobytu. Konsultanci w tym składzie zatrudnieni byli od lutego 2023r. W 
wyniku przedłużenia trwania projektu w ramach posiadanych środków możliwe było przedłużenie 

zatrudnienia dla 18 osób. W projekcie planowano przedłużenie zatrudnienia dla 19 osób, ale w 

trakcie trwania projektu 1 osoba została zatrudniona w Lubuskim Urzędzie Wojewódzkim poza 



FAMI. Z uwagi na krótki termin zakończenia projektu nie udało się zatrudnić kolejnego konsultanta. 

W ramach działania wytypowane zostały również osoby, które pełniły rolę koordynatorów pracy 

konsultantów. Do ich zadań należał nadzór nad konsultantami. Zespół koordynatorów składał się z 

13 do 16 osób.



4. Zakres, w jakim projekt osiągnął zamierzone rezultaty do czasu złożenia raportu końcowego 

— szczegółowy opis wraz z podaniem danych liczbowych w kontekście założeń 
przedstawionych w opisie projektu będącym częścią wniosku (dotyczy wyłącznie raportu 

końcowego): 

Zamierzone rezultaty jak 

założono w opisie projektu 

będącym częścią wniosku 

Osiągnięte rezultaty 

Cel 1: Zapewnienie doradztwa 

i informacji dla uchodźców w 

Gorzowie Wlkp. i w Zielonej 

Górze 

1. Utworzenie i funkcjonowanie 

punktu w Gorzowie Wlkp. 

Działanie realizowane było przez Partnera — Fundacja 

Integracji i Rozwoju Cudzoziemców w Polsce. W marcu 2023r. 

udało się uruchomić w Gorzowie Wlkp. Centrum Migranta. 

Punkt znajdował się przy ul. Kosynierów Gdyńskich 54. W 

punkcie świadczona była pomoc psychologiczna i prawna. 

Cudzoziemcy uzyskali również informacje z zakresu legalizacji 

pobytu, wypełnianiu druków i formularzy, a także wsparcie przy 

rozwiązywaniu problemów. 

Centrum Migranta w Gorzowie Wielkopolskim przyjmowało od 

poniedziałku do środy oraz w piątki od 8:00 do 16:00, natomiast 
w czwartki od 10:00 do 18:00. 

2. Utworzenie i funkcjonowanie 

punktu w Zielonej Górze. 

Działanie realizowane było przez Partnera — Caritas Diecezji 

Zielonogórsko — Gorzowskiej z siedzibą w Zielonej Górze. 

Punkt uruchomiono od lutego 2023r. Punkt działał 5 dni w 

tygodniu po 8h dziennie w tym 1 dzień do godziny 18:00. 

Pracownicy placówki udzielali wsparcia w procesie 

legalizacyjnym cudzoziemców, którzy schronili się na terenie 

Polski przed wojną toczącą się w ich kraju pochodzenia. Pomoc 

polegała przede wszystkim na wypełnieniu i skompletowaniu 

dokumentów niezbędnych do uzyskania zezwolenia na pobyt w 

Polsce. Udzielaniu informacji oraz uzupełnianiu druków w celu 
uzyskania numeru PESEL w Polsce. Cudzoziemcy mogli 

korzystać również z  konsultacj prawnych oraz 

psychologicznych. W trakcie trwania projektu pomocy 

udzielono 1760 osobom. 

Cel 2: Usprawnienie działania 

komórek organizacyjnych 

LUW działających na rzecz 
cudzoziemców 

1. Zatrudnienie konsultantów Zatrudnienie 26 konsultantów wpłynęło na usprawnienie pracy 

urzędu wojewódzkiego i pozwoliło uniknąć paraliżu w związku 

ze złożeniem dużej liczby wniosków o pobyt przez uchodźców. 

Zwiększenie potencjału pozwoliło na reorganizację pracy i 

zapewnienie większego wsparcia i asysty dla cudzoziemców 

przy składaniu wniosków i w trakcie trwania postępowania. 

2. Zakup zestawów 

komputerowych z 

oprogramowaniem oraz 
telefonów i urządzeń 

W ramach działania zakupiono 13 laptopów wraz z 

oprogramowaniem oraz niezbędnymi licencjami do systemów 

dziedzinowych z zakresu obsługi cudzoziemców, 10 aparatów 

telefonicznych do obsługi cudzoziemców oraz 2 urządzenia 

wielofunkcyjne. Zakupiony sprzęt pozwolił utworzyć dodatkowe 
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wielofunkcyjnych stanowiska pracy, co umożliwiło zorganizowanie specjalnej 

komórki do obsługi wniosków składanych przez obywateli 

Ukrainy w związku z konfliktem zbrojnym na terytorium tego 

państwa. 

3. Zakup czytników kart pobytu 

oraz czytników palców 

Zakup czytników kart pobytu oraz czytników odcisków palców 

pozwolił na utworzenie dodatkowych stanowisk do obsługi 

cudzoziemców. Dzięki temu zwiększono liczbę obsłużonych 

klientów i  usprawniono przeprowadzenie procedur 

pobytowych. 


