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1. Stopien realizacji celow projektu (dotyczy wylacznie raportu koncowego):

Projekt pn. ,Dzialania Wojewody Kujawsko — Pomorskiego na rzecz uchodzcéow z
Ukrainy,, odpowiedzial na realne potrzeby uchodzcow przebywajacych na terenie wojewddztwa
kujawsko — pomorskiego w zwigzku z sytuacja zbrojng na terenie Ukrainy, Gtownym celem
podejmowanych dzialan bylo wsparcie dzialan na poziomie regionalnym dotyczacych
przyjmowania i integrowania uchodzcéw z Ukrainy, Zostaly zrealizowane zamierzone cele,
poprzez tworzenie i realizacje kompleksowego systemu integracji i wsparcia cudzoziemedw w
regionie oraz wzmocnienie kompetencji pracownikéw obshugujacych cudzoziemcow, tj.:

1.

Przygotowano i zaadaptowano cudzoziemcow do przebywania w Polsce pod wzgledem
prawnym, spolecznym, obywatelskim i kulturowym poprzez — utworzenie Punktéw
Informacyjno — doradczch, pomoc prawng, poradnictwo psychologiczne, zajecia pozaszkolne
dla dzieci.

Punkty znajdowaty si¢ w 4 miastach w wojewodztwie kujawsko — pomorskim (Inowroclawiu,
Zninie, Swiecin, Nakle nad Notecig)

W punktach zatrudnione zostaly 4 osoby (na podstawie umowy zlecenia), ktore $wiadczyly
kompleksowe wsparcie cudzoziemcom w ramach szeroko rozumianej pomocy integracyjne;j.
Ponadto, w ramach projektu §wiadczona byla usluga w zakresie doradztwa prawnego w
odniesieniu do prawa ukrainskiego (gldwnie prawo rodzinne, spadkowe) w jezyku uikrainskim.

Wzmocniono kompetencje pracownikow komorek obstugujacych cudzoziemcoéw bedacych
grupa docelowa FAMI poprzez uzupelnianie kompetencji pracownikéw Powiatowych
Urzedow Pracy, szkolenie z obstugi klienta — cudzoziemca dla pracownikéw PUP oraz KPUW.
W ramach wspolpracy z Powiatowymi Urzedami Pracy przeszkolono wyznaczonych
pracownikéw, ktorzy obstugiwali obywateli Ukrainy. Przeprowadzone zostaly kursy jezyka
ukrainskiego w formie online dla przedstawicieli PUP. Uczestnikami szkolenia z obstugi
klienta byli pracownicy Powiatowych Urzgdow Pracy, specjalisci z punktdéw informacyjno —
doradczych oraz pracownicy Kujawsko — Pomorskiego Urzedu Wojewoddzkiego w Bydgoszezy




3. Doposazono w niezbedny sprzet personel zajmujacy si¢ obstugg cudzoziemcoéw bedacych
grupg docelowa FAMI, tj. zakupione zostaly translatory mowy, ktore beda nadal shuzyty do
komunikacji z cudzoziemcami przede wszystkim na stanowiskach pracy zajmujacych sig
bezposrednia obshugg cudzoziemcow.

4. Projekt przyczynit si¢ do wzrostu kompetencji jezykowych cudzoziemcow, co w bezposredni
sposob przeklada si¢ na zdolnodci adaptacyjne i poprawe sytuacji cudzoziemcdw na rynku
pracy. Zorganizowano kurs jezyka polskiego. Kurs dostosowany byt do uczestnikow szkolen,
rekrutacja uczestnikow odbywala sie przez caly okres trwania kursow. Kursy jezykowe byty
bezptatne dla wszystkich uczestnikow.

5. Nastapila poprawa jakosci integracji 1  edukacji cudzoziemcéw oraz ich poczucia
bezpieczenstwa 1 komfortu w Srodowisku lokalnym m.in. poprzez organizacje festynow/spotkan
informacyjno — integracyjnych. Zorganizowano dwa festyny, ktore byly okazjg do spotkan
cudzoziemcOw- uchodzcoéw oraz mieszkancoOw lokalnych spolecznosci. Zorganizowano gry,
konkursy i zabawy dla najmlodszych, zwycigzcy konkurséw otrzymywali nagrody. Calosé
uswietnialy wystepy gwiazd estrady. Podczas festynow grupa docelowa mogla skorzysta¢ z
pomocy radcy prawnego, pomocy specjalisty z punktu informacyjno-doradczego. Kazdy festyn
zorganizowany byt przy wspolpracy z lokalnymi shuzbami mundurowymi.

1. Zakres, w jakim projekt osiagnal zamierzone rezultaty do czasu zlozenia raportu kofncowego
— szczegélowy opis wraz z podaniem danych liczbowych w kontekscie zalozen
przedstawionych w opisie projektu bedacym czescia wniosku (dotyczy wylacznie raportu
koncowego):

Zamierzone rezultaty jak
zaloiono w opisic projektu
bedacym czeécia wniosku

Osiagniete rezultaty

1. Zapewnienie dostgpu do punktu W  ramach dziatania prowadzone byly stacjoname punkty

informacyjno — doradczego,
dostepu do bezptatnych porad
prawnych i psychologicznych,
$wiadczonych na terenie
wojewddziwa kujawsko —
pomorskiego.

informacyjno — doradcze dla cudzoziemcdéw — obywateli Ukrainy,
ktérzy wjechali do Polski od dnia 24 lutego 2022r., jak i obywateli
innych krajéw trzecich, ktdrzy wjechali na terytorium Polski z
Ukrainy i przebywaja na nim legalnie. Punkty znajdowaly si¢ w 4
miastach w wojewddziwie kujawsko — pomorskim.

W punktach zatrudnione zostaly 4 osoby ( na podstawic umowy
zlecenie), ktore $wiadezyly kompleksowe wsparcie cudzoziemcom w
ramach szeroko rozumianej pomocy integracyjnej.

2. Organizacja kursow jezyka
ukrainskiego oraz szkolen z obshugi
klienta - cudzoziemca dla
pracownikow komdrek
obstugujacych cudzoziemcdw.

W ramach wspolpracy z Powiatowymi Urzedami Pracy przeszkolono
18 wyznaczonych pracownikow, ktorzy obshigiwali obywateli
Ukrainy. Przeprowadzone zostana kursy jezyka ukrainskiego w
formie¢ online dla przedstawicieli PUP. Zadanie realizowane bylo
przez okres 6 miesiccy.

W ramach dzialania przeprowadzone zostalo szkolenie z obshugi
klienta cudzoziemca, ze szczegdlnym uwzglednieniem klientéw z
Ukrainy. Podczas szkolenia oméwione zostaly zasady obstugi
klientéw i komunikacji interpersonalnej z uwzglednieniem
prezentacji specyfiki komunikacji migdzykulturowej, ze szczegdlnym
uwzglednieniem kultury ukrainskiej. Uczestnikami szkolenia byto 40




pracownikéw m.in. z Powiatowych Urzeddéw Pracy, specjalisci z
punktéw informacyjno — doradczych oraz pracownicy Kujawsko —
Pomorskiego Urzgdu Wojewddzkiego w Bydgoszezy, zajmujacy si¢
realizacjg projektu i obshiga cudzoziemcow.

3. Zakup elektronicznych
translatorow mowy, ktore
przyczynig si¢ do efektywnej
komunikacji z cudzoziemcem.

Zakupiono 15 szt. elektronicznych translatordw mowy, z ktorych
korzystaja pracownicy obshigujacy cudzoziemcdw.

4. Zapewnienie cudzoziemcom
dostepu do oferty profesjonalnych
bezplatnych kursow jezyka
polskiego.

W ramach dzialania zrealizowano kursy jezykowe dla obywateli
Ukrainy, ktorzy wjechali do Polski od dnia 24 lutego 2022r., jak i
obywateli innych krajéw trzecich, ktdrzy wjechali na terytorium
Polski z Ukrainy i przebywajg na nim legalnie. Kurs dostosowany byt
do uczestnikow szkolen, rekrutacja uczestnikow odbywala si¢ przez
caly okres trwania kursow. Kursy jezvkowe byly bezptatne dla
wszystkich 96 uczestnikow.

5. Zapewnienie dzieciom
cudzoziemskich dostgpu do
bezptatnych zaje¢ kulturalno —
edukacyjnych ktore przyczynia si¢
do ich integracji w spoleczehstwie
oraz integracja cudzoziemcow
poprzez organizacje festyndw/
spotkafi.

Na partnerze projektu spoczywalo zapewnienie grupie docelowej
projektu, tj. uchodzcom — obywatelem Ukrainy, ktérzy wijechali na
terytorium Rzeczypospolitej Polskiej bezpoérednio z terytorium
Ukrainy w zwiazku z dzialaniami wojennymi prowadzonymi na
terytorium tego panstwa od 24 lutego 2022 r. zajg¢ opickuniczo-
wychowawczych, integracyjnych, edukacyjnych. Partner projektu
podjat dzialania majace na celu stworzenie przyjaznego migjsca ich
integracji z réwiesnikami, w ktorym spedzali czas, uczyli si¢, bawili,
rozwijali swoje zainteresowania, a takze otrzymali odpowiednie
wsparcie.




