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1. Stopień realizacji celów projektu (dotyczy wyłącznie raportu końcowego): 

Projekt został zrealizowany zgodnie z planem, zarówno pod względem rzeczowym, jak i finansowym. 

Wszystkie cele projektu zostały zrealizowane w 100%. 

Dzięki zrealizowaniu wszystkich działań projektowych, osiągnięto wszystkie zaplanowane cele 
projektu. Utworzono 2 Punkty Informacyjno-Doradcze dla cudzoziemców, zatrudniono personel do ich 

obsługi oraz do powstałej infolinii dla OPT. Doposażono pomieszczenia biurowe w meble oraz sprzęt 

komputerowy i biurowy, co podniosło standard jakościowy w pracy urzędników, i przełożyło się na 

poprawę jakości świadczonych usług na rzecz cudzoziemców. Dodatkowo pracownicy merytoryczni 

prowadzili konsultacje indywidualne dla OPT, którzy też korzystali w ramach realizowanego projektu z 

pomocy prawnej oraz obsługi tłumaczeniowej dokumentów. Dla dzieci OPT zorganizowano eventy 

integracyjne oraz przekazano pomoc materialną. Utworzono system informatyczny wspomagający 

proces rejestracji i obsługi uchodźców wojennych i OPT. 



4. Zakres, w jakim projekt osiągnął zamierzone rezultaty do czasu złożenia raportu końcowego 

— szczegółowy opis wraz z podaniem danych liczbowych w kontekście założeń 

przedstawionych w opisie projektu będącym częścią wniosku (dotyczy wyłącznie raportu 

końcowego): 

Zamierzone rezultaty jak | Osiągnięte rezultaty 

założono w opisie projektu 

będącym częścią wniosku 



Liczba utworzonych Punktów 
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biurowych 
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sprzęt komputerowy i biurowy 

stanowisk pracy w Punktach 
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Liczba utworzonych 

systemów informatycznych 

Liczba zorganizowanych 

eventów integracyjnych 

Liczba dzieci uczestnicząca w 

eventach integracyjnych 

Liczba przekazanych paczek z 

upominkami dla dzieci 

Utworzono 2 Punkty Informacyjno — Doradcze 

Udzielono 2593 bezpośrednich porad eksperckich 

Udzielono 4156 porad telefonicznych 

Udzielono 102 porady prawne 

Przetłumaczono 250 stron dokumentów OPT 

Wyposażono w meble 15 pomieszczeń biurowych 

Wyposażono w sprzęt komputerowy i biurowy 12 
stanowisk pracy w Punktach Informacyjno - Doradczych i 

na Infolinii 

Utworzono 1 system informatyczny 

Zorganizowano 12 eventów integracyjnych 

Zorganizowano eventy integracyjne dla 579 dzieci 

Przekazano 303 paczki z upominkami dla dzieci OPT 


