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1. Stopien realizacji celéw projektu (dotyczy wytacznie raportu koncowego):

W ramach realizacji projektu Beneficjent wyznaczyt cztery cele ktére zrealizowat w 100%.
Pierwszym celem projektu byto zwiekszenie dostepnosci ustug Swiadczonych obywatelom
panstw trzecich na terenie Mazowsza poprzez udostepnienie sieci punktéw przyjmowania
whioskow o zezwolenia na prace. Nowoczesne punkty obstugi cudzoziemca zostang
stworzone w delegaturach Mazowieckiego Urzedu Wojewoddzkiego w  Radomiu,
Siedlcach, , Ptocku, Ostrolece oraz punkcie paszportowym MUW przy ul. Krucze,.
Drugim celem projektu byta standaryzacja ustug swiadczonych w ramach zadan
realizowanych przez wojewode mazowieckiego na wysokim poziomie technologicznym (z
wykorzystaniem identycznych systemow i kanatow informacyjnych) oraz srodowiska
obstugi (wyposaZenie w identyczny sprzet i meble) oraz wzmocnienie sieci informatyczne.
Trzecim celem projektu bylo doposaZenie stanowisk pracy o0so6b obstugujgcych
cudzoziemcow zardowno w siedzibie Wydziatu Spraw Cudzoziemcdw, jak i w punktach
obstugi, w wysokiej jakosci sprzet komputerowy, stuzgcy do biezacej obstugi obywateli
panstw trzecich z wykorzystaniem nowoczesnych systemow informatycznych oraz
na stanowiskach rozpatrywania wnioskow. Doposazenie w nowoczesny sprzet
komputerowy umozliwi korzystanie z dostepnych narzedzi technologicznych oraz
komunikacyjnych.
Czwartym celem projektu byta poprawa jakosci cbstugi wnioskow cudzoziemcow oraz ich
pracodawcow poprzez wykorzystanie nowoczesnych narzedzi do weryfikacji
autentycznosci dokumentow.




2. Zakres, w jakim projekt osiggnat zamierzone rezultaty do czasu zlozenia raportu koncowego
- szczegdlowy opis wraz z podaniem danych liczbowych w kontekscie zalozef
przedstawionych w opisie projektu bedgeym czescig wniosku (dotyczy wylacznie raportu
koncowego):

Zamierzone  rezultaty jak | Osiggniete rezultaty

zalozono w opisie projektu
bedacym czescig wniosku

1.

Alokacja ushug:
mozliwost sktadania
wnioskow,
rozpatrywania spraw
oraz odbior decyzji w 4
delegaturach
Mazowieckiege Urzedu
Wojewddzkiego oraz w
referacie paszportowym
na terenie Warszawy
(tu: przyjecie wniosku i
analiza dokumentéw), a
tym samym
zwiekszenie
dostepnosci ustug
oferowanych przez

20 marca 2019 r. uruchomiono obsiuge cudzoziemcow
w punkcie paszportowym) przy ul. Kruczej 5 w
Warszawie- 4 stanowiska obstugi obywateli panstw
trzecich, kitdrzy ubiegajg sie o zezwolenie ha pobyt
staly lub pobyt rezydenta diugoterminowego UE. W
punkcie przyjmowane sg wnioski cudzoziemcow a
nastepnie weryfikowane i analizowane dokumenty).
Dodatkowo, dzieki realizacji projektu w delegaturach
MUW w Radomiu, Siedlcach, , Ptocku, Ostrolece oraz
punkcie paszportowym MUW przy ul. Kruczej.

urzad;

2. Jednolita pod Beneficjent zrealizowat zakup sprzetow
wzgledem komputerowych i drukarek, dzieki czemu zapewnit
technologicznym jednolita obstuge klientdw w punktach obslugi klienta.
obstuga cudzoziemca Dodatkowo przygotowano stanowiska obstugi, ktére sg
w siedzibie WSC w spéjne z tymi w siedzibie WSC przy ul
Warszawie i w Marszatkowskiej 3/5.
delegaturach MUW
oraz w referacie
paszportowym;

3. b Wproyvac_j_zenle Poprzez zakup 15 sztuk UPS i podiaczenia urzadzenia

ezawarylnejl do kazdej szafy, Beneficjent wzmaocnit sie¢ delegatur,
g?;?:%%l%ﬁ;ﬂ na ktéra byta dosyé stara i awaryjna. Zakup byt niezbedny
ze wzgledu na cheé¢ ujednolicenia obstugi

cudzoziemcow na terenie Mazowsza.

4. Jednolite, wysokie

standardy swiadczenia
ustug na rzecz
obywateli panstw
trzecich na terenie
Mazowsza;

Beneficjent zwiekszyl swoje standardy dziek
czynno$ciom, ktére zostaly wymienione powyzej oraz
dzieki zorganizowaniu dziesieciu sobot
informacyjnych.  Soboty informacyjne  pozwolity
zwiekszyé dostepnosé do ustug oferowanych przez
Wydzial nie tylko w ciggu tygodnia, ale rowniez w
weekend.




