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1. Stopien realizacji celéw projektu (dotyczy wytacznie raportu koncowego):

Cele projektu zostaly w peilni zrealizowane, jako Ze dzieki pozyskanemu dofinansowaniu mozliwe
stato sie podjecie dziatan zmierzajacych do integracji cudzoziemcéw z panstw trzecich
(tj. spoza Unii Europejskiej} legalnie przebywajacych w wojewodztwie t1édzkim, a takze poprawa
ich komfortu zycia za sprawa dostepu do ustug spotecznych prowadzacych do integracji
i asymilacji; mozliwe stato sie¢ rdwniez poszerzenie wiedzy spolecznosci lokalnych
co do specyfiki grupy docelowej. W ramach realizacji projektu:

1)

2)

3)

4)

3)

poprzez stworzenie punktéw informacyjno-doradezych w Lkodzi i w Skierniewicach
zapewniono cudzoziemcom doradztwo i pomoc w zakresie legalizacji pobytu,
w kwestiach administracyjnych i prawnych, co do przystugujacych praw pracowniczych,
opieki zdrowotnej, psychologicznej i socjalnej, opieki nad dzieémi, doradztwo i pomoc
integracyjng oraz wsparcie w zakresie aktywizacji zawodowej;

poprzez organizacje kurséw jezyka polskiego oraz kurséw adaptacyjnych zapewniono
ksztalcenie dorostych cudzoziemcow;

poprzez organizacje zaje¢ adaptacyjnych zapewniono odpowiednie dzialania na rzecz
dzieci i mlodziezy cudzoziemskiej w celu jej integracji z polskimi réwiesnikami, a takze
z szerzej pojmowanym spoleczeristwem polskim;

poprzez organizacje szkolen i warsztatéw dla nauczycieli pracujacych z dzieémi
cudzoziemskimi oraz dla urzednikéw obslugujacych klientéw cudzoziemskich
zapewniono odpowiednie dzialania, skierowane do spoleczenstwa przyjmujacego
(polskiego), na rzecz dialogu miedzykulturowego w celu zapobiegania wszelkim formom
dyskryminacji cudzoziemcéw w szkotach i w urzedach;

poprzez stworzenie i prowadzenie dedykowanej projektowi strony internetowej
zapewniono dostep do informacji o projekcie, w tym o jego poszczegéinych dziataniach i
o mozliwych formach wsparcia, a takze umozliwiono podmiotom zewnetrznym ubieganie
sie o prawo do wykonania dziatan projektu {warsztatéw, szkolen, kursdéw i innych zajec)
na zasadzie konkurencyjnej.




2. Zakres, w jakim projekt osiagnal zamierzone rezultaty do czasu zlozenia raportu koncowego
— szczegdlowy opis wraz z podaniem danych liczbowych w kontekscie zalozeh
przedstawionych w opisie projektu bedaecym czescig wniosku (dotyczy wylgcznie raportu

koncowego):

Zamierzone  rezultaty jak
zalozono w opisie projektu
bedacym czescig wniosku

Osiggniete rezultaty

1. Utworzenie

2 wyodrebnionych punktéw
informacyjno-doradczych w
siedzibie Wydziatu Spraw
Obywatelskich i
Cudzoziemcéw w Lodzi i w
Punkcie Obstugi Klienta w
Skierniewicach lub w innych
miejscach wybranych przez
wykonawce, w ktérych
swiadczone bedzie
poradnictwo stacjonarne i
zdalne — integracyjne,
psychologiczne i prawne.

2. Podwyzszenie poziomu
znajomosci jezyka polskiego
wsrod cudzoziemcdw z grup
docelowych na kursach
jezykowych oraz zapoznanie 2
polska kultura, historig

i zwyczajami na kursach
adaptacyjnych.

Punkty informacyjno-doradcze w Lodzi | w Skierniewicach
zostaly utworzone przez wykonawce wylonionego
w postepowaniu o udzielenie zaméwienia publicznego.
Rozpoczely one dzialalnos¢ 19 pazdziernika 2020 r. i byly
prowadzone nieprzerwanie przez 24 miesiace, tj. do dnia 19
pazdziernika 2022 r. W punktach cudzoziemcy obstugiwani
byli bezptatnie przez doradcédw integracyjnych, doradcéw
zawodowych, prawnikéw, psychologéw | mentoréw
kulturowych. Caly okres funkcjonowania punktéw
przypadt na pandemie koronawirusa, kiéra zostala
ogloszona przez Swiatowa Organizacje Zdrowia w dniu 11
marca 2020 r. (i trwa do dzisiaj), co bardzo utrudnito
realizacje zadania — kolejne lockdowny na poziomie
krajowym spowodowaly obnizenie mobilnosci spotecznej,
korzystne z punktu widzenia walki z patogenem, niemniej
skutkujagce tez, w sposdb nieuchronny, duzo mniejszym
niz pierwotnie zakladano zainteresowaniem wizytami w
punktach. Dodatkowo, ostathie miesigce {(od marca do
pazdziernika 2022 r.) to okres wojny w Ukrainie, ktéra
bezposrednio przelozyla sie na kwestie obecnhosci
cudzoziemcé4w w Polsce, w tym w wojewddztwie tédzkim -
Polska, jako kraj frontowy, stata sie¢ mniej atrakcyjnym
miejscem do legalnego przeniesienia aktywnosci zyciowej,
z drugiej jednak strony pojawit sie problem wysiedlencow,
masowo uciekajgcych z terendw dotknietych dziataniami
zbrojnymi, jak i zagrozonych takimi dziataniami.
Funkcjonujac w tak niestabilnych warunkach
zewnetrznych, w punktach obstuzono 1252 osoby, w tym
1152 osoby w celu Integracja/legalna migracja i 100 oséb w
celu Azyl! (wliczajagc w to wysiedleficow z Ukrainy).
Ponadto, w celu Integracja/legalna migracfa prawnicy i
doradcy integracyjni, pracujacy w punktach, obstuzyli
1060 oséb, mentorzy kulturowi — 31 osdb, natomiast
psychologowie — 43 osoby.

Kursy jezyka polskiego prowadzone byly przez dwéch
wykonawcow wytonionych w postepowaniach o udzielenie
zamdbwien publicznych. Plerwszy wykonawca prowadzit
kursy od marca 2021 r. do wrzesnia 2022 r. W ramach
zawartej umowy utworzyl 14 grup zajeciowych;
w zajeciach uczestniczyly 103 osoby, w tym 82 osoby
w celu Integracfa/legalna migracfa | 21 oséb w celu Azyl
(wliczajac w to wysiedlencéw z Ukrainy). Drugi wykonawca
prowadzit kursy od maja do wrzesnia 2022 r. W ramach
zawartej umowy utworzyt 4 grupy zajeciowe; w zajeciach
uczestniczyly 32 osoby, w tym 16 oséb w celu
Integracja/legalna migracja i 16 oséb w celu Azyl (wliczajac
w to wysiedleficow z Ukrainy). Lacznie w kursach jezyka




polskiego uczestniczyto zatem 135 cudzoziemcédw.

Kazdy kurs jezyka polskiego trwat 50 godzin lekcyjnych.
Dzieki uczestnictwu w zajeciach cudzoziemcy zdobyli
umiejetnosé:

1) komunikowania sie w  jezyku polskim
w podstawowych sytuacjach codziennych
zwigzanych 2z organizacjg 2zycia w Polsce,
podrézowaniem, zalatwianiem spraw urzedowych,

2) pisania krétkich tekstéw oficjalnych
i nieoficjalnych,
3) rozumienia najwazniejszych tresci i intencji
zawartych w prostych tekstach pisanych
i méwionych,
a takze:

1) opanowali podstawowe zasoby stownictwa, reguly
gramatyezne, ortograficzne i interpunkcyjne
oraz wymowe i intonacje umozliwiajaca
komunikowanie sie z rodzimymi i nierodzimymi
uzytkownikami jezyka polskiego w oficjalnej
i nieoficjalnej odmianie jezyka,

2) osiggneli przewidziany na danym  etapie
ksztalcenia poziom kompetencji komunikacyjnej
oraz wiedzy o kulturze polskiej.

W ramach projektu zorganizowano réwniez 25 kursow
adaptacyjnych: 2 w grudniu 2019 r. (9 cudzoziemcédw),
1 w lipeu 2020 r. (4 cudzoziemcdw), 1 w sierpniu 2020 r.

(3 cudzoziemcodw), 1 we wrzesniu 2020 r.
(3 cudzoziemedw), 2 w  pazdzierniku 2020 r.
(7 cudzoziemcodw), 2 w listopadzie 2020 r.

(8 cudzoziemcodw), 1 w grudniu 2020 r. (5 cudzoziemcow), 1
w kwietniu 2021 r. (5 cudzoziemcéw}, 3 w maju 2021 r.
(8 cudzoziemcodw), 2 w czerweu 2021 r. (12 cudzoziemcow,
w tym 2 objetych ochrong migdzynarodows),
2 w listopadzie 2021 r. (8 cudzoziemcéw, w tym 1 objety
ochrona miedzynarodowa), 1 w grudniu 2021 .
(4 cudzoziemcow), 1 w kwietniu 2022 r. (5 cudzoziemcow),
2 wmaju 2022 r. (11 cudzoziemcodw), 2 w czerweu 2022 r. (8
cudzoziemcéw, w tym 1 objety ochrong miedzynarodows),
1 w lipcu 2022 r. (4 cudzoziemcdw, wtym 2 objetych
ochrong miedzynarodows).

Lacznie w kursach adaptacyjnych uczestniczyly zatem 104
osoby, w tym 98 oséb w celu Integracja/legaina migracja
i 6 oséb w celu Azyl.

Program zajeé¢ skiadal sie¢ z trzech komponentéow: A -
administracja, regulacje prawne; B — biuro, instytucje,
urzedy; C - kultura, czas wolny. Udziat w kursach
adaptacyjnych poszerzyl wiedze cudzoziemcow w zakresie
polskich zwyczajéw, kultury, obowigzujacych regulacji
prawnych oraz umiejetnosci odnalezienia sie w polskich
realiach. Cudzoziemcy zdobyli umiejethosci pomocne
imw funkcjonowaniu w Polsce w réinych wymiarach
2ycia, a takze w zrozumieniu spotecznych, kulturowych,
ekonomicznych i prawnych uwarunkowan, ktére ich
otaczajj.




3. Adaptacja dzieci
cudzoziemcéw z grup
docelowych poprzez
uczestnictwo w zajeciach
integracyjnych.

4. Zapoznanie polskich
uczniéw uczeszczajgcych do
szkol, w ktérych ucza sie
dzieci cudzoziemcow z grup
docelowych z kultury i

zwyczajami krajéw spoza UE.

Zorganizowano 7 zaje¢ integracyjnych: 1 w grudniu
2019r., 3 w maju 2022 r.,, 1 we wrzesniu 2022 r.
i 2 w pazdzierniku 2022 r. W zajeciach uczestniczylo
81 osob (dzieci cudzoziemskich), w tym 18 os6b w celu
Integracja/legalna migracja i 63 osoby w celu Azy/
(wszyscy to wysiedlehcy z Ukrainy). Obok dzieci
cudzoziemskich, w zajeciach brali udzial ich polscy
réwiesnicy.

W trakcie plerwszych zajeé (18 cudzoziemcow,
miejsce: Lod2) dzieci, poprzez zabawe 2z klockami
architektonicznymi, poznawaly historig lédzkich swiatyn
réznych wyznan, a nastepnie poznawaly jezyki
wielokulturowej Lodzi oraz uczyly sie zapisywaé wilasne
imieg za pomocy réznych alfabetéw (ftacifiski, hebrajski,
cyrlica).

W trakcie drugich zajeé (14 cudzoziemcdéw; miejsce:
Skierniewice), ktére mialy forme warsztatu tanecznego,
dzieci uczyly sie narodowych taricéw Polski i Ukrainy.

W trakcie trzecich zajeé¢ (12 cudzoziemcow; miejsce:
Skierniewice), ktére mialy forme warsztatu z animaciji
poklatkowej, dzieci integrowaly sie poprzez wykonywanie
prostych animacji za pomocyg kartki i otéwka, a nastepnie,
juz bardziej profesjonalne, z uzyciem aparatu i rekwizytow.

W trakcie czwartych zajeé (12 cudzoziemcodw; miejsce:
Skierniewice), ktére miaty forme warsztatu plastycznego,
dzieci integrowaty sie wykonujac prace zwigzane
ze smokiem wawelskim.

W trakcie piatych zajeé (10 cudzoziemcédw; miejsce: Lodz)
dzieci spotkaly sie z przedstawicielkami Két Gospodyn
Wiejskich, ktére opowiadaly o zwyczajach i kulturze
opoczynskiej. Uczestnicy wykonywali réwniez ozdoby
z krepiny o réznym poziomie trudnosci.

W trakcie szostych zajeé (9 cudzoziemcdw; miejsce: Lodz)
dzieci, wraz z szefem kuchni, wykonywaly, a nastepnie
spozywaly, potrawy znane z kuchni tédzkiej.

W  trakcie siédmych zajeé (6 cudzoziemcoéw;
miejsce: Drzewica) dzieci uczyly sie tancéw ludowych,
przygotowywaly lokalne pierogi, a takZze wykonywaly
rekodzieto w postaci kwiatkow.

W kazdych z 7 zaje¢ integracyjnych, ktore odbyty sie
grudniu 2019 r. (1), w maju 2022 r. (3), we wrzesniu 2022 r.
(1) | w pazdzierniku 2022 r. (2), obok dzieci cudzoziemskich
uczestniczyly réwniez dzieci polskie w liczbie zblizonej
do liczby dzieci cudzoziemskich. Tematyka i sposéb
prowadzenia zaje¢ sprzyjaly wzajemnemu poznawaniu sie
dzieci. Czas spedzony na wspélnych aktywnosciach
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5. Podniesienie kwalifikacji
pracownikow pomocy
spolecznej, urzedéw pracy,
nauczycieli pracujacych z
dzieckiem cudzoziemskim.

umozliwial ksztatowanie w miodych ludziach postaw
Zrozumienia i poszanowania dla odmiennosci,
co przyczyni sie w przysztosci do wyeliminhowania takich
negatywnych zjawisk jak agresja, nietolerancja,
ksenofobia czy rasizm, ktére biora sie czesto z leku przed
nieznanym.

W  komponencie adresowanym do  urzednikéw
(pracownikéw jednostek organizacyjnych pomocy
spolecznej i urzedéw pracy) w ramach projektu
Zzorganizowano:

1) 4 warsztaty/szkolenia z zakresu obstugi klienta
cudzoziemskiege z elementami komunikacji
i asertywnosci (2 w czerwcu 1 2 w pazdzierniku
2019 r.), w ktdérych udziat wzigto 100 nowych oséb;

2) 4 warsztaty/szkolenia z zakresu rozwigzywania
probleméw wynikajacych z réznic kulturowych
{1 wlipcu, 1 we wrzesniu, 2 w pazdzierniku 2020 r.),
w ktérych udziat wzieto 77 nowych os6b;

3) 3 warsztaty/szkolenia z zakresu udzielania pomocy
osobom bedacym ofiarami handlu ludZzmi
{1 w listopadzie 2019 r., 1 w grudniu 2020 r.,
1 w maju 2022 r.), w ktorych udziat wziety 32 nowe
osoby.

Lacznie w ramach projektu przeszkolono 209 urzednikéow.
Ponadto, odbyly sie 2 konferencje pt. ,Integracja
cudzoziemcéw w swietle przepiséw ustawy o pomocy
spolecznej i ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach
rynku pracy” - pierwsza w listopadzie 2019 r,
druga w pazdzierniku 2022 r.

W komponencie adresowanym do nauczycieli w ramach
projektu zorganizowano:

1) 2 kursy doskonalace dla nauczycieli jezyka
polskiego pt. ,Edukacja uczniéw obcojezycznych,
podstawy hauczania jezyka polskiego jako
obcego” (1 w pazdzierniku, 1 w grudniu 2019 r.},
w ktérych udzial wzieto 50 nowych nauczycieli;

2) 2 warsztaty pt. ,,Praca z klasg wielokulturowy”
{1 wgrudniu 2020 r., 1 w czerwcu 2021 r.),
w ktorych udzial wzieto 29 nowych nauczycieli;

3) 2 szkolenia pt. ,Praca z uczniem innej
narodowosci” (1 w listopadzie 2019 r.,
1 w listopadzie 2020 r.), w ktérych udzial wzielo
44 nowych nauczycieli;

4) szkolenie pt. ,Nauczanie i wychowanie w klasie
wielokulturowej” (we wrzesniu 2022 r.}, w ktérym
udziat wzieto 21 nowych nauczycieli;

5) szkolenie pt. ,Nauczanie jezyka polskiego jako
obcego - zaawansowane metody pracy
dydaktycznej” (w maju 2022 r.), w ktérym udziat
wzieto 15 nowych nauczycieli;

6) szkolenie pt. ,Uczefi migrujgcy w szkole”
{w pazdzierniku 2022 r.), w ktérym udzialt wzieto
16 nowych nauczycieli.




6. Stworzenie dedykowanej
projektowi domeny w wersji
polskiej, ukraifiskiej,
rosyjskiej i angielskiej.

Lacznie w ramach projektu przeszkolono 175 nauczycieli.

W zwiazku z realizacjg projektu, utworzono dedykowana
mu strone internetowa, na ktérej zamieszczono informacje
o projekcie, dokumenty potrzebne cudzoziemcom
do uczestniczenia w poszczegélnych dziataniach projektu
(deklaracje uczestnictwa, formularz zgloszeniowy,
formularz zgody na przetwarzanie danych osobowych),
a takze aktualnosci i komunikaty dotyczace biezacej
realizacji projektu. Na stronie znajdowaly sie ttumaczenia
na jezyk angielski, jezyk ukraifiski i jezyk rosyjski.

Z uwagi na podjeta na poziomie rzadowym (w | polowie
2021 r.) decyzje o ujednoliceniu serwiséw internetowych
wszystkich urzedéw wojewddzkich poprzez migracje
do zasobéw Kancelarii Prezesa Rady Ministréw, strona
projektu nie mogta byé dale] aktualizowana
w dotychczasowej domenie Jodzkie.eu i musiala zostaé
przeniesiona na domene gov.pl, gdzie funkcjonowata
w niezbednym zakresie — jako zaktadka w specjalnej strefie
dotyczacej Funduszu Azylu, Migracji i Integracji — do kofica
realizacji projektu.

Strona internetowa sprawdzila sie — zgodnie z zalozeniami
— jako narzedzie stluzace do promocji projektu, do
przekazywania informacji cudzoziemcom
zainteresowanym uczestnictwem w projekcie, a takze jako
kanat umozliwiajacy podmiotom zewnetrznym ubieganie
sie o prawo do wykonania dziatah projektu (warsztatéw,
szkolefh, kurséw i innych zajeé) na zasadzie
konkurencyjnej.




