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Wojewoda Slaski

1. Stopien realizacji celéw projektu {dotyczy wylacznie raportu konicowego):

Zrealizowany zostat ogdiny cel projektu, ktérym bylo zapewnianie doradztwa i pomocy w kwestiach
legalizacji pobytu, administracyjnych i prawnych, przyshugujacych praw pracowniczych, doradztwa i
pomocy integracyjnej, opieki zdrowotnej, psychologicznej i socjalnej, opieki nad dzieémi craz tgczenia
rodzin, dzialania zwiekszajgce kontakt i integracje ze spoleczenstwem polskim dla uchodZcéw =z
Ukrainy. Wsparcie dotyczylo zaréwno obywateli Ukrainy, ktérzy wjechali do Polski od 24.02.2022 roku,
jakii obywateli innych krajéw panstw trzecich, ktérzy wjechali ha terytorium Polski z Ukrainy i przebywajg
na terenie wojewddztw slaskiego legalnie oraz obywatele pozostalych PT.

Zorganizowano i zapewniono funkcjonowanie 3 punktéw informacyjno — doradczych pofaczonych z
infolinig w siedzibie Slaskiego Urzedu Wojewddzkiego w Katowicach oraz w Oddzialach w Bielsku-Biale]
i w Czestochowie.

Szacowano, ze z pomocy specjalistdw w sprawach legalizacji pobytu w punkcie tacznie skorzysta:

- w Katowicach - ok. 11.400 osdb z czego 5.320 cudzoziemcow beda to osoby ktdre skorzystajg z
pomocy po raz pierwszy i zostang wliczone do wskaznika;

- w Bielsku-Biatej - ok. 9.900 oséb z czego 4.158 cudzoziemcow bedg to osoby ktdre skorzystajg z
pomocy po raz pierwszy i zostang wliczone do wskaZnika,

- w Czestochowie - ok. 7.336 osdb z czego 4.035 cudzoziemcdw bedg to osoby ktdre skorzystajg z
pomocy po raz pierwszy i zostang wliczone do wskaZnika.

Natomiast, faktycznie z w punkach informacyjno-doradczych podezas realizacji projektu z pomocy
specjalistow skorzystato:

- w Katowicach tacznie 12.587 osdb z czego 10.359 osoby wliczono do wskaznika,

- w Bielsku-Biatej facznie 10.696 osoby z czego 6.123 osdb wliczono do wskaznika,

- w Oddziale w Czestochowie tacznie 10.639 osoby z czego 6.685 os6b wliczono do wskaznika.




Z kolei, operatorzy infolinii podczas realizacji projektu odebrali/ wykonali tacznie w Oddziatach w
Katowicach, Czestochowie i Bielsku Biatej:

- 44.315 wiadomosci mailowych;

- 51.805 potgczen telefonicznych.

Zorganizowano w trybie zdalnym 2 konferencje dla pracodawcdw i agencji pracy zatrudniajgcych
cudzoziemcdw na terenie wojewddztwa $laskiego — na ktdrych omaowiono zasady legalizacji pobytu i
legalnego zatrudnienia cudzoziemcow w Polsce.

Zorganizowano konferencje poswigcong przeciwdziataniu handlowi ludzmi w kontekscie masowej
migracji cudzoziemcdow spoza Unii Europejskiej, z miejsc objetych Konfliktem zbrojnym

Utworzono podstrone dedykowang projektowi, do kiorej odnosnik znajduje sie na stronie internetowej
Slaskiego Urzedu Wojewddzkiego w Katowicach — na ktérej regularnie zamieszczane byly informacje o
projekcie, o poszczegdlnych dziataniach, mozliwych formach wsparcia, godzinach funkcjonowania
punktéw informacyjno-doradczych oraz infolinii.

Do budynku przy ul. Damrota 16 w Katowicach, gdzie przesiona zostanie obstuga cudzoziemcow w tym
obywateli PT:

- Zakupiony zostat niezbedny sprzet IT dla pracownikdw realizujgcych zadania z zakresu legalizacji
pobytu i pracy cbywateli PT

- zakupiono i wyposazono nowoczesng Sali Obstugi na 20 stanowisk z poczekalnig i kacikiem dla dzieci,
- Zakupiono i zamontowano wyposaZenie nowoczesnej Sali Narad, kide umozZliwi pracownikom
realizujgcym sprawy z zakresu cudzoziemcéw udziat w spotkaniach merytorycznych w celu
rozszerzenia posiadanej wiedzy i kompetencji.

Partner Projektu:

- zapewnienit wsparcie psychologiczne dla uchod?cow z Ukrainy oraz pozostatych cudzoziemcow spoza
Unii Europejskiej przebywajgcych na terenie wojewdédztwa slgskiego,

- zorganizowanie kurséw jezyka polskiego dla uchodZzcdw z Ukrainy oraz pozostatych cudzoziemcow
spoza Unii Europejskiej przebywajgcych na terenie wojewodztwa slaskiego. Kursy skierowane byly
zarowno dla dorostych jak | dla dzieci w réZnym wieku.

2. Harmonogram realizacji projektu:

Harmonogram zgodnie 2z |Opis realizacji dziatan w danym Wyjasnienie rozbieznosci
umowa finansowa (tj. | okresie sprawozdawczym
Harmonogramem  realizacji
projektu zawartym W
Formularzu Wniosku)

I. Utworzenie i zapewnienie | Utworzono i zapewniono | W  Oddziale do  Spraw
funkcjonowania punktow | funkcjonowanie 3 punktdw | Cudzoziemecdw w Katowicach
informacyjno-doradczych informacyjno-doradczych wystapity trudnosci

Ukrainy, ktorzy wijechali do | Wojewddzkiego w Katowicach oraz w | psychologicznych.
Polski od 24.02.2022 roku, |Oddziatach w Bielsku-Bialej 1 w
jaki i obywatelom innych | Czestochowie, dedykowanych |[Na  ustugi zwigzane

innym obywatelom panstw | wojewddztwa slaskiego legalnie a|31.07.2023 o godz. 15,

docelowa projektu. trzecich, stanowigcych grupe docelows | prawnych, podczas ktorych z
projektu. pomocy powinno skorzysta¢ 53
osoby.

We wszystkich trzech punktach
udzielana byta pomoc w sprawach
administracyjnych, tj. dot. legalizacji

zintegrowanych z infolinia | zintegrowanych z infoliniami  w | zatrudnieniem specjalistow do
dedykowanych obywatelom | siedzibie Slgskiego Urzedu | udzislania porad prawnych |

krajow  panstw trzecich, | obywatelom Ukrainy, ktorzy wjechali do | swiadczeniem perad prawnych
ktérzy wjechali na terytorium | Polski od 24.02.2022 roku, jaki i|pomimo wielokrotnych
Polski z Ukrainy i przebywaja | obywatelom innych krajow panstw | ogloszen zlozona zostala tylko
ha terenie wojewddztwa trzecich, ktorzy wijechali na terytorium | jedna oferta. Umowa zlecenia
slaskiego legalnie a takie | Polskiz Ukrainy i przebywajg na terenie | zostata zawarta dopiero w dniu

trzecich, stanowiacych grupe |takze innym obywatelom panstw |tgcznie 53 godziny porad
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pobytu a tak?e wsparcie w zakresie
ttumaczenia polsko-ukrainskiego.
Dodatkowo punkt w Katowicach
prowadzit doradztwo  zawodowe,
doradztwo kulturowe, porady prawne
oraz wsparcie psychologiczne dla
uchodzcédw z Ukrainy oraz pozostatych
cudzoziemcow spoza Unii
Europejskiej.

W Oddziale w Katowicach porady
swiadczone byly tak?e przez doradce
zawodowego, asystenta kulturowego
oraz psychologa, ktérzy podczas
realizacji projektu udzielili porad:

- 165 porady z zakresu doradztwa
zawodoweqo, 7 tego 165 porad zostato
udzielonych osobom kwalifikujacym sie
do wskaznika.

- 174 porad z zakresu wsparcia
kulturowego, z tego 163 porad zostato
udzielonych osobom kwalifikujacym sie
do wskaznika.

- 69 porad z zakresu pomocy
psycholegicznej, z tego 65 porad
zostato udzielonych osobom

kwalifikujacym sie do wskaznika.

Cd 01.08.2023r. porady swiadczone
byly takze przez prawnika, ktéry w
okresie od 01.08.2023 do 30.09.2023
udzielit:

-63 porad prawnych, z czego 63 porad
zostalo udzielonych osobom
kwalifikujgcym sie do wskazZnika.

Podczas realizacji projektu w tacznie w
Oddziatach w Katowicach,
Czestochowie i Bielsku Biatej z pomocy
specjalistow w punktach informacyjno-
doradczych skorzystato facznie 33.922
osoby z czego 23.167 wliczono do
wsKkaznika.

W punkcie informacyjno-doradczym w
Katowicach podczas realizacji
projektu  z pomocy  specjalistow
skorzystato lacznie 12.587 osob z
czego 10.359 osoby wliczono do
wsKkaznika.

W QOddziale w Bielsku-Biatej w okresie
od 20.12.2023 r. do 31.122023 r. z
pomocy  specjalistdiw  skorzystaio
facznie 10.696 osoby z czego 6.123
o0s6b wliczono do wskaznika.

racownika — Pana H
&ktéry po Kilku dniac

W Oddziale w Bielsku-Biatej-

20 grudnia 2022  roku
zatrudniono pierwszego
pracownika realizujgcego
zadania w Punkcie
informacyjno-doradczym z
infolinig.

Zrealizowanie niezbednych
szkolefh dla NOwo-
zatrudnionych  pracownikdw,
organizacja i przygotowanie

pomieszczen przeznaczonych
na nowo powstaly punkt
informacyjno -  doradczy
zintegrowany z infolinia oraz
wykorzystaniu przez
pracownika  przystugujgcego
urlopu pozwolilo na otwarcie
Punktu dla cudzoziemcow w
pierwszym tygodniu stycznia
2023 roku

W pierwszym i drugim kwartale
2023 roku punkt obstugiwany
byt przez 5 pracownikow.

W trzecim kwartale 2023 roku
punkt obstugiwany byt tylko
przez czterech pracownikow
(dlugotrwata niecbecnosé Pani

od
.00.2023r. oraz brak
zatrudnienia na szoste

stanowisko pracy)

W wyniku przeprowadzonego
naboru zatrudniono nowego

zrezygnowat z pracy.

W czwartym kwartale 2023
roku punkt obstugiwany byt w
wiekszosci tylko przez czterech
pracownikow.

W wyniku kolejnego naboru —
dopieroc w drugiej potowie
listopada 2023
rozpoczat Pan

roku prac
(jako pigta osoba!

Przez caly okres
funkcjonowania Punktu
informacyjno-doradczego

zintegrowanego z infolinia w
Oddziale w Bielsku- Biatej
mozna zaobserwowac istotny i
staty wzrost liczby




W Oddziale w Czestochowie okresie
od 16.12.2022 r. do 31.12.2023r. z
pomocy  specjalistow  skorzystaly
tacznie 10.639 osoby z czego 6.685
oso6b wliczono do wskaznika.

Operatorzy infolinii udzielali informacji
telefonicznie, mailowo i bezposrednio.

Zakres udzielanych informac;ji
obejmowat pomoc obywatelom
Ukrainy, bedacym ofiarami konfliktu
zbrojnego na Ukrainie — informacji o
przystugujgcych im  uprawnieniach
podczas pobytu na terytorium Polski.

Operatorzy infolinii udzielali
obywatelom Ukrainy informacji dot.

zasad ich pobytu w Polsce oraz
mozZliwych  formach wsparcia w
zakresie zakwaterowania, pomocy

finansowej | materialnej.

Ponadte, na infolinii udzielane byly
takze informacje dot. ogélnych zasad
legalizacji pobytu cudzoziemcodw oraz
mozliwosci wykonywania przez nich
pracy w Polsce. Udzielanie byly takze
informacje w indywidualnych sprawach
cudzoziemcow toczacych sie przed
wojewod3 (t. informacje o brakujacych
dokumentach, o przewidywanym
terminie  wydania  decyzji czy
mozliwosci odbioru karty pobytu).

Podczas realizacji projektu operatorzy
infolinii odebrali/ wykonali tacznie w
Oddziatach w Katowicach,
Czestochowie i Bielsku Bialej:

- 44.315 wiadomosci mailowych;
- 51.805 potlaczen telefonicznych.

Ponadto, w czerwcu 2023r. operatorzy
infolinii  uczestniczyli w  pikniku
integracyjnym dedykowanemu
cudzoziemcom spoza UE — udzielajgc
organizatorom i uczestnikom pikniku
wsparcia tiumaczeniowego.

Dodatkowo w kwistniu 2023 roku
pracownicy Punktu w Oddziale w
Bielsku-Biatej, w zwigzku ze zmianami
w przepisach prawa i mozliwoscig
skladania wnioskdw pobytowych (w
trzech przypadkach) przez chywateli
Ukrainy posiadajgcymi status UKR,
zorganizowali dodatkowe
pomieszczenia (sala  narad)

cudoziemcow Korzystajacych z
jego ustug. W szczegdlnosci w
okresie wakacyjnym
zaobserwowano Znaczny
wzrost liczby beneficjentéw.

W grudniu w stosunku do
poprzednich miesiecy
napotkano tendencje
spadkowg ogodlnej liczby oséb
korzystajgcych z porad punktu
informacyjno-doradczego.

Zapewne ma to zwigzek z
okresem sSwigtecznym, a wiec z
migracja cudzoziemcow do
swoich doméw. Ponadto z racji

konnczacego  sie  projekiu,
pracownicy musieli
wykorzystaé  swoje  urlopy

wypoczynkowe a wiec obstuge
cudzoziemcdw realizowata
mniejsza grupa kadrowa.

W Oddziale w Czestochowie
w pierwszym kwartale punkt
obslugiwany byt przez dwdch
pracownikow.

W drugim kwartale punkt
obslugiwany byl przez pieciu
pracownikow.

W trzecim kwartale punkt
obstugiwany byt przez pigciu
pracownikéw, a wraz 2z
poczatkiem czerwca dolagczyta
jeszcze jedna osoba.

W czwartym kwartale punkt
obstugiwany byt juz przez caly
okres swojej dziatalnosci przez
szesciu pracownikow.

W pazdzierniku  nastapity
zmiany w obsadzie. Z racji
koniczacych sig umow, czterem
pracownicom przediuzono
umowy ha Kolejne 3 miesigce.
Dwie pracownice odeszly, a w

ich miejsce kadre zasilita nowa
pracownica

W grudniu w stosunku do
poprzednich miesiecy
napotkano tendencje
spadkowg ogodlnej liczby oséb
korzystajgcych z porad punktu
informacyjno-doradczego.

Zapewne miato to zwigzek z
okresem swigtecznym, a wiec z
migracjg cudzoziemcow do




przeznaczone na tymczasowy punkt

informacyjno-doradczy  dedykowany
wytacznie cudzoziemcom
posiadajacym status UKR. W ww.
punkcie przygotowano réwniez
znaczng ilos¢ drukéw wnioskow,
oswiadczen oraz materiatow
informacyjnych.

W Katowicach  zorganizowano 13
sobot  informacyjnych  podczas
ktérych, w godzinach od 8 do 13 czynny
byt punku informacyjno-doradczy, a
specjalisci w punkcie udzielali porad w
ww. zakresie.

swoich domow. Ponadto z racji

konnczacego  sie  projekiu,
pracownicy musieli
wykorzysta¢  swoje  urlopy

wypoczynkowe a wiec cbstuge
cudzoziemcéw realizowala
mnigjsza grupa kadrowa.

I Wyposazenie Sali obstugi i
Sali narad

W Il kwartale 2023 r. nastgpita
dostawa i montaz zabudowy meblowej
sali obslugi klienta, stotldw do sali narad

Brak rozbieznosci

wraz z fotelami obrotowymi oraz
krzestami. Dostawe odebrano i
dokonano zaptlaty za fakture.
Il Organizacja kursow | Uczestnicy kursow jezykowych | Brak rozbieznoéci
jezyka podzieleni zostali na 25 grup z
polskiego dla cudzoziemedw | zaloZzeniem ich poziomu
przebywajacych na terenie zaawansowania, wieku, dostepnosci
wojewodztwa Slaskiego z terminu.

elementami wsparcia dla
nauczycieli i grona
pedagogicznego uczacych w

szkotach na terenie
wojewodztwa

slagskiego {dzialanie
realizowane

przez partnera projektu.) W
ramach tego elementu
planuje sie

nastepujace dziatanie:

W trakcie kursu jezyka polskiego dla
dorostych, ich dzieciom zapewniona
zostata réwnie2 opieka — dzieci zajecia
miaty w tych samych godzinach co ich
rodzice. Zajecia odbywaty sie w salach
sgsiadujgcych ze sobg, tak aby dzieci
(najmtodsze w wieku 4 lat) mialy
mozliwosé kontaktu z opiekunami.

Uczestnikom zapewniona zostata woda
w butelkach. Wstepnie zaloczony byt
dostep do dystrybutora wody, jednak
na pozicmie realizacji zajec
jezykowych w réznych miastach
wygodniejszy okazat sie system wody
w butelkach. Woda zabierana byla
robwniez na wyjazdy oraz zajecia w
ramach TUS.

Uczestnicy kursy otrzymali materialy w
wersji przygotowane] przez opiekuna
merytorycznego kursdw jezykowych.
Materiaty zostaly ologowane w sposéb
czytelny. Na 1 stronie zamieszczono
logotypy projektowe.

Uczestnicy otrzymali réwniez materialy
pismiennicze w postaci noteséw i
dlugopiséw. Na =zajecia z dzieémi
dokonano zakupu niezbednych
materiatéw- markeréw, papieru,
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kredek, mazakow, Klei, nozyczek,
papieru itp.

Zajecia odbywaly sie w Tarnowskich
Gérach, Radzionkowie, Bytomiu i
Cieszynie.

Na potrzeby realizacji zajeé jezykowych
wyhajete zostaly sale szkoleniowe.
Sale wyposaZone byly w krzesta i stoty
niezbedne do prowadzenia zaje¢ craz
tablice. Niektére pomieszczenia jak np.
sale dla dzieci wyposaZone zostaly w
ekrany do projekeji zakupione w
ramach projektu.

Sale posiadaty dostep do $Swiatla
dziennege a w ich bezposrednim
poblizu znajdowaly sie toalety. Sale
znajdowaly sie w bezposrednim poblizu
przystankéw komunikacji pasazerskiej.

Zebrano ponad 237  deklaracji
uczestnictwa. Czesé os0b
skiadajgcych deklaracje nie skorzystato
z proponowanych form wsparcia.
Naptywaty réwniez pojedyncze
zgloszenia, niestety nie udato sie
utworzyé grupy sktadajgcych sie z 1 lub
2 os6b w takich miastach jak Pszczyna
czy Ustron.

W trakcie realizacji projektu Partner
utworzyt dodatkowg, 25 grupe w
Tarnowskich Godrach. z uwagi na
bardzo duze Zainteresowanie
projektem. tacznie w kursach jezyka
polskiego udzial wzieto 220 osob, w
tym w Tarnowskich Gérach 150 osdb,
w Cieszynie 18, w Radzignkowie 52
osoby.

- kurs jezyka polskiego dla
dzieci w wieku 7-9 lat

W Radzionkowie utworzona zostata 1
grupa w przedziale wiekowym od 4 do
9 lat.

W Tarnowskich Gérach zrealizowano
zajecia w 5 grupach wiekowych od 4 do
9 lat.

Zajecia dla dzieci realizowane byly w
tym samym terminie co zajecia dla
dorostych. Kurs polskiege dla dzieci
realizowany byl w salach, ktére
sgsiadowaly bezposrednio ze sobg.

Dzieciom zapewniona zostata woda
butelkowana.

Na potrzeby realizacji zajeé jezykowych
zakupione zostaly drobne materiaty

Brak rozbieznosci




pismiennicze w postaci kredek,
mazakéw, flamastrdw, papieru itp.

kurs jezyka polskiego dla dzieci
w wieku 10-14 lat

W Tarnowskich Gdrach utworzylo sie
az 5 grup w przedziale wiekowym
miedzy 10-14 lat.

W Radzionkowie utworzona zostata 1
grupa w przedziale wiekowym od 10 do
14 lat.

Zajecia dla dzieci realizowane bylty w
tym samym terminie co zajecia dla
dorostych. Kurs polskiego dla dzieci
realizowany byt w salach, ktére
sgsiadowaly bezposrednio ze soba.

Dzieciom zapewniona zostata woda
butelkowana.

Na potrzeby realizacji zaje¢ jezykowych
zakupione zostaly drobne materiaty
pismiennicze w postaci kredek,
mazakéw, flamastrdw, papieru itp.

Brak rozbieznosci

kurs jezyka polskiego dla dzieci
w wieku 15-18 lat

W Tarnowskich Goérach zrealizowano
zajecia dla 6 grup miodzieZzowych.
Czesciowo w grupach znajdowali sie
rowniez dorosli w przedziale wiekowym
miedzy 18 a 20 lat. Zajecia prowadzone
byly na réznych poziomach
zaawansowania. Zajecia odbywaly sie
raz w tygodniu. Kazde spotkanie trwato
2 godziny.

W trakcie zaje¢ uczestnicy Kkurséw
przygotowywali sie do poziomu B2.

Na potrzeby realizacji zaje¢ jezykowych
zakupione zostaly drobne materiaty
pismiennicze w postaci kredek,
mazakéw, flamastrdw, papieru itp.

Wykorzystywano pomoce
multimedialne — ekrany przenosne.

Brak rozbieznosci

- kurs jezyka polskiego dla
dorostych

W Tarnowskich Gérach utworzono 5
grup dla oséb dorostych na réznych
poziomach zaawansowania — od A1 do
B2. W zajecia wzielo udzial ponad 180
osdb. Zajecia realizowane byly 1 raz w
tygodniu w godzinach popotudniowych
(15.00-19.00). w trakcie zajeé
uczestnicy , podrozowali wirtualnie po
Polsce korzystajge z podrecznikéw Po
Polsce - po polsku” Grupy w
Tarnowskich  Goérach  zakonczyly
zajecia na koniec czerwca 2023r.

W Radzionkowie utworzeno 1 grupe
osob dorostych skiadajgcg sie z 25
osob. W  zajeciach  uczestniczyli

Brak rozbieznosci
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zarowno mezczyzni jak i kobiety.
Poziom jezykowy byt dosé wyrdwnany-
zajecia odbywaly sie na poziomie
podstawowym. w zajeciach
uczestniczyl réwniez zespdt tlumaczy.
Tlumaczenia odbywaly sie stacjonarnie
i online.

Zajecia rozpoczety sie 17 marca.

Przewidywana ilos¢ zaje¢ dla kazdej
grupy wynosita 15 spotkan, kaZzde
spotkanie to 2 godziny.

W Cieszynie otworzone zostaly 2 grypy
osdb doroslych. Uczestnikami kurséw
byli zarowno mezczyzni jak i kobiety w
wieku 17-55 lat.

Zajecia w Cieszynie odbywaly sie 2
razy w tygodniu od 28 kwietnia do 16
czerwca. W zajeciach udziat wzielo
facznie 18 osdb. Uczestnicy podzieleni
zostali na 2 grupy z uwagi na poziom
Zaawansowania jezykowego oraz
mozliwosci czasowe. Zajecia odbywaly
sie¢ w centrum Cieszyna, w salach
wyhajetych na potrzeby realizacji zajec
dydaktycznych.  Uczestnicy  mieli
dostep do toalet. W trakcie zajec
jezykowych uczestnikom zapewniona
zostala woda butelkewana. Miejsce
realizacji szkoleh zostato odpowiednio
oznakowane poprzez plakaty
informacyjne. Uczestnicy  zostali
poinformowani o projekcie.

Uczestnicy wykazywali sie duz?a
frekwencjg. Na zajeciach zazwyczaj
byla prawie 100 % obecnosc.
Uczestnicy chetnie uczeszczali na
kursy. Zajecia jezykowe prowadzone
byly w oparciu o materialy wtasne
lektora. Materialy zostaly oznakowane
haklejkami z logotypami projektu.

- Zajecia TUS (Trening
Umiejetnosci Spotecznych)

W trakcie realizacji projektu podjeto
dziatania zwigzane =z wsparciem
psychologicznym dla dzieci i miodziezy.

Zajecia odbywaly sie w postaci
grupowych zaje¢ w ramach Treningéw
Umiejetnosci Spotecznych

rowadzonych przez prof. dr hab.‘
ﬁ - psycholog I
psychoterapeutke.

Trening umiejetnosci  spotecznych
przeznaczony byt dla wszystkich dzieci,
ktérym Kontakty z réwiesnikami i
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odnhajdywanie si¢ w grupie sprawiaty
trudnosci.

Dzigki poznaniu prostych schematow
zachowan, dzieci mogly lepiej
zrozumie¢ kontakty miedzyludzkie.
Trening umiejetnoéci spolecznych byt
odpowiedzig na dzieciece potrzeby.
MoZzemy nauczyé je funkcjonowania w
grupie, aby wiedzialy, jak przestrzegac
norm  spolecznych i czué¢ sie
komfortowo w spoteczenstwie.

Zajecia prowadzone byly w formie
stacjonarnej.

W trakcie zajeé¢ dzieciom zapewnione
zostaty materiaty dydaktyczne,
rysunkowe oraz napoje do picia.

Zajecia TUS realizowane byly w
Tarnowskich Goérach i Bytomiu. W
Bytomiu zrealizowano 4 edycje (grupy)
w  wymiarze 96 godzin dla 36
uczestnikow.

W Tarnowskich Gorach zrealizowano 6
blokéw zajeciowych dla 45
uczestnikow.

- Wsparcie terapeutyczne |

psychologiczne
dorostych

dla

osob

Psychoterapia indywidualna pozwalata
na unikalne doswiadczenie troski i
uwagi terapeuty. Z takiej formy
wsparcia korzystaly osoby, ktérych
trauma spowodowana wojng nie
pozwalata funkcjonowac w grupie.

W terapii grupowej pacjenci czerpali z
odczué¢ | doswiadczenia co najmniej
kilkku oséb, i to takich, ktérzy
doswiadczyli podobnych trudnosci.

Uczestnicy grupy dawali sobie
wzajemnie zrozumienie i wspdlczucie,
a co najwazniejsze — uczyli sie od
siebie wzajemnie, w jaki sposoéb
wyrazaé emocje czy radzi¢ sobie ze
swoimi problemami.

Trudne emocije towarzyszgce
pacjentom, ktérzy pojawiali sie na
terapii prowadzity do bezsilnosci,

zatamania i dezorganizacji ich 2ycia.

Konsultacje realizowane byly w
terminach od 3 kwietnia do 14 lipca
2023r. indywidualne terapia
psychologiczna realizowana byta w
formie stacjonarnej i online. Podczas
indywidualnych sesji terapeutycznych
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obecny byl rowniez ttumacz- w formie
online lub w formie stacjonarnej.

Konsultacje odbywaly sie stacjonarnie
w Tarnowskich Gérach, w Bytomiu, w
Cieszynie, w wynajetych salach,
gabinetach. Sesje odbywaly sie
rowniez w formie online (przez
komunikator Zoom, Whatsup, Viber,
Clickmeeting itp.)

Kazdemu pacjentowi terapeutycznemu
poswieconych zostato od 4-6 godzin
terapii.

Z terapii korzystaly osoby w réznym
przedziale wiekowym, od miodziezy w
wieku 15 lat do oséb w wieku 80+.

Z wsparcia psychologicznego
skorzystato pohad 68 oséb.
Prowadzone byly dzienniki
terapeutyczne Z  zaznaczonhg

obecnoscig pacjenta. Z uwagi ha
wrazliwa forme wsparcia zajecia online
nie bwly nagrywane. Prowadzona
dokumentacja zawiera rownieZz dane
wrazliwe | jest udostepniana jedynie dla
pacjenta i psychologa.

wsparcie psychologiczne dla
pracownikéw instytucii

t gcznie zrealizowano 20 edycji szkolen
10 godzinnych ktdrych udziat wzieto
258 osob.

tgcznie w ramach projektu
zrealizowano szkolenia w terminach:

14.04.2023, 17.04.2023, 18.04.2023,
19.04.2023, 20.04.2023, 21.04.2023,
24.04.2023, 26.05.2023, 31.05.2023,
1.06.2023, 12.06.2023, 13.06.2023,
15.06.2023, 056.09.2023, 6.09.2023,
7.09.2023, 8.09.2023, 26.09.2023,
27.09.2023,28.09.2023, 29.09.2023r.

Szkolenia prowadzone byly przez
psychologa.

w okresie sprawozdawczym
zrealizowany lgcznie 8 edycji szkolen
dla pracownikéw instytucji. Wsréd
uczestnikow szkolen znaleZli sie
przedstawiciele stuzb mundurowych
(Straz Graniczna), pracownicy
delegatur Kuratorium  Oswiaty =z
Katowic, Rybnika, Gliwic, pracownicy
Urzedéw Pracy, pracownicy Mops |
GOPS 2z calego wojewodztwa
slaskiego, pracownicy placéwek
medycznych, administracja placéwek
oswiatowych, przedstawiciele fundac;ji i

Brak rozbieznosci
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stowarzyszefh udzielajgcych wsparcia
uchodZcom z Ukrainy.

tgcznie w okresie sprawozdawczym w
szkoleniach udzial wzieto 131 osdéb.
Tym samym wskaZnik zaktadany w
ramach projektu wyniést 258 osdb.

Szkolenia realizowane byly na terenie
wojewodztwa Slaskiego, w: Cieszynie,
Katowicach, Raciborzu, Soshowcu,
Gliwicach, Tarnowskich Gdrach.
Szkolenia odbywaly sie stacjonarnie.
Na potrzeby realizacji szkolen wynajete
zostaly sale dydaktyczno- szkoleniowe.
Uczestnikom  szkolen  zapewniony
zostat catering.

Warsztaty dla nauczycieli:

Szkota wobec wyzwanr migracyjnych —
Trauma dziecka po przegjsciach — pod
takim hastem odbyto sie tgcznie 12
edycji warsztatow dla kadry
pedagogiczne] i pracownikdw systemu
oswiaty. Szkolenia w przewazajgce]
wiekszosci w formie stacjonarnej
realizowane byly na terenie waoj.,
slaskiego w Katowicach, Piekarach
Slaskich, Tamowskich  Gorach i
Bytomiu.

Zajecia prowadzone byly w formie
warsztatowej przez ekspertow w
dziedzinie  psychologii, pracy =z
dzieckiem i jego trauma.

W zajeciach udziat wzielo 122 osdb.

SzKkolenia prowadzone byly w okresie
od 28.03.2023 do 30.09.2023r.

- organizacja wyjazdéw

w trakcie realizacji projektu
zrealizowano {acznie 5 wyjazddéw
obejmujgcych noclegi 1 jeden krotki
wyjazd dla dzieci korzystajgcych z tzw.
Patkolonii.

Uczestnicy szkolen udali sie do
Krakowa i okolic Zakopanego, aby
wzigé udzial w  wydarzeniach
kulturalnych, zwiedzi¢ zabytki, poznac
kulture regionu. W trakcie przejazdow,
ktére odbywaty sie z Tarnowskich Gor,
z Radzionkowa i z Cieszyna uczestnicy
juz w autokarze zaznajamiani byli z
kultura miejsc , ktére beda odwiedzac.

Mottem przewodnim na zajeciach w
ramach realizowanych kurséw jezyka
polskiego jest hasto: Po Polsce — po
polsku.  Nauczyciele  prowadzacy

Brak rozbieznosci
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zajecia korzystaja z podrecznika o
takim tytule. W podreczniku do nauki
jezyka polskiego dla cbcokrajowcéow
wymienione sg najwazniejsze regiony i
miasta w Polsce, w tym Krakow i
Zakopane. Wybér miejsc podyktowany
byl decyzjag samych uczestnikéw,
ktérzy zwrécili sie z pisemng prosba do
Fundacji, aby umozliwiono im
zwiedzenie Krakowa i Zakopanego.

Uczestnikom wyjazdéw zapewniono:
przejazdy, nocleg i wyzywienie oraz
wstepy do waznych kulturowo miejsc w
Polsce. Zorganizowano réwniez
prelekcje | warsztaty regionalne.

W trakcie wyjazdéw  uczestnicy
korzystali z 1 noclegu, 2 obiaddw, 1
kolacji i 1 sniadania. Uczestnikom
Zapewnicne zostalo réwniez
ubezpieczenie NNW.

Autokarem dotarli do Krakowa a
nastepnie w okolice Zakopanego.

W wyjazdach wzielo udziat lgcznie
ponad 219 osdéb.1 grupa dotarta do
Krakowa z Cieszyna, pozostate 4 z
Tarnowskich Gér i Radzionkowa.

Podczas wyjazdéw uczestnicy zwiedzili
zabytki Krakowa, spacerowali wraz z
przewodnikiem po rynku i miescie a
nastepnie udali sie na nocleg w
kierunku  okolic Zakopanego.
Uczestniczyli w warsztatach
oscypkowych, warsztatach malowania
na szkle, poznawali kulture regionu,
uczestniczyli w prelekcjach, zwiedzali
zabytki oraz miejsca kultu religijnego.
Uczestnikem wyjazdéw zapewnhiona
zostata rowniez woda w butelkach z
uwagi na towarzyszace podczas
wyjazdéw upaty.

V. Zakup oraz wymiana
sprzetu oraz zakup mebli
biurowych.

Od 17.07.2023 do nowego budynku
SUW przy ulicy Damrota 16,
sukcesywnie przenoszeni 53
pracownicy Oddzialu do Spraw
Cudzoziemcow w Katowicach — do
31.12.2023 w nowym budynku prace
podjeto juz 27 pracownikéw Oddziatu.
Pokoje  zostaly wyposazone w
niezbedne meble i sprzet biurowy
(komputery,  drukarki, urzgdzenia
wielofunkcyjne, telefony).

Zakupiono bezposrednio w sklepie
internetowym sprzet AGD do pokojow

Brak rozbieznosci
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socjalnych w budynku SUW na ul.
Damrota 16. Towar dostarczono.

Wybranc wykonawce na dostawe
telewizora i stojaka do TV w trybie
podstawowym art. 275 pkt 1 ustawy
pzp, podpisanc umowe. Nastgpila
dostawa telewizora i stojaka do TV,
dokonano odbioru i zaplacono za

fakture.
Wybranc  wykonawce w  trybie
przetargu nigograniczonego na

podstawie art. 132 ustawy pzp na
dostawe regatéw, podpisanc umowe.
Nastgpita dostawa regaldw, dokonano
odbioru.

V. Zorganizowanie dla
pracodawcdéw | agencji pracy
zatrudniajacych

cudzoziemedéw nha terenie
wojewodztwa sSlaskiege -
konferencji /  spotkania

reboczego majacego na celu
oméwienie zasad legalizacji
pobytu i legalnego
zatrudnienia

Zorganizowano i przeprowadzono w
dniach 30.06.2023r. i 20.12.2023r.
dwie konferencje online pt.
"Zatrudnianie cudzoziemcéw w
Polsce - aspekty prawne, warunki
pobytu”. Konferencje skierowane byty
do pracodawcdw oraz agencji pracy
zatrudniajgcych cudzoziemcdw.

Prelegentami ww. konferencji byli:
Slaski Urzad Wojewodki w Katowicach
(Cddziat ds. Cudzoziemcow,

Slgski  Urzad  Wojewddzki  w
Katowicach oddzial ds. Zatrudniania
Cudzoziemcow,

Okregowy Inspektorat Pracy w
Katowicach, Powiatowy Urzad Pracy w
Katowicach,

Zaktad Ubezpieczen Spotecznych w
Chorzowie, przedstawiciele Placowki
Strazy

Granicznej w Sosnowcu.

Ogdlna liczba polgczen podczas
pierwszej konferencji wynosita - 24, a
podczas drugiej - 55 osoby.

Brak rozbieznosci

VI. Zorganizowanie
Konferencji ,Wspolczesne
problemy  migracyjne w
Polsce- wyzwania i
zagrozenia”

W dniu 27 czerwca odbyla sig
konferencja pt: Wspdlczesne problemy
migracyjne w Polsce- wyzwania |
zagrozenhia

Konferencja odbyla si¢ w Katowicach,
w Slgskim Urzedzie Wojewodzkim, w
Sali Sejmu Slgskiego.

Do udzialu w konferencji zaproszono
przedstawicieli Powiatowych Urzedow
Pracy, MOPS, OPS, urzedéw
miejskich,  starostw  powiatowych,
stuzby zdrowia, przedstawicieli Caritas,
Strazy Granicznej, sanepidu,
stowarzyszeh i fundacji zajmujgcych

Brak rozbieznosci
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sie¢  Swiadczeniem  pomocy dla
obywateli Ukrainy i innych Panstw
trzecich. Wystano ponad 300 maili z
zaproszeniami. Wystano  réwniez
zaproszenia imienne do przedstawicieli
instytucji w wojewddztwie slgskim.

Udzial w konferencji wzielo ponad 80
o0s6b.

W trakcie konferencji uczestnicy
wystuchali  prelekeji nt:  prawa
migracyjnego w kontekécie naptywu
migrantbw  z  Ukrainy, zdrowia
publicznego w  odniesieniu  do

aktualnych przepisow i norm
zwigzanych ze szczepieniami,
profilaktykg szczepien oraz

bezpieczefstwa psychclogicznego.

Wsrod prelegentow znalezli sig: pptk
#smkiegooddziam
raz ranicznej w _Raciborzu, dr

— inspektorat
nitarn raz prof. dr hab.
pracowni
naukowy Uniwersytetu Slgskiego w
Katowicach.

Podczas 4 godzinnej Kkonferencji
uczestnikom Zapewniony zostal
catering w postaci przerwy kawowsj,
stodkich przekasek, przekasek
sfonych, cieptego dania oraz owocow i
napoi bez ograniczen.

VIL.

Konferencji

konfliktu
Ukrainie

Zorganizowanie
dotyczacej
handlu ludZmi w kontekscie

zbrojnego

na

Konferencja odbyta sie 26 maja 2023 r.
w Sali Marmurowej SUW; w konferengji
wzielo udziat ok 70 osob;
zaprezentowano nastepujace panele
dyskusyjne:

- Masowy naplyw uchodzcéw z
Ukrainy, jego skutek oraz potencjalne
zagrozenie handlem ludzmi:

Dyrektor Wydziatu Spraw
Obywatelskich i Cudzoziemcdow
Slagskiego Urzedu Wojewddzkiego w
Katowicach;

- ZagroZenia przestepczoscia
zwigzane z Konfliktem zbrojnym na
Ukrainie: mt. insp.

p.o. Naczelnhika Wydziatu do Walki z
Handlem LudZmi Biura Kryminalnego
Komendy Gtéwnej Policji, mi. insp.

z Wydziatu Docheodzeniowo-
Sledczego Biura Kryminalnego
Komendy Gtéwnej Policji;

Brak rozbieznosci
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- Masowy naptyw migrantdw i sytuacja
migracyjna w  rejonie  stuzbowe]
odpowiedzialnosci SLOSG: mjr SG

Zastepca Naczelnika
Wydzialu Operacyjno-Sledczego
SLOSG, pptk SG

Naczelnik Wydziatu ds. Cudzoziemcow
SLOSG;

- Aktualna sytuacja na $laskim rynku
pracy z uwzglednieniem obywateli
Ukrainy: Zastepca
Dyrektora Wojewddzkiego Urzedu
Pracy w Katowicach;

-Praca z ofiarg handlu ludzmi:
psycholog w Stowarzyszeniu POMQC.

Widréd zaproszonych gosci byli: Pan
gen. bryg. Zastepca
Szefa Biura Bezpieczenstwa
Narodowego, Pan gen. bryg.

Komendant Slaskiego Oddziatu Strazy
Granicznej w Raciborzu, Pan st. bryg.

Zastepca Slaskiego Komendanta
Wojewddzkiego Panstwowej Strazy
Pozarnej, przedstawiciele BBN-u,

MSWIA, Pan Naczelnik
Slgskiege Wydzialu Zamiejscowego
Departamentu do Spraw

Przestepczosci  Zorganizowanej i
Korupcji Prokuratury Krajowej, Pan

Wicekurator Oswiaty w Katowicach,
przedstawiciele Caritas wojewddztwa
slaskiego, Komend Powiatowych i
Miejskich Policji, Prokuratur
Okregowych.

VIIl. Zorganizowanie pikniku
integracyjnego dla
cudzoziemcow

23 czerwca 2023 roku na rynku w
Skoczowie  zorganizowany — zostal
Piknik Integracyjny (zwiazany m.in. z
przypadajgcym w dniu 20 czerwca
Swiatowym Dniem Uchodzcy).
Podczas pikniku cdbyty sig liczne gry i
Zabawy, zorgahizowano stoiska
tematyczne stuzb, instytucji i
organizacji oraz wystepy artystyczne.
Cdbyly sie rowniez pokazy oraz
prelekcje stuzb mundurowych w tym
Policji, Strazy Pozarnej i Strazy
Granicznej oraz Polskiej Grupy
Goérniczej.

W wydarzeniu udziat wzigli: Minister
Funduszy i Polityki Regionalne;
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. Wiceminister Rodziny i Polityki
Spoteczne; , Wicewojewoda
Slaski , Starosta Cieszynski

oraz Burmistrz miasta Skoczdéw

Wystawcy, ktérzy wzieli udzial w
pikniku to:

1.Misjskie  Centrum  Kultury w
Skoczowie

2 Chrzescijafiska Stuzba Charytatywna
i Powiatowa Stacja
Sanitarno-epidemiologiczna w
Cieszynie

3.5traz Miejska , Wydziat Promocji oraz
Centrum Edukaciji Ekologicznej
4.0drodek Pomocy Spolecznej w
Skoczowie

5. Katowicka Specjalna Strefa
Ekonomiczna

6.Zakon Maltanski - pomoc medyczna
7.8laski  Urzad Wojewodzki w
Katowicach

8.Powiatowy Urzad Pracy w Cieszynie
9.ZUS oddziat w Bielsku Bialej

10.NFZ

11.Firma Grees

12.Panstwowa Stra? Pozamma w
Cieszynie

13.1zba Administracji Skarbowej w
Katowicach

14.Komenda Wojewodzka Policji w
Katowicach

15.Placéwka Strazy Graniczne] w
Bielsku Biate;

16.Polska Grupa Gérnicza

17."Mokate" S.A.

18.Ustronianka Sp. Zo.o.

IX. Promocja projektu

Utwerzono podstrone dedykowang
projektowi, do ktérej odnosnik znajduje
sie na stronie internetowe] Slaskiego
Urzedu Wojewddzkiego w Katowicach,
na ktérej zamieszczane byly informacje
o projekcie, o poszczegdlnych
dziataniach, mozZliwych formach
wsparcia, godzinach funkcjonowania
punktu informacyjno-doradczego oraz
infolinii. Strona internetowa dostepna
byla w jezyku polskim i ukrainskim.

W budynkach Urzedu (w Katowicach,
Bielsku-Biatej i Czestochowie)
Zamieszczone zostaly tablice
informacyjne wraz z informacja o
formach wsparcia i godzinach pracy
poszczegolnych specjalistéw w kazdej
lokalizacji.
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Parther projektu:

Utwerzono strone internetowa projektu,
fanpage na facebooku, przygotowano

materialy dydaktyczne do druku,
Zlecono druk materiatow
dydaktycznych i szkoleniowych.
Zalozonc grupy kontaktowe na

whatsup, na messenger.

Promocja projektu skupiala sie przede

wszystkim  na dotarciu  do jak
najwieksze] liczby o0s6b.
Najkorzystniejsza formg  kontaktu

okazaly sie komunikatory spoleczne-
VIBER, mesenger, whatsupp, grupy
spotecznosciowe na Facebook. Spora
liczba plakatéw i ulotek zostawiana
zostala w miejscach $wiadczgcych
pomoc dla uchod?cow: MOPSY,
Urzedy Pracy, Urzedy Miejskie -
lokalne punkty ale réwniez biblioteki,
fundacje, placéwki medyczny, Centra
Kultury. Informacja docierata do
obywateli Ukrainy réwniez przez firmy
prywatne — to whladnie pracodawcy
zatrudniajgcy obywateli Ukrainy
zgodzili sie przekazywac ulotki, plakaty
i informacje sms swoim pracownikom,
ich rodzinom i ich znajomym, ktérzy
podczas konfliktu znajdowali pemoc i
wsparcie wérod rodziny w Polsce czy
wsérad znajomych.

3. Modyfikacje projektu: wniosku o dofinansowanie (dziatania, harmonogram, inne), budzetu,

formularza wskaznikow:

a) zmiany, ktére nie wymagajg zgody OD lub aneksowania umowy wraz z uzasadnieniem;

b) bylo jest zwigkszenie/zmniejszenie
Cl Krzesto obrotowe SUW - (mixed use) 53 960,00 7031566 16 355,66
Kontener na kotkach na dokumenty przesuniccic do
wyposazony w trzy szuflady zamykane poz. Cl kwoty 16
C5 centralnym zamkiem SUW- (mixed use) 58 415,50 42 059,84 -16 35566 | 355,66
Komputer PC wraz z systemem operacyjnym
11 Windows SUW- (mixed use} 34200000 | 52214423 180 144,23
12 Monitor SUW- {mixed use) 51 300,00 80 766,72 29 466,72
Zaprojektowanie, wykonanie i wdrozenie
Systemu  Obstugi  Cudzoziemcéw  w przesuniccic do
Wydziale Spraw Obywatelskich i poz. I1 kwoty 122
I5 Cudzoziemedw SUW- (mixed use) 907 433,00 | 78500323 -122 42977 | 429,77
przesunigcie do
poz. Il kwoty 57
Szafa aktowa wyposazona w zamek 714,46/przesunigcie
baskwilowy trzypunktowy SUW- (mixed do poz. I2 kwoty 29
I8 use) 166 511,25 79 330,07 -87 181,18 | 466,72
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*ww. przesuniecia zostaly wprowadzone do budzetu projektu wnioskiem o zmiang wniosku i zaakceptowane
pismem COPE AM.4800.238.1.31.2023/GZ z 4 kwietnia 2023 r.

Ponadto ramach budZetu Partnera Projektu dokonano nastepujacych zmian:

1. pozycje F11 — zmniejszono kwote wydatku z 144 000,00 zt do 135 900,00 zt (0 8100,00 2
2. pozycje D7- zwiekszono o kwote 2100,00 zi
3. pozycje F6- zwiekszono o kwote 6000,00 zt

powyzsze zmiany umozliwity zorganizowanie dodatkowej grupy dla oséb dorostych. Byto to odpowiedziag
na duze zainteresowanie ze strony uczestnikdw.

b) zmiany, ktére zostaly zatwierdzone przez OD (krétki opis zmiany, data zatwierdzenia przez
QD).

Podpisano Aneks nr 1 z 15.02.2023 r. do Porozumienia finansowego nr PL/2022/FAMI/OG/14.5 z
28.11.2022
Pismem COPE-AM.4800.238.1.31.2023/GZ z 4 kwietnia 2023 r. zatwierdzone zostalty zmiany, ktore
obejmowaty m.in:

- wydluZenie terminu realizacji projektu,

- dostosowanie budzetu do kwot wydatkéw uzyskanych w wyniku przetergow

- zwiekszenie ilos¢ pracownikow infolinii

Pismem COPE-AM.4800.238.1.75.2023/GZ z 3 sierpnia 2023 r. zatwierdzone zostaly zmiany, ktdre
obejmowaty:

- Zmiane wartosci wyceny poz. E3,E4,G4,G5,G6,G8 jest wynikiem wy2szych cen po dokonanym
rozeznaniu rynku. Pozycje 16, |7, 113 dostosowano do rozstrzygnieé przetargow,

- Rezygnacje z realizacji zadania: Zaprojektowanie, wykonanie i wdroZzenie Systemu Obslugi
Cudzoziemcdw w Wydziale Spraw Obywatelskich i Cudzoziemcow:

- Dodano zadanie: WyposaZenie sali obstugi i sali narad;

- Zmniejszenie liczby porad specjalistow

4. Zakres, w jakim projekt osiagnat zamierzone rezultaty do czasu ztozenia raportu koncowego
— szczegdblowy opis wraz z podaniem danych liczbowych w kontekscie zalozen
przedstawionych w opisie projektu bedacym czescig wniosku (dotyczy wylacznie raportu
koncowego):

Zamierzone  rezultaty  jak
zalozono w opisie projektu
bedacym czgscig wniosku

Osiagniete rezultaty

1. Zorganizowanie i | 1. Zorganizowanie i utworzenie 3 punktdw informacyjno —

funkcjonowanie 3 punktéw
informacyjno - doradczych w
siedzibie Slgskiego Urzedu
Wojewddzkiego w Katowicach
oraz w Oddziatach w Bielsku-
Bialej i w Czestochowie.

doradczych zintegrowanych z infoliniami utatwito dostep do
informacji beneficjentdw projektu, a takze skrécilo czas
oczekiwania przez cudzoziemcdw na zalatwienie sprawy.
Pracownicy punktu wychodzili naprzeciw oczekiwaniom
beneficjentow poprzez udzielanie kompleksowych informaciji,
rowniez o statusie konkretnej sprawy czy brakujacych w
sprawie  dokumentach wymaganych do wydania decyzji
pozytywnej, czy te? potwierdzeniu za zgodnoéé z oryginatem
dotaczanych do sprawy kopii dokumentdw, co w znaczacym
stopniu odcigzyto pracownikow merytorycznych
rozpatrujgcych sprawy. Powyzsze dzialania pozytywnie
wplynety zardwno na podniesienie jakosci obslugi klientéw
Slaskiego Urzedu Wojewodzkiego jak i przyczynito sie do
skrécenia czasu oczekiwania na zatatwienie sprawy, poniewaz
cudzoziemcy nie byli juz odsylani do pracownikow
merytorycznych, a skladane przez nich dokumenty bwly
kompletne.
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2. Uruchomienie i wdrozenie
infolinii dla cudzoziemcoéw.

Podczas realizacji projektu tacznie w Oddziatach w
Katowicach, Czestochowie i Bielsku Bialej z pomocy
specjalistow w punktach informacyjno-doradczych skorzystalo
33.922 osoby z czego 23.167 wliczono do wskaznika.

Z pomocy specjalistow w punkach informacyjno-doradczych
podczas realizacji projektu skorzystato:

- w Katowicach - tgcznie 12.587 oséb z czego 10.359 osoby
wliczono do wskaznika;

- w Bielsku-Biatej - lgcznie 10.696 osoby z czego 6.123 osdb
wliczono do wskaznika;

- w Oddziale w Czestochowie - tacznie 10.639 osoby z czego
6.685 osdb wliczono do wskaznika.

Dziatania te wptynety na poprawe wizerunku administracji i w
dalszej perspektywie zwiekszenie zaufania cudzoziemcow do
polskich instytuciji publicznych.

Dodatkowo punkt w Katowicach prowadzit porady nw.
specjalistéw:

- w zakresie doradztwa zawodowego - obejmujgce w
szczegolnosci informacje o warunkach pobytu i pracy w
Polsce, metodach poszukiwania pracy, Zzrédtach poszukiwania
informacji o wolnych miejscach pracy, prawach i ocbowigzkach
pracowniczych, przygotowaniu do rozmowy kwalifikacyjnej,
technikach rozwoju zawodoweqo;

- porady prawne $wiadczone przez prawnika - w szczegolnosci
w zakresie statusu prawnego cudzoziemcdw i legalizacji ich
pobytu; takze podstawowe porady w zakresie prawa
rodzinnego, prawa pracy i ubezpieczen spotecznych, prawa
cywilnego i karnego;

- parady psychologa - gdzie pomoc skierowana zostata przede
wszystkim na wsparcie i przebieg procesu integracii;

- porady asystenta kulturowego - obejmujace w szczegoélnosci
porady w zakresie polskiej kultury, tradycji i zwyczajéw, rdznic
kulturowych miedzy krajem pochodzenia, a krajem
przyjmujgcym, etc, rownieZ udzielanie porad z zakresu spraw
socjalng — bytowych (hp. w zakresie wynajmu mieszkania,
zapisania dzieci cudzoziemskich do przedszkoli i szké,
zatatwiania spraw urzedowych).

W ww. zakresie udzielono:

- 165 porad z zakresu doradztwa zawodowego, z tego 165
porad zostalo udzielonych osobom kwalifikujgcym sie do
wskaznika;

-63 porad prawnych, z czego 63 porad zostalo udzielonych
osobom kwalifikujgcym sie do wskaznika;

- 69 porad z zakresu pomocy psychologicznei, z tego 65 porad
zostate udzielonych osobom kwalifikujacym sie do wskaznika;
- 174 porad z zakresu wsparcia kulturowego, z tego 163 porad
zostate udzielonych osobom kwalifikujacym sie do wskaznika.

2. Uruchomienie i wdrozenie infolinii przyczynito sie do poprawy
jakosci swiadczonych ustug iusprawnienia obstugi klientéw
Slgskiego Urzedu Wojewodzkiego pochodzacych z paristw
trzecich, stanowigcych grupe docelowa projektu.

Operatorzy infolinii podczas realizacji projektu  odebrali/
wykonali tgcznie w Oddziatach w Katowicach, Czestochowie i
Bielsku Biatej:

- 44.315 wiadomosci mailowych;
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3. Zorganizowanie dla
pracodawcow i agencji pracy
zatrudniajgcych

cudzoziemcéw na terenie
wojewoddztwa  dlaskiego -
konferencji / spotkania

roboczego majacego na celu

oméwienie zasad legalizacji
pobytu i legalnego
zatrudnienia.

4 Zorganizowanie pikniku
integracyjnego dla
cudzoziemcow.

5. Utworzenie podstrony

dedykowanej projektowi.

- 51.805 potgczen telefonicznych.

3. Zorganizowano i przeprowadzono w dniach 30.06.2023r. |
20.12.2023r. dwie konferencje online pt. "Zatrudnianie
cudzoziemcow w Polsce - aspekty prawne, warunki
pobytu". Konferencje skierowane byly do pracodawcdw oraz
agencji pracy zatrudniajgcych cudzoziemcow.

Ogdlna liczba potaczeh podczas pierwsze| konferencji wynosita
- 24, a podczas drugiej - 55 osoby.

4. Piknik Integracyjny (zwigzany m.in. z przypadajgcym w dniu
20 czerwca Swiatowym Dniem Uchodzcy) zostat
zorganizowany w dniu 23 czerwca 2023 roku na rynku w
Skoczowie. Podczas pikniku odbylty sie gry i zabawy,
zorganizowano 18 stoisk tematycznych stuzb, instytucji i
organizacji oraz wystepy artystyczne. Podczas Pikniku odbyly
sie rowniez pokazy oraz prelekcje stuzb mundurowych w tym
Policji, Strazy PoZzarnej | Strazy Granicznej oraz Polskiej Grupy
Gorniczej.

W wydarzeniu udzial wzieli: Minister Funduszy i Polityki

Regionalnej Szwed, Wicewojewoda Slgski
, Starosta Cieszynski oraz Burmistrz miasta
Skoczéw

5.Utworzono podstrone dedykowana projekiowi, do kidre
odnosnik znajduje sie na stronie internetowej Slaskiego Urzedu
Wojewddzkiego w Katowicach, na ktérej zamieszczane byly
informacje o projekcie, o poszczegdolnych dziataniach,
mozliwych formach wsparcia, godzinach funkcjonowania
punktu informacyjno-doradczego oraz  infolinii.  Strona
internetowa dostepna byta w jezyku polskim i ukraifiskim.

W  budynkach Urzedu (w Katowicach, Bielsku-Biale] i
Czestochowie} zamieszczone zostaly tablice informacyjne
wraz z informacjg o formach wsparcia i godzinach pracy
poszczegolnych specjalistow w kazdej lokalizacji.

Partner projektu tak?e utworzyt strone internetows projektu,
fanpage na facebooku, przygotowat materiaty dydaktyczne do
druku oraz materialy dydaktyczne i szkoleniowe. Promocja
projektu skupiala sie przede wszystkim na dotarciu do jak
najwiekszej liczby osob. Najkorzystniejszg formg kontaktu
okazaly sie komunikatory spofeczne- VIBER, mesenger,
whatsupp, grupy spotecznosciowe na Facebook. Spora liczba
plakatébw i ulotek =zostawiana zostata w miejscach
s$wiadczacych pomoc dla uchodZcéw m.in.: MOPSY, Urzedy
Pracy, Urzedy Miejskie — lokalne punkty ale réwniez biblioteki,
fundacje, placowki medyczny, Centra Kultury.

6. Lista 0s6b zaangazowanych w realizacje projektu (w tym wolontariuszy) wraz z informacja
nt. funkcji pelnionej w projekcie oraz formy (dotyczy takze oséb wynagradzanych w ramach

kosztéw posrednich):
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Lp. | Imie i nazwisko Funkcja w | Pozycja Forma zatrudnienia

projekcie budzetu

1. Pracownik punktu | A1 Umowa o prace poza
informacyjno- korpusem SC
doradczego i
infolinii - Katowice

2. Pracownik punktu | A1 Umowa o prace poza
informacyjno- korpusem SC
doradczego i
infolinii - Katowice

3. Pracownik punktu | A1 Umowa o prace poza
informacyjno- korpusem SC
doradczego i
infolinii - Katowice

4, Pracownik punktu | A1l Umowa o prace poza
informacyjno- korpusem SC
doradczego i
infolinii - Katowice

5, Pracownik punktu | A1 Umowa o prace poza
informacyjno- korpusem SC
doradczego i
infolinii - Katowice

6. Pracownik punktu | A1 Umowa o prace poza
informacyjno- korpusem SC
doradczego i
infolinii - Katowice

7. Pracownik punktu | A1 Umowa o prace poza
informacyjno- korpusem SC
doradczego i
infolinii - Katowice

8. Pracownik punktu | Al Umowa o prace poza
informacyjno- korpusem SC
doradczego i
infolinii - Katowice

9. Pracownik punktu | A1 Umowa o prace poza
informacyjno- korpusem SC
doradczego i
infolinii - Katowice

10 Pracownik punktu | A1 Umowa o prace poza
informacyjno- korpusem SC
doradczego i
infolinii - Katowice

11 Pracownik punktu | A1 Umowa o prace poza
informacyjno- korpusem SC
doradczego i
infolinii - Katowice

12 Pracownik punktu | A1 Umowa o prace poza
informacyjno- korpusem SC
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doradczego i
infolinii - Katowice

13 Pracownik punktu | A1 Umowa o prace poza
informacyjno- korpusem SC
doradczego i
infolinii - Katowice

14 Pracownik punktu | A1 Umowa o prace poza
informacyjno- korpusem SC
doradczego i
infolinii - Katowice

15 Pracownik punktu | Al Umowa o prace poza
informacyjno- korpusem SC
doradczego i
infolinii - Katowice

16 Pracownik punktu | A1 Umowa o prace poza
informacyjno- korpusem SC
doradczego i
infolinii - Katowice

17 Pracownik punktu | A1 Umowa o prace poza
informacyjno- korpusem SC
doradczego i
infolinii - Katowice

18 Pracownik punktu | A1 Umowa o prace poza
informacyjno- korpusem SC
doradczego i
infolinii - Katowice

19 Pracownik punktu | A1 Umowa o prace poza
informacyjno- korpusem SC
doradczego i
infolinii - Katowice

20 Pracownik punktu | A1 Umowa o prace poza
informacyjno- korpusem SC
doradczego i
infolinii - Katowice

21 Pracownik punktu | A1 Umowa o prace poza
informacyjno- korpusem SC
doradczego i
infolinii - Katowice

22 Pracownik punktu | A1 Umowa o prace poza
informacyjno- korpusem SC
doradczego i
infolinii - Katowice

23 Pracownik punktu | A1l Umowa o prace poza
informacyjno- korpusem SC
doradczego i
infolinii - Katowice

24 Pracownik punktu | Al Umowa o prace poza

informacyjno-

korpusem SC
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doradczego i
infolinii - Katowice

25 Pracownik punktu | A1 Umowa o prace poza
informacyjno- korpusem SC
doradczego i
infolinii - Katowice

26 Pracownik punktu | A1 Umowa o prace poza
informacyjno- korpusem SC
doradczego i
infolinii - Katowice

27 Pracownik punktu | A1 Umowa o prace poza
informacyjno- korpusem SC
doradczego i
infolinii - Katowice

28 Pracownik punktu | A1 Umowa o prace poza
informacyjno- korpusem SC
doradczego i
infolinii - Katowice

29 Pracownik punktu | A1 Umowa o prace poza
informacyjno- korpusem SC
doradczego i
infolinii - Katowice

30 Pracownik punktu | A1 Umowa o prace poza
informacyjno- korpusem SC
doradczego i
infolinii - Katowice

31 Pracownik punktu | A1l Umowa o prace poza
informacyjno- korpusem SC
doradczego i
infolinii - Katowice

32 Pracownik punktu | A1 Umowa o prace poza
informacyjno- korpusem SC
doradczego i
infolinii - Katowice

33 Pracownik punktu | A1 Umowa o prace poza
informacyjno- korpusem SC
doradczego i
infolinii - Katowice

34 Pracownik punktu | A1 Umowa o prace poza
informacyjno- korpusem SC
doradczego i
infolinii - Katowice

35 Pracownik punktu | A1 Umowa o prace poza
informacyjno- korpusem SC
doradczego i
infolinii - Katowice

36 Pracownik punktu | A1 Umowa o prace poza

informacyjno-

korpusem SC
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doradczego i
infolinii - Katowice

37 Pracownik punktu | A1 Umowa o prace poza
informacyjno- korpusem SC
doradczego i
infolinii - Katowice
38 Pracownik punktu | A1 Umowa o prace poza
informacyjno- korpusem SC
doradczego i
infolinii - Katowice
39 Psycholog, AB, A7, | Umowa
psychoterapeuta A8, F9 cywilnoprawca
{zlecenie)
Prelegent podczas
konferencji pt:
Wspodtczesne
problemy
migracyjne W
Polsce
40 Przewodnik A9 Umowa
podczas wyjazdow cywilnoprawca
{zlecenie)
41 Prelegent F9 Umowa
kanferenciji pt cywilnoprawca
Wspdtczesne {zlecenie)
problemy
migracyjne w
Polsce
42 Koordynator J Zatrudniona w
projektu Urzedzie na
podstawie powotania
43 Rozliczanie J Zatrudniona w
projektu oraz Urzedzie na
przygotowanie podstawie umowy 0
whioskow o] prace— stuzba cywilna
ptatno&é, obstuga
administracyjna |
ksiegowo -
finansowa
44 Rozliczanie J Zatrudniona w
projektu oraz Urzedzie na
przygotowanie podstawie umowy o
whioskow o] prace— stuzba cywilna
ptatno&é, obstuga
administracyjna |
ksiegowo -
finansowa
45 czionek zespchu | J Umowa o prace na

zarzadzajgcego
projektem — nadzér
merytoryczny nad
funkcjonowaniem
punktow

czas  nieokreslony—
pracownik SUW -
stuzba cywilna

24




informacyjno-
doradeczych  oraz
infolinii

48 Funkcja Umowa o prace na
wspomagajaca - czas  nieokreslony—
nadzor nad pracownik SUW —
punktem stuzba cywilna
informacyjnho -
doradczym i
infolinia w Bielsku-

Biatej

47 Funkcja Umowa o prace na
wspomagajaca - czas  nieokreslony—
nadzor nad pracownik SUW —
punktem stuzba cywilna
informacyjno -
doradczym i
infolinig w
Czestochowie oraz
odpowiedzialnosé
za aktualizowanie
informacji na stronie
internetowe,.

48 oscoba petnigca Umowa o prace na
funkcje czas  nieokreslony—
wspomagajacg w pracownik SUW —
projekcie. stuzba cywilna

49 oscba petnigca Umowa o prace na
funkcje czas  nieokreslony—
wspomagajacg  w pracownik SUW -
projekcie. stuzba cywilna

50 oscba petnigca Umowa o prace na
funkcje czas  nieokreslony—
wspomagajacg w pracownik SUW —
projekcie. stuzba cywilna

51 oscba petnigca Umowa o prace na
funkcje czas  nieokreslony—
wspomagajacg w pracownik SUW —
projekcie. stuzba cywilna

b2 oscoba petnigca powotanie
funkcje
wspomagajacg w
projekcie.

b3 oscba petnigca Umowa o prace
funkcje
wspomagajacg  w
projekcie.

54 oscba petnigca Umowa o prace
funkcje

wspomagajacg  w
projekcie.
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b5 oscba petnigca Powotanie
funkcje
wspomagajacg  w
projekcie.

b6 oscoba petnigca powotanie
funkcje
wspomagajacg w
projekcie.

b7 oscba petnigca Umowa o prace
funkcje
wspomagajacg w
projekcie.

58 oscba petnigca Umowa o prace
funkcje
wspomagajacg w
projekcie.

59 oscba petnigca Umowa o prace
funkcje
wspomagajacg  w
projekcie.

60 oscoba petnigca Umowa o prace
funkcje
wspomagajacg w
projekcie.

61 oscoba petnigca Umowa o prace
funkcje
wspomagajacg w
projekcie.

62 oscba petnigca Umowa o prace
funkcje
wspomagajacg  w
projekcie.

63 osoba petniaca Umowa o prace
funkcje
wspomagajacg  w
projekcie.

64 oscoba petnigca Umowa o prace
funkcje
wspomagajacg w
projekcie.

65 oscoba petnigca Umowa o prace
funkcje
wspomagajacg w
projekcie.

66 osoba petniaca Umowa o prace
funkcje
wspomagajacg  w
projekcie.

67 oscba petnigca Umowa o prace
funkcje
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wspomagajacg w
projekcie.

68 oscoba petnigca Umowa o prace
funkcje
wspomagajacg w
projekcie.

69 oscba petnigca Umowa o prace
funkcje
wspomagajacg  w
projekcie.

70 oscba petnigca Umowa o prace
funkcje
wspomagajacg  w
projekcie.

71 oscba petnigca Umowa o prace
funkcje
wspomagajacg  w
projekcie.

72 oscba petnigca Umowa o prace
funkcje
wspomagajacg w
projekcie.

73 oscba petnigca Umowa o prace
funkcje
wspomagajacg w
projekcie.

74 oscba petnigca Umowa o prace
funkcje
wspomagajacg  w
projekcie.

75 oscba petnigca Umowa o prace
funkcje
wspomagajacg  w
projekcie.

76 oscoba petnigca Umowa o prace
funkcje
wspomagajacg w
projekcie.

77 oscba petnigca powotanie
funkcje
wspomagajacg w
projekcie.

78 oscba petnigca Umowa o prace
funkcje
wspomagajacg  w
projekcie.

79 oscba petnigca Umowa o prace
funkcje
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wspomagajacg w
projekcie.
80 oscoba petnigca | J Umowa o prace
funkcje
wspomagajacg w
projekcie.

*osoby realizujgce zadania w projekcie od 01.10.2023 do 31.12.2023

7. Wykaz zaméwien udzielonych w raportowanym kwartale z zastosowaniem uproszczonej
procedury przetargowej lub jednego z trybéw wskazanych w ustawie Prawo zaméwien
publicznych.

Oswiadczam, 2ze we wszystkich przypadkach, gdy podpisanie kontraktu, umowy lub zlecenia
wykonania roboty lub ustugi wymagato zastosowania uproszczonej procedury przetargowej lub
jednego z trybéw wskazanych w ustawie Prawo zamdéwiefi publicznych zastosowano si¢ do
wymogow wskazanych w ustawie oraz umowie finansowej.

WAZNE - tabele dotycza tylko zamoéwien, dla ktérych procedura wyboru wykonawcy zostala
zakofniczona i dla ktérych w okresie sprawozdawczym podpisana zostata umowa z wykonawca.

Tabela dla zamoéwien publicznych realizowanych w ramach uméw ramowych z Centrum
Obstugi Administracji Rzadowe;j.
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Okres Realizacja zamdwienia
Nazwa Szacunko real!za_cji _
przedmiotu Tryb wa‘:tiéé ?;ng%\';ﬁz' Data 1. I_\Iumer’u’mowy ramowej _ Informacja o podzialg na czesci oraz
I zamowienia ostepowa | zaméwieni | zumowa | ogloszeni Data Numer i warto$¢ umowy wykonawczej numer projektu/projektéw FAMI, z
P- zgadnie z P I'?IFEJI a " konav?c a podpisania zawartej w ramach umowy ramowe; ktorych finansowana jest umowa w
pierwszg strong y 73 Zamewie umowy 3. Nazwa wykongwc_y umowy lkaZdPTj Z nich. _
SIWZ/OPZ nia wykonawczej {z uwzglednieniem czesci) - Informacja co jest przedmiotem
{jesli dotyczy) zakupu w ramach projektu/ -ow (w
w zlotych od _ do DF?RI\:{';{A_ DD-MM-RRRR w zlotych PrZypadksozziléljjipzu ggjg)dynczych
1 2 3 4 5 6 7 8 9
Postepowanie
prowadzone
przez COAR:
Dostawa
sprzetu
komputeroweg
0, W tym
komputerdéw Przetarg 30 dni
stacjonarnych, | nieogranic kalendarzo
tomotorew | pomans | 262,682, | WEhod | g o1 o0 BA1.273.18.2083 - 549.625,50 24 b
omputerow tepowanie .682.9 : .01.20 1.273.13.2023 - .625,50 z{ brutto
1 pr;lenos;nychciII wykor;lawc 3 zt netto Zsrﬁi\rﬁ;/a 3 25.02.2023 Galaxy Systemy Informatyczne sp. z 5/14-2022/0G-FAMI
tabletéw a ze do 0.0.
Jednostek umowy wykon_awc
Administracji ramowej zel
Panstwowej
Postepowanie
wykonawcze:
Zakup i
dostawa
jednostek

centralnych typ
2




Postepowanie

prowadzone

przez COAR:

Dostawa

sprzetu

kamputeroweg

0, W tym Przetarg .

conputron | oo et

monitorow, ' zony—>Pgs wych od 2022/03 cz.2

komputerdw tepowanie | 43..902,44 zawarcia 16.12.20 23.01.2023 BA.1.273.5.2023 - 85.017,60 zt brutto 5/14-2022/0G-FAMI

) . | wykonawc |zt netto 22 Galaxy Systemy Informatyczne sp. z

przenosnych i ze do umowy 0.0

tabletow dla umowy wykonawe e

Jednostek ramowsj Zgj

Administracji

Panstwowej

Postepowanie

wykonawcze:

Dostawa

monitoréw typ 1

Postepowanie

prowadzone

przez COAR:

Dostawa

sprzetu Przetarg .

o | Tieogranic calondarzo

kEJmputerc')W zony—>Pgs wych od 2022/03 cz.3

stacjonarnych, tepowanie |4.878,05 zt zawarcia 21.12.20 23.01.2023 BA.1.273.2.2023 - 6.940,89 zi brutto 5/14-2022/0G-FAMI
. wykonawc netto 22 Galaxy Systemy Informatyczne sp. z

monitorow, ze do umowy 0.0

komputeréw wykonawe e

przenosnych i r::?\gvv\\’rg' zegj

tabletow  dla J

Jednostek

Administracji

Panstwowej
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Postepowanie
wykonawcze:
Dostawa
laptopéw typ 2

Postepowanie
prowadzone
przez COAR:
Dostawa
oprogramowani
a w ramach
programu
licencjonowania
grupowego
JMicrosoft
Products and
Services
Agreement”
oraz wsparcia
eksperckiego
dla Jednostek
Administracji
Panstwowej

Postepowanie
wykonawcze:

zakup i

dostawa

oprogramowani
a wramach
programu
licencjonowania
grupowego
JMicrosoft
Products and
Services
Agreement”
oraz wsparcia
eksperckiego

Przetarg
hieogranic
zony—Pos
tepowanie
wykonawc

ze do
umowy
ramows;j

182.926,8
3 zt netto

5 dni
kalendarzo
wych od
zawarcia
umowy
wykonawc
zej

16.12.20
22

23.01.2023

2022/37
BA.1.273.3.2023 - 164.661,85 zt brutto
Crayon Poland sp. z 0.0.

5/14-2022/0G-FAMI
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na rzecz
Zamawiajgcego
w zakresie
okreslonym w
Zaproszeniu do
udziatu

w
postepowaniu
wykonawczym
(tj. AAA 03499
Office Std Dev
SL — 91 szt.).

Postepowanie
prowadzone
przez COAR:
Przedmiotem
zamowienia jest
dostawa
fabrycznie
nowych
urzadzen
biurowych na
potrzeby JAP, w
podziale na
czesci:

a) czes¢ 1 —
Drukarki

b) czes¢ 2 -
Skanery i
drukarki etykiet
¢c) czes¢ 3 -
Urzadzenia
wielofunkcyjne.

Przetarg
nieogranic
zony—Pos
tepowanie
wykonawc

ze do
umowy
ramowej

62.439,02
zl netto

30 dni od
zawarcia
uMowy
wykonawe
zej

16.12.20
22

23.01.2023

2022/04 cz 1

BA.1.273.6.2023 - 70.110,00 zt brutto
Galaxy Systemy Informatyczne sp. z

0.0.

5/14-2022/0G-FAMI
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Postepowanie
wykonawcze:
Dostawa
drukarek typ 1

Postepowanie
prowadzone
przez COAR:
Przymiotem
zamowienia jest
dostawa
fabrycznie
nowych
urzgdzen
biurowych na
potrzeby JAP, w
podziale na
czesci:

a) czes¢ 1 —
Drukarki

b) czes¢ 2 -
Skanery i
drukarki etykiet
c) czest 3 -
Urzadzenia
wielofunkcyjne.
Postepowanie
wykonawcze:
Dostawa
urzadzen
wielofunkcyjnyc
h typ 1

Przetarg
hieogranic
zony—Pos
tepowanie
wykonawc

ze do
umowy
ramowej

70.243,90
zt netto

30 dni
kalendarzo
wych od
zawarcia
umowy
wykonawc
zej

16.12.20
22

23.01.2023

2022/04cz 3

BA.1.273.7.2023 - 73.209,60 zt brutto

Suntar sp. z 0.0.

5/14-2022/0G-FAMI
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Tabela dla zamoéwier publicznych zgodnie z PZP (nie dotyczy COAR) oraz dla zasady konkurencyjnosci.

Nazwa

nagtowne wraz

' Tryb Realizacja zaméwienia
z}:)z:rzrfc‘?v'\?:ec::il; postepowania, okres realizacji j
: podziat na czesci | Szacunkowa AT
zgodnie z e oz zamoéwienia
: (jesli dotyczy), wartosé .
Ip- pierwszg numer/y zaméwienia zgodnie 2 Data ogtoszenia Data podpisania N
strong roiektu/ow FAMI umowa zamowienia/ pocp Wartosé umowy umer umowy
SIWZz/OPZ/ogt | P , , umowy z . zawartej z wykonawca
g finansujgcych zapytania Wk zawartej z wykonawcg
oszeniem o A ykonawca oraz nazwa
zaméwieniu zamowienie ofertowego wykonawcy
w ztotych od...-do.... DD-MM-RRRR DD-MM-RRRR w Ziotych
1 2 3 4 5 6 7 8 9
zakup 6 sztuk 900,00 zt —
tablic , 3 tablice 388,33 z
informacyjnych ofertzc?\zg’a;rgekt duze Termin BAVI 2721 53,000/
1 (3 tablice nr 5/14-2022/0G- realizacji do 16.12.2022 20.12.2022 (tablice duze — 329,66 Tri-. ion. m
duze, 3 tablice EAMI 600,00 zt - 23.12.2022 zt; tablice male — 58,68 P
mate 3 tablice zh
mate
p | Stuchawki zapytanie ofertowe | 9280 | Grudzien 2022 14122022 | brak umowy 7264,00 4P Sp. 2 0.0.

ul. Wiejska 21/5
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z kablem 81-068 Gdynia
przylaczeniow
ym
Dostawa Tryb podstawowy
kopertownicy bez 30 dni od dnia 66.112,50 zt brutto
przeprowadzenia 69'?14;{;2 2t podpisania 20.12.2022 09.02.2023 BAAllfg 381 %2:23
negocjacii (art. 275 umowy o
pkt 1 pzp)
Dostawa 6 tygodni od
. Wolna reka {art. 1.700,81 zt ! Lo BA.1.273.20.2023
niszczarek 305 pkt 2 pzp) netto dnlaupn?]g\pﬂ:)slama 16.02.2023 10.03.2023 1.899,12 zt brutto VECTOR sp. 2 0.0.
Dostawa mebli | Tryb podstawowy
biurowych bez
przeprowadzenia 350,430 72 8 tygodni od BA.1.273.14.2023
negocjacji (art. 275 z+-n ettc,) dnia podpisania 21.12.2022 22.02.2023 249.271,80 zi brutto Drzewiarz —Bis sp. z
pkt 1 pzp) umowy 0.0. — zadanie nr 1
7 zadan
czesciowych
Dostawa mebli | Tryb podstawowy
biurowych bez BA.1.273.15.2023
przeprowadzenia | 4, 54 63 54| 8 tygodni od PPHU Studio 7
negocjacii (art. 275 netto dnia podpisania 21.12.2022 22.02.2023 13.250,00 zt brutto
Pkt 1 pzp) umowy zadanie nr
7 zadan
czesciowych
Dostawa Tryb podstawowy
obrotowych bez BA.1.273.16.2023
kfzesel przeprowadzema 6.504,07 zt 8 tygodn_l od_ M tem
biurowych negocjacji (art. 275 netto dnia podpisania 21.12.2022 22.02.2023 4.538,70 zl brutto
Pkt 1 pzp) umowy Zadanie nr
7 zadan
czesciowych
Dostawa Tryb podstawowy
obrotowych bez BA.1.273.17.2023
krzesel przep_rowadzema 39.674.80 zt 8 tygodn_l od_ M tem
biurowych z negocjacii (art. 275 netto dnia podpisania 21.12.2022 22.02.2023 69.477,78 zt brutto
zagtowkiem pkt 1 pzp) umowy TRCANIE T
7 zadan
czesciowych
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Dostawa
krzesel
plastikowych

Tryb podstawowy
bez
przeprowadzenia

3.600,00 z

8 tygodni od

BA.1.273.18.2023

9 negocjaciji (art. 275 dnia podpisania 21.12.2022 22.02.2023 5.904,00 z} brutto ALNAG_
pkt 1 pzp) netto umowy -— zadanie nr 5
7 zadan
czesciowych
Dostawa Tryb podstawowy
krzesel bez
plastikowych przeprowadzenia 6.900.00 7} 8 tygodni od BA.1.273.19.2023
10 negocjacii (art. 275 | =4 dnia podpisania 21.12.2022 22.02.2023 9.052,80 zt brutto ALNAGF
pkt 1 pzp) umowy -— zadanie nr 6
7 zadan
czesciowych
Dostawa | 30 dni od dnia BA.1.272.2.15.2023
11 ; 14/2022/0G-FAMI 50000 zawarcia 14.04.2023 09.05.2023 49.495 Agencja reklamowa
pmm;”acy‘:h umowy REMAR
projekt
BA.1.273.28.2023
Migedzynarodowe
Przetarg 8 tygodni od Centrum Budownictwa
12 ?:S;?x hieograniczony 198 893,00 dnia zawarcia 13.03.2023 10.07.2023 307.746,00 Sp. 2 0.0., Z siedzibg
9 3 czesci-zad nr 1 umowy w Warszawie (02-
383}, ul. Grojecka 128
paw. 51
BA.1.273.29.2023
Miedzynarodowe
dostawa Przetarg 2 tygodnie od Centrum Budownictwa
13 reqatow nieograniczony 7 815,00 dnia zawarcia 13.03.2023 10.07.2023 17.712,00 Sp. z 0.0, Z siedzibg
9 3 czesci- zad nr 2 umowy w Warszawie (02-
383), ul. Grojecka 128
paw. 51
BA.1.273.30.2023
dostawa Przetarg 2 tygodnie od P.P.HU REG-MET"
14 p hieograniczony 28 684,55 | dnia zawarcia 13.03.2023 10.07.2023 37.822,50
regatow :
3 czgsci- zad nr 3 umowy
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15

Dostawa
telewizora i
stojakado TV

Postepowanie w
trybie
podstawowym bez
negocjacji

8.015,44

30 dni od dnia
zawarcia
umowy

21.06.2023

12.07.2023

10.455,00

BA.1.273.38.2023
BAWRQ Barbara
Wisniewska, ul.
Maczka 2/9, 56-400
Olesnica
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8. Opis udziatu partnerow w realizacji projektu (opis powinien zawieraé: (a) aspekt finansowy;
np. kwoty uzyskane w ramach projektu lub wkiad finansowy | rzeczowy wniesiony do
projektu; (b) aspekt merytoryczny: zadania zrealizowane przez partneréw):

Projekt realizowany z udzialem partnera Fundacji Wspierania Rozwoju Edukacji
Aspekt finansowy:
taczny kwalifikowalny koszt Projektu w czesci realizowanej przez Partnera wynosi

1 018 567,00 PLN (stownie: jeden milion osiemnascie tysiecy pieéset szescédziesiat siedem) w
tym srodki z dofinansowania wynoszg:

1) Zz Funduszu AMI w kwocie 763 925,25 PLN (stownie: siedemset szesédziesiat trzy tysigce
dziewieéset dwadziescia pieé zlotych 25/100), co stanowi 75% catkowitych wydatkéw
kwalifikowalnych Projektu w czesci realizowanej przez Partnera,

2) wkiad wilasny z budzetu panstwa w kwocie 254 641,75 PLN (stownie: dwiescie
piecdziesiagt cztery tysigce szeséset czterdziesci jeden tysiecy 75/100), co stanowi 25%
catkowitych wydatkéw kwalifikowalnych Projektu w czesci realizowanej przez Partnera.

Koszty posrednie stanowi¢ beda szacunkowo 10% lacznych kwalifikowalnych kosztéow
bezposrednich, lecz nie wiecej niz 92 597,00 PLN

Partner realizowal Dziatanie Ill. Organizacja kurséw jezyka polskiego dla cudzoziemcow
przebywajacych na terenie wojewodztwa Slaskiego z elementami wsparcia dla nauczycieli i
grona pedagogicznego uczacych w szkolach na terenie wojewéddztwa slaskiego (dziatanie
realizowane przez partnera projektu — Fundacja Wspierania Rozwoju Edukacji).

Partner prowadzil kursy jezyka polskiego dla dzieci i doroslych, udzielona zostata réwniez
pomoc psychologiczna dla oséb dorostych oraz wsparcie psychologiczne dla pracownikéw
instytucji w tym warsztaty dla nauczycieli, zorganizowano tez jeden wyjazdy dla cudzoziemcow
do Zakopanego i Krakowa.

W czasie realizacji projektu Partner poniost koszty w wysokosci 1 009 034,62 zi w tym:
- 917 304,20 2t na ww. dziatania w ramach kosztéw bezposrednich,
- 91 730,42 zt na koszty posrednie

9. Komentarze na temat mozliwej synergii/luzupetniania sig z innymi dzialaniami realizowanymi
na poziomie europejskim, krajowym lub lokalnym (dotyczy wylacznie raportu koricowego):

Projekt wpisywat sie w dziatania zwigzane z:

- Krajowym Programem Przeciwdziatania Ubdstwu i Wykluczeniu Spotecznemu;

- Strategig na rzecz Odpowiedzialnego Rozwoju;

- Politykg Spojnosci;

- Strategig Rozwoju Kapitatu Ludzkiego;

- Priorytetami spoteczno-gospodarczymi polityki migracyjnej (przyjete przez Rade Ministréw w marcu
2018 r.)

- Funduszem Bezpieczernistwa Wewnetrznego.

10. Opis probleméw napotkanych podczas realizacji projektu:

Problemem podczas realizacji projektu okazata sie duza fluktuacja oséb peinigcych funkcje
operatoréw infolinii i zwigzana z tym koniecznosé¢ zatrudnienie nowych pracownikéw,
przeprowadzenia naboréw, proces zatrudnienia i przeszkolenia nowych pracownikéw. Z uwagi
na bardzo obszerny zakres merytoryczny, wielosé przepiséw obowigzujagcych w zakresie
legalizacji pobytu i pracy cudzoziemedw z panstw trzecich w Polsce, czestotliwosé nowelizacji
przepisow, wybuch wojny na Ukrainie i naplyw uchodZcéw z Ukrainy powodowal iz
przygotowanie operatora do pracy wymagato znacznego czasu. Pomimo, ze zamieszczoha na
stronie internetowej tut. Urzedu oferta pracy spotkata sie z duzym zainteresowaniem takze ze
strony obywateli Ukrainy, to jednak zdarzato sie, ze osoby, ktére zlozyly aplikacje na stanowiska



operatoréw infolinii bedacych obywatelami Ukrainy nie wykazaly sie wystarczajgcy
zhajomoscia jezyka polskiego w stopniu komunikatywnym, tym samym ich kandydatury nie
zostaly przyjete.

Wystapily takze problemy z zatrudnieniem prawnika w punkcie w Katowicach, poniewaz oferty
zloZzone na swiadeczenie pomocy prawnej zostaly odrzucone z powodu hie spelnhienia przez
kandydatow wymagan okreslonych w ogloszeniu (np. oferty ztozone przez osoby prowadzace
dziatalno$ci gospodarcze — z uwagi na zabezpieczenie srodkéw finansowych w projekcie
budZetu tylko na umowy cywilno- prawne zawarte z osobami fizycznymi) czy tez brak
nostryfikacji dyploméw w przypadku ofert ztozonych przez obywateli Ukrainy. Z kolei, na ustugi
zwigzane ze swiadczeniem porad prawnych zloZzona zostata tylko jedna oferta. Umowa zlecenia
z prawnikiem zostala zawarta dopiero w dniu 31.07.2023 o godz. 15, na taeznie 53 godziny porad
prawnych, podczas ktérych z pomocy miato skorzystaé 53 osoby.

W okresie sprawozdawczym obserwowano takze powracanie beneficjentéw do korzystania z
ustug punktu co zwigkszalo wolumen obstuZzonych interesantow.

11.0pis dziatan poprzez ktére realizowanc obowigzek jak najszerszege informowania o
wspéifinansowaniu projektu w ramach FAMI:

Operatorzy infolinii udzielajac odpowiedzi mailowej w swojej wizytéwce zamieszczali logotyp
FAMI oraz hasta podkreslajgce wartos¢ dodang, jaka stanowi wkiad Unii Europejskiej o tresci
»Bezpieczna Przystan” oraz odniesienie do finansowania Projektu z Programu Krajowego
Funduszu Azylu, Migracji i Integracji.

Takze tabliczki informacyjne przydrzwiowe zewnetrzne zawieraty informacje o finansowaniu
wynagrodzen operatoréw infolinii dedykowanej obywatelom panhstw trzecich z Projektu z
Programu Krajowego Funduszu Azylu, Migracji i Integracji.

Zakupiony w ramach projektu sprzet oraz materiaty promocyjne zostat oznakowany za pomoca
naklejek zawierajacych logotyp FAMI oraz hasta podkreslajace wartosé dodang, jaka stanowi
wkiad Unii Europejskiej o tresci ,Bezpieczna Przystan™ oraz odniesienie do finansowania
Projektu z Programu Krajowego Funduszu Azylu, Migracji i Integracji.

Na stronie internetowej Slaskiego Urzedu Wojewédzkiego zostata umieszczona informacja o
funkcjonowania punktu informacyjno-doeradczego zintegrowanegeo z infolinia, wraz z informacja
o godzinach pracy poszczegdlnych specjalistow w kazdej lokalizacji. Na stronie internetowej
byly umieszczane na biezaco realizowane przedsiewziecia w ramach projektu pod adresem:
https://www.katowice.uw.gov.pl/wydzial/wydzial-spraw-obywatelsKich-i-cudzoziemcow/fami-
fundusz-azylu-migracji-i-integracji

Partner Projektu:

Utworzono strone internetowa projektu, fanpage na facebooku, przygotowanc materialy dydaktyczne
do druku, zlecono druk materiatéw dydaktycznych i szkoleniowych. Zalozono grupy kontaktowe na
whatsup, na messenger.

Promocja projektu skupiata sie przede wszystkim na dotarciu do jak najwiekszej liczby oséb.
Najkorzystnigjsza forma Kontaktu okazaty sie komunikatory spoteczne- VIBER, mesenger, whatsupp,
grupy spotecznosciowe na Facebook. Spora liczba plakatow i ulotek zostawiana zostata w migjscach
swiadczacych pomoc dla uchodzedw: MOPSY, Urzedy Pracy, Urzedy Miejskie — lokalne punkty ale
rowniez biblioteki, fundacje, placéwki medyczny, Centra Kultury. Informacja docierata do obywateli
Ukrainy rowniez przez firmy prywatne — to wlasnie pracodawcy zatrudniajacy obywateli Ukrainy zgodzili
sie przekazywac ulotki, plakaty i informacje sms swoim pracownikom, ich rodzinom i ich znajomym,
ktérzy podczas konfliktu znajdowali pomoc i wsparcie wérdd rodziny w Polsce czy wérad znajomych.

W budynkach Urzedu {(w Katowicach, Bielsku-Bialej i Czestochowie) zamieszczone zostaly
tablice infermacyjne wraz z informacja o formach wsparcia i godzinach pracy poszczegéinych
specjalistéw w kazdej lokalizacji.

12. 0gélna ocena projektu do momentu przygotowania raportu kwartalnego/kofncowego, w tym
opis metod i narzedzi wykorzystywanych do zarzadzania projektem:
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Projekt posiadal zespdt zarzadzajacy projketem w tym Koordynatora projektu. Cyklicznie
odbywaly sie spotkania zespotu projektowege poswiecone oméwieniu najwazniejszych dziatan
Zz nim 2wigzanych. Jednoczes$nie na biezaco odbywaly sie spotkania w razie zaistnienia
jakiegokolwiek odchylenia w realizacji projektu | wprowadzane byly dziatania naprawcze.

Projekt z cala pewnoscig przyniést wiele korzysci beneficjentom, o czym swiadczylo duze
zainteresowanie dziataniami projektowymi oraz liczne pozytywne opinie uczestnikow.

Utworzenie 3 punktéw informacyjno-doradczych pozwolito na 2znaczace odciazenie
pracownikéw merytorycznych rozpatrujacych sprawy oraz zajmujgcych sie bezposredniag
obsiugg cudzoziemcodw.

Realizacja projektu przyczynita si¢ do poprawy jakosci swiadczonych ustug i usprawnienia
obstugi klientéw Slaskiego Urzedu Wojewddzkiego pochodzacych 2z panistw trzecich,
stanowigcych grupe docelows projektu.

13.Czy projekt mial wplyw na realizacje polityki rownych szans — nalezy uzasadnié (dotyczy
wylacznie raportu koncowego):

- pozytywny {jezeli podjete dzialania w toku realizacji projektu spowodowaly
pazytywne zmiany w obszarze polityki réwnych szans): Do obstlugi punktow
informacyjno-doradczych zatrudnieni zostali zaréwno obywatele polscy, jakicu-dzoziemcy
(obywatele Ukrainy i Biatorusi). Zapewniony zostat rowny dostep do informacji o
poszukiwaniu kandydatéw na stanowisko operatora infolinii poprzez zamieszczenie
ogtoszenia na stronie BIP Urzedu. Stosowano jednolite kryteriéw wyboru w stosunku do
wszystkich kandydatow.

Dziatania podjete w toku realizacji projektu nie ograniczaty dostepu do projektu w czasie
jego realizacji bez wzgledu na pteé, wiek, niepemnosprawnosé, rase lub pochodzenie
etniczne, wyznawang religie lub Swiatopoglgd, orientacje sek-sualng, umozliwiajac
sprawiedliwe, pelne uczestnictwo we wszystkich dziataniach objetych projektem.

Jedynym kryterium zapiséw na warsztaty czy konferencje byla data zgloszenia.

Partner: Prowadzone zajecia dostosowane zostaty do potrzeb i oczekiwan szerokiego
grona odbiorcow, by wyrdwnac szanse i umozliwi¢ wszystkim zainteresowanym udzial w
projekcie — bez wzgledu na ich wiek, pte¢, pochodzenie, wyznanie czy status materialny
(oczywiscie z uwzglednieniem warunkéw koniecznych: pochodzenia z kraju spoza UE oraz
udokumentowania legalnego pobytu na terenie wojewddztwa slaskiego)

- negatywny (jezeli sposodb realizacji projektu spowodowal Ilub spowoduje
jakiekolwiek ograniczenia w dostepie do projektu badz w czasie jego realizacji, badz
w  okresie jegoe  eksploatacji; albo bedzie dyskryminowal osocby
uczestniczace/korzystajace z projektu):

- neutralny (jezeli dziatania podjete w toku realizacji projektu nie ograniczaly dostepu
do projektu w czasie jego realizacji i/lub eksploatacji):

14. Jezeli realizowane przedsiewzigcie nalezato do projektéw, ktore moga mieé znaczacy wplyw
na srodowisko w zwigzku z jego charakterem, rozmiarem lub lokalizacjg (gdy projekt jest
rodzajem przedsiewziecia objetym Aneksem | i Aneksem Il Dyrektywy Rady 85/337/WE w
sprawie oceny wplywu na srodowisko naturalne) to czy jego realizacja byla zgodna ze
wspélnotowymi wymogami odnosnie srodowiska naturalnego (dotyczy wyltgcznie raportu
koncowego)?

TAK (uzasadnienie):

NIE (uzasadnienie):
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NIE DOTYCZY {uzasadnienie). przedsiewzigcie nie nalezato do projektow, ktdre moga
mie¢ znaczagcy wptyw na srodowisko w zwigzku z jego charakterem, rozmiarem lub
lokalizacjg

15. Jezeli projekt obejmowat pomoc publiczng to czy zostal zrealizowany zgodnie z unijnymi
wymogami dotyczacymi tej dziedziny? Czy beneficjent przestrzegal zasad wynikajacych
zustawy z dnia 30 kwietnia 2004 r. o postepowaniu w sprawach dotyczacych pomocy
publicznej (dotyczy wylacznie raportu koncowego)?

TAK (uzasadnienie):
NIE (uzasadnienie):
NIE DOTYCZY (uzasadnienie): projekt nie obejmowat pomocy publicznej

16.Finalna warto$é wydatkow dotyczacg poszczegdinych celéw szczegolowych. Nalezy
przedstawi¢ takze aktualizacje metodologii wykazujacej podzial kosztow migdzy cele
szczegolowe (z uwzglednieniem charakteru dziatan, liczby oséb objetych wsparciem,
intensywnosci wsparcia itd.)dolgczone] do wniosku o przyznanie dofinansowania-(dotyczy
wylacznie raportu koncowego)

Finalna wartos¢ wydatkéw w projekcie: 5 779 648,97 zt

17.Informacja o miejscu archiwizacji dokumentow {w przypadku zmiany miejsca archiwizacji
dokumentdéw oraz w przypadku zawieszenia lub zaprzestania przez beneficjenta dziatalnosci
nalezy pisemnie poinformowac COPE MSWiA o miejscu archiwizacji dokumentow) - dotyczy
wylacznie raportu koncowego:

W Oddziale do Spraw Cudzoziemcéw w Katowicach deklaracje przystgpienia do projektu bedg
przechowywane w pok. 1.09 w budynku SUW, przy ulicy Damrota 186.

W Oddziale w Bielsku-Biatej deklaracje przystgpienia do projektu bedg przechowywane w pokoju nr 12
w budynku Slaskiego Urzedu Wojewddzkiego w Katowicach, ul. Piastowska 40, 43-300 Bielsko-Biata.

W Oddziale w Czestochowie deklaracje przystgpienia do projektu przechowywane sa w pokoju nr 138
w szafach.

18. Dotyczy wytacznie raportu koncowego:
Oswiadczam, ze

1) zgodnie z art. 5 ust. 2 pkt. 9 Umowy finansowej/Porozumienia finansowego*! zobowiazuje
sie do zapewnienia trwatosci Projektu przez okres co najmnie;j ..... lat od zatwierdzenia
przez Organ Delegowany raportu koncowego z realizacji Projektu, zgodnie z
Podrecznikiem dla Beneficjenta (jesli dotyczy);

2) zgodniez art. 5 ust. 2 pkt. 10 Umowy finansowej/Porozumienia finansowego™ zobowiazuje
sie do pozostawania wlascicielem sprzetu przez okres ¢o najmniej 3 lat od momentu
zakoniczenia Projektu i uzytkowania przedmiotowego sprzetu na rzecz kontynuacji dziatan
przewidzianych Projektem lub dziatalnosé statutowa Beneficjenta przez ten sam okres, o
ile, w uzasadnionych przypadkach, sprzet nie zostanie przekazany nieodplatnie
uczestnikom Projektu (jesli dotyczy).

19.Dotyczy wylacznie raportu koncowego: jezeli przedmiotem projektu jest finansowanie
infrastruktury, sprzetu lub systeméw informatycznych, ktére wykorzystywane s3a réwniez
do innych celéw niz cele FAMI nalezy okresli¢ proporcje faktycznego wykorzystania.

20. Zataczniki:

1 * Niepotrzebne skreslic
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Formularz wskaznikow
Zestawienie wydatkow
Poswiadczenie wydatkow

Potwierdzenia przelewoéw
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