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Szanowny Panie, 

w odpowiedzi na Pana wniosek o udostępnienie informacji publicznej dotyczącej postępowań 

o udzielenie zezwolenia na pobyt czasowy na podstawie art. 42c-42e ustawy z dnia 12 marca 

2022 r. o pomocy obywatelom Ukrainy (status CUKR), działając na podstawie art. 13 ust. 1 w zw. 

z art. 10 ust. 1 ustawy z dnia 6 września 2001 r. o dostępie do informacji publicznej (Dz. U. z 2022 

r. poz. 902), przedstawiam poniższe informacje i dane statystyczne. 

Ad. 1 Liczba wniosków złożonych skutecznie: 

Tabela 1: Liczba wniosków w podziale na miesiące (stan na 12.08.2026 r.) 

ORGAN PRZYMUJĄCY | MAJ | CZERWIEC | LIPIEC | SIERPIEŃ | SUMA 
WOJEWODA ŚLĄSKI 1317 61 590 133 | 2101 

Pozostałe 25 553 5389 | 9804 2115 | 43010 
SUMA 26 870 5599 10 394 2 248 45 111 

Ad. 2 Wnioski pozostawione bez rozpoznania: 

W raportowanym okresie (maj — sierpień 2026 r.) w skali kraju odnotowano 1 przypadek 

pozostawienia wniosku bez rozpoznania. Zdarzenie miało miejsce w lipcu 2026 r. przed Wojewodą 

Lubuskim, a przyczyną była stwierdzona formalna niedopuszczalność wniosku. Przed Wojewodą 

Śląskim nie odnotowano takich przypadków (0). 
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Ad. 3 Liczba wydanych decyzji oraz kart pobytu CUKR: 

Do dnia 12 sierpnia 2026 r. właściwi wojewodowie wydali łącznie 7 403 decyzje pozytywne oraz 3 

decyzje negatywne. 

« Województwo Śląskie: Wydano 273 decyzje pozytywne (0 negatywnych, 0 pozostawionych 

bez rozpoznania). 

« Skala kraju: Wydano 7 403 decyzje pozytywne, 3 decyzje negatywne (Wojewoda Małopolski, 

Mazowiecki, Podkarpacki — po 1) oraz 1 sprawę pozostawiono bez rozpoznania. Łączna 

liczba rozstrzygnięć to 7 407. 

Tabela 3: Liczba decyzji (stan na 12.08.2026 r.) 

ORGAN ROZSTRZYGAJĄCY POZYTYWNA 
VI VII VIII SUMA 

WOJEWODA ŚLĄSKI 3 166 104 273 
pozostałe 379 4426 2325 7130 

SUMA 382 4592 2429 7403 

Tabela 4: Liczba wydanych kart pobytu CUKR (stan na 12.08.2026 r.) 

ORGAN WYDAJĄCY VI VII VIII SUMA 

WOJEWODA ŚLĄSKI 2 154 47 203 
pozostałe 188 3724 1555 5467 

SUMA 190 3879 1602 5671 

Ad. 4 Średni i maksymalny czas postępowania: 

Województwo śląskie: Średni czas od złożenia wniosku do wydania rozstrzygnięcia wyniósł 

odpowiednio: czerwiec — 41 dni, lipiec — 64 dni, sierpień — 95 dni (średnia dla okresu maj-sierpień: 

75 dni). Maksymalny czas wyniósł 100 dni. 

Ogółem kraj (średnia): czerwiec — 49 dni, lipiec — 63 dni, sierpień — 73 dni (średnia dla całego okresu: 

64 dni). Maksymalny odnotowany czas w kraju wyniósł 100 dni. 

Urząd do Spraw Cudzoziemców nie gromadzi w ujęciu statystycznym odrębnych danych dla czasu 

upływającego do "pierwszej czynności", gdyż system MOS generuje wezwania automatycznie w toku 

weryfikacji. 

Ad. 5 Postępowania powyżej 60 i 180 dni: 

Zgodnie z art. 421 ustawy specjalnej, termin na rozpatrzenie wniosku CUKR wynosi 180 dni. 

Postępowania trwające powyżej 60 dni: W skali kraju liczba takich spraw wynosi 4 668 (w tym 204 

przed Wojewodą Śląskim — 106 zakończonych w lipcu, 98 w sierpniu). 
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Postępowania trwające powyżej 180 dni: Zarówno w skali kraju, jak i dla województwa śląskiego 

liczba takich postępowań wynosi 0 (zero). Z uwagi na start naboru w maju 2026 r., termin ten 

fizycznie nie mógł jeszcze upłynąć w żadnej ze spraw. 

Ad. 6 Mechanizm weryfikacji statusu sprawy: 

Uprzejmie informuję, że system teleinformatyczny Moduł Obsługi Spraw (MOS) na obecnym etapie 

rozwoju nie posiada technicznej funkcjonalności dwustronnej komunikacji ani śledzenia 

szczegółowych etapów procedury pobytowej (tzw. paska postępu online) po wygenerowaniu 

dokumentu UPO. 

Wynika to ze specyfiki i uproszczonego charakteru samego postępowania CUKR, w którym wniosek 

o wydanie karty jest de facto wnioskiem o potwierdzenie objęcia zezwoleniem z mocy samego 

prawa. Komunikacja opiera się na powiadomieniu o gotowości dokumentu do odbioru: po 

personalizacji i druku karty, właściwy wojewoda (organ prowadzący postępowanie) wysyła do 

cudzoziemca komunikat SMS lub zawiadomienie pisemne na adres wskazany w MOS. 

Ad. 7 Liczba etatów do obsługi wniosków CUKR: 

Szef Urzędu do Spraw Cudzoziemców informuje, że nie posiada informacji na temat planowanej 

oraz faktycznej obsady etatowej w wydziałach realizujących te zadania. Zgodnie z art. 42c ust. 1 

ustawy o pomocy obywatelom Ukrainy, organem właściwym do przyjmowania wniosków 

i wydawania kart CUKR w I instancji jest właściwy wojewoda. W związku z powyższym, na podstawie 

art. 4 ust. 3 ustawy o dostępie do informacji publicznej, w celu uzyskania danych o liczbie etatów 

w województwie śląskim, należy zwrócić się bezpośrednio do organu dysponującego tymi danymi 

— tj. do Śląskiego Urzędu Wojewódzkiego w Katowicach. 

Z poważaniem 

Andrzej Karpiak 
DYREKTOR 

Biuro Szefa Urzędu 
/podpisano elektronicznie/ 
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