Fundusz Azylu, Migracji i Integracji
Raport Koncowy
okres objety raportem:
od 01.11.2018 do 31.12.2023
czes¢ merytoryczna

Nalezy wysta¢ do:

Centrum Obstugi Projektéw Europejskich
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Tytut projektu: Modernizacja Systemu Pobyt v.2 w zakresie utworzenia modutu obstugi spraw

Nazwa beneficjenta: Urzad do Spraw Cudzoziemcow

1. Stopien realizacji celéw projektu (dotyczy wylacznie raportu koncowego):

W wyniku realizacji projektu rozwinieto System Pobyt v. 2 poprzez utworzenie moduiu obstugi
spraw, ktory znaczaco usprawnil prowadzenie postepowan administracyjnych w sprawach z
zakresu legalizacji pobytu. Projekt obejmowat nastepujace zadania:

— zaprojektowanie i wykonanie modernizacji Systemu Pobyt v.2 w zakresie utworzenia modutu
obslugi spraw craz jego wdrozenie.

— zakup, dostawe i konfiguracje urzgdzen oraz licencji niezbednych do zapewnienia poprawnego
dzialania modulu obslugi spraw.

— zakup materiatébw promocyjnych informujgcych o zmodernizowaniu Systemu Pobyt v.2, w
zakresie utworzenia modutu obsiugi spraw.

— przettumaczenie tresci specjalistycznych znajdujgcych sie w Module Obstugi Spraw.

— rozbudowe o dodatkowe funkcjonalnosci Modutu Obstugi Spraw.

— zakup infrastruktury niezbednej do rozbudowania modulu.

— opracowanie schematow graficznych procedur dostepnych w Moedule Obstugi Spraw.

— aktualizacje filméw instruktazowych pod katem zmian w prawie i sposobie korzystania z Modutu
Obslugi Spraw.

— aktualizacje tredci informacyjnych/specjalistycznych dostepnych na portalu oraz ich
przettumaczenie na jezyki obce dostepne w Module Obslugi Spraw.

Pozostate dziatania opisano szczegdlowo ponizej w raporcie.

2. Harmonogram realizacji projektu:

Harmonogram zgodnie z|Opis realizacji dzialah w|Wyjasnienie rozbieznosci
umow3g finansowag (tj. | danym okresie
Harmonogramem realizacji | sprawozdawczym

projektu zawartym w




Formularzu Wniosku)

Dziatanie 1

Zaprojektowanie, wykonanie
modernizacji Systemu Pobyt
v.2 w zakresie utworzenia
modutu obstugi spraw oraz
jego wdrozenie

5 sierpnia 2020 r., zostala
podpisana umowa nr
1027/UDSC/20 na realizacje
dzialania dotyczacego

przeprowadzenia analizy
funkejonalnej, zaprojektowania,
wykonania modernizacji
Systemu Pobyt v.2. w zakresie
utworzenia modutu obstugi
spraw oraz jego wdrozenie. 16
pazdziernika nastgpit odbior |
etapu, polegajgcego na
wykonaniu projektu
wykonawczego. Aneks nr 1 do
umowy zostal podpisany w
dn.11 grudnia 2020 r. Aneks
nr 2 do umowy =zostat
podpisany 25 stycznia 2020 r.,
Etap 1 — zakoniczony w 2020
roku.

Etap 2 - zakonczony w |
kwartale 2021 r.

Dziatanie zrealizowane.

Etap 1 - Przygotowany dokument
wskazat na koniecznos¢ zmian w
pierwotnym wniosku projektowym,
aby spetniat biezgce i najpilniejsze
potrzeby cudzoziemedw oraz
nowych zatozern modutu.

Etap 2 - ustalono, Ze zamawiajgcy
zobowigzany jest do podpisania
protokofu odbioru zawierajgcego
deklaracje wykonawcy, 2e dokona
wdrozenia systemu MOS w terminie
14 dni od zakoficzenia przez
zamawiajgcego  realizacji  innych
uméw, majgcych wplyw na jego
wdrozenie.

Odbidr Umowy na migracje nastapit z
dniem 28 lipca 2021 r. Finalne
uruchomienie produkcyjne nastgpilo
w dniu 30 sierpnia 2021r. Opdznienie
spowodowane bylo opdZnieniem
migracji a nastepnie niedostepnoscig
kluczowych pracownikow
zamawiajgcego, ktoérych obecnosé
byta niezbedna do prawidlowego i
skutecznege uruchomienia portalu.

Dziatanie 2

Zakup, dostawa i
konfiguracja urzadzen oraz
licencji niezbednych do
poprawnego dziatania
modutu obshugi spraw.

Zrealizowano zakup licencji do
edycji aktywnych plikéw PDF z

Umowy ramowej COAR nr
2019114
Umowa wykonawcza nr

912/UDSC/21 z dn. 5 sierpnia
2021 r.

Umowa zostata zrealizowana.

Dziatanie zrealizowane.

Dziatanie 3

Zakup materiatow
promocyjnych informujacych
o zmodernizowanie Systemu
Pobyt v.2, w zakresie
utworzenia modulu obstugi
spraw.

Umowa nr 700/UDSC/2021 na
zakup materiatow
promocyjnych zostala
podpisana w dniu 30.06.2021 r.
Umowa zostata zrealizowana.

Dziatanie zrealizowane.

Dziatanie 3A

Przeprowadzenie dziatan
informacyjnych pod katem
zmian w prawie i sposobie
korzystania z MOS 2.0

W dniu 12.09.2023 zostata
zawarta umowa nr
1397/UDSC/23 na wykonanie
plakatéw i ulotek. Aneks nr 1
do umowy zostat zawarty w dn.
18 pazdziernika 2023 r.

Umowa zostala zrealizowana.

Dziatanie zrealizowane.

Z uwagi, iz zdecydowano o
przygotowaniu trzech wersji plakatéw
{na kazdym 3 wersje jezykowe), a nie
jak pierwotnie zaktadano jeden plakat
z siedmioma wersjami jezykowymi,
zawarto aneks do umowy.

Dziatanie 3B

W dniu 26.09.2023 zostala
Zawarta umowa nr
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Aktualizacja filmow
instruktazowych pod katem
zmian w prawie i sposobie
korzystania z MOS 2.0

1456/UDSC/23 na aktualizacje
filmow instruktazowych.

Umowa zostata zrealizowana.

Dziatanie zrealizowane.

Dziatanie 3C

Przeprowadzenie kampanii
informacyjnej skupiajacej sie

wokéblt nowych
funkcjonalnosci portalu
Modut Obstugi Spraw w
wersji 2.0.

W dniu 26 wrzesnia 2023 r.,
zostala zawarta umowa nr
1533/UDSC/23 na
przeprowadzenie kampanii
informacyjnej w pojazdach
kemunikacji.

Umowa zostala zrealizowana.

27 pazdziernika 2023 r.,
zostata zawarta umowa nr
1869/UDSC/23 na dostawe
materiatéw promocyjnych na
planowang konferencje.

Umowa zostala zrealizowana.

17 listopada 2023 r., zostala

zawarta umowa nr
1870/UDSC/23 na dostawe
kelejnych materiatow
promocyijnych.

Umowa zostata zrealizowana.

Postepowanie
66/KONFERENCJA-
DKIBM/TP/23 na $wiadczenie
ustug konferencyjnych oraz
hotelarsko-gastronomicznych
podczas konferencji
informacyjnej skupiajgcej sie
wokdt nowych funkejonalnosci
portalu Modut Obstugi Spraw
w wersji 2.0 zorganhizowanej
dla przedstawicieli Urzedow
Wojewddzkich i pracownikdw

nr

Urzedu do Spraw
Cudzoziemcow, zostato
uniewaznione w dn, 29
listopada 2023 r.

Ponownie ogloszone

postepowanie nr
75/KONFERENCJA-DKIBM-

2/TP/23, réwniez zostato
uniewaznione w dn. 20.12.2023

r.

Dziatanie w czesci
niezrealizowane.

Zdecydowano ©  uniewazZnieniu
postepowania nr
66/KONFERENCJA-DKiBM/TP/23.

Zamawiajacy, dokonujgc oceny etapu
postepowania o} udzielenie
zamoéwienia publicznego, stwierdzit,
Ze jego dalsze prowadzenie i
udzielenie zamowienia prowadzi do
koniecznosci uniewaznienia umowy
ze wzgledu na istotng wade,
poniewaz nie da sie usungé bledéw
dotyczacych  zmiany SWZ  po
dckonaniu czynnosci
niepowtarzalnych, takich jak
czynnos¢ uptywu terminu skladania
ofert.

w ponownie ogloszonym
postepowaniu nr
75/KONFERENCJA-DKIBM/2-TP/23
wykonawca, ktérego oferte
odrzucono, wnidst odwotanie, ktdre
nastepnie wycofal w dn. 19 grudnia
2023r. Na tym etapie postepowania,
tj. w wyniku wycofania odwotania po
dniu 19.12.2023r. 2aden Wykonawca,
niepodlegajacy cdrzuceniu nie moze
wypelni¢ wymaganego sSwiadczenia,
ze wzgledu na uplyw terminu
wykonania umowy. W zwigzku =z




powyzszym, w dn. 20.12.2023 r.,
dokonano uniewaznienia
postepowania.

Dziatanie 4
Przetlumaczenie tresci
specjalistycznych
znajdujacych sie¢ w Module
Obsiugi Spraw

Umowa 1752/UDSC/2021
zostata podpisana w dn. 27
listopada 2021 r. Aneks nr 1
do umowy zostat zawarty 15
grudnia 2021 r.

Umowa zostata zrealizowana.

Dziatanie zrealizowane.

Dziatanie 4A

Aktualizacja tresci
informacyjnych/specjalistycz
nych dostepnych na portalu
oraz ich przettumaczenie na

W okresie 07.12.2023 na
biezgco byla redagowana
czesé portalu dot. aktualnosci.

Dziatanie zrealizowane
zakresie aktualizacji tresci.

w

Z uwagi na brak mozZliwosci
przygotowania | przeprowadzenia
postepowania w trybie przetargu
nigograniczonego i podpisania
umowy z terminem realizacji do
15.12.2023, zapewniajgc przy tym

jezyki obce dostepne na wykonawcy odpowiedni c¢zas ha
portalu Rezygnacja z ttumaczen. realizacje  zamodwienia, podjeto
decyzje o rezygnacji z tumaczenia.

Dziatanie 5 W dniu 6 wrzesnia 2022 r.

zostala zawarta umowa nr

Wykonanie modernizacji | 1486/UDSC/22 na

Systemu Pobyt w zakresie
rozbudowy modulu obstugi
spraw o nowe
funkcjonalnosci (,,MOS 2.0”)
oraz ich wdrozenie

modernizacje oraz utrzymanie

wraz ze wsparciem
technicznym Systemu Pobyt (w
tym Krajowego Systemu
Konsultacyjnego) oraz
utrzymanie i wsparcie
techniczne  portalu  Modut
Obstugi Spraw, w ktoérym

rozbudowa Modulu Obstugi
Spraw zostata wskazana w
ramach prawa

opcji. W dniu 27.09.2022 roku
zostato podpisane
oswiadczenie woli, iz Urzad
przystepuje do realizacji
zamodwienia w ramach prawa
opcji na zasadach okreslonych
W WW. umowie.

Zamdwienie w czesci dot.
prawa opcji zostalo
zrealizowane.

Dziatanie zrealizowane.

Dziatanie 6

Zakup, dostawa i
konfiguracja urzadzen oraz
licencji niezbednych do
zapewnienia rozbudowy MOS
do MOS 2.0

Umowa nr 1769/UDSC/22,
zostata zawarta w dn. 6
pazdziernika 2022 r. Aneks nr
1 do umowy zawarty w dniu 15
grudnia 2022 r.

Aneks nr 2 do umowy zawarty
w dniu 9 lutego 2023 r.
Umowa zostata zrealizowana.

Dziatanie zrealizowane.




Dziatanie 6A
Zakup i dostawa sprzetu
komputerowego oraz
niezbednych licencji na
uzytek pracownikéw Urzedu
bezposrednio

zaangazowanych w projekt

modernizacji MOS, w zwigzku
z trwajagcymi pracami nhad
wersj3a MOS 2.0 i
koniecznoscia doktadnego
przetestowania nowych
funkcjonalhosci MOS 2.0
oraz koniecznoscia
wyeliminowania biedow
wystepujacych na

urzadzeniach wyposaZzonych
w mhiej powszechnie
stosowane oprogramowanie.

W wyniku przeprowadzonego
postepowania nr
31/0PROGRAMOWANIE/TP/2
3 o udzielenie zamdwienia
publicznego w trybie
podstawowym, pn. ,Dostawa
licenciji oprogramowania
Microsoft Office lub
rownowaznych na potrzeby
Urzedu do Spraw
Cudzoziemcow”, w dn. 28
listopada 2023 r., zawarto
umowe nr 2181/UDSC/23 na
zakup 12 licencji
oprogramowania dla systemu
operacyjnego Windows, tj.
Microsoft Office 2021. Umowa
zostala zrealizowana.
Udzielono i  zrealizowano
Zlecenie nr 2330/UDSC/23 na
dostawe 2 licencji MS Office
MAC DEV SL.

W dniu 6 listopada 2023 r.,
zawarto umowe nr
1872/UDSC/2023, w ramach
przeprowadzonego

postepowania wykohawczego
nr WNZ-002754 na podstawie
umowy ramowej nr
2023/03/2/GALAXY, zawartej w
wyniku realizacji zamdwienia

centralnego na dostawy
monitorow na potrzeby
Jednostek Administrac;i
Panstwowej, przez Centrum
Obstugi Administraci
Rzadowej. Umowa zostala

zrealizowana.

W dniu 6 listopada 2023r.,
zawarto umowe nr
1873/UDSC/2023, w wyniku
przeprowadzonego

postepowania wykonhawczego
nr WNZ-002755 na podstawie
umowy ramowej nr
2023/03/3/GALAXY, zawartej w
wyniku realizacji zamobwienia
centralnego na dostawy
komputeréw przenosnych oraz
stacji dokujacych na potrzeby

Jednostek Administrac;i
Panstwowej, przez Centrum
Obstugi Administrac;i
Rzadowej. Umowa zostala

zrealizowana.

W dniu 8 listopada 2023r.,
zawarto umowe nr
1874/UDSC/2023, w wyniku
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przeprowadzonego

postepowania wykonhawczego
nr WNZ-002756 na podstawie
umowy ramowej nr
2023/03/4/GALAXY, zawartej w
wyniku realizacji zamdwienia
centralnego na dostawy
tabletéw na potrzeby Jednostek

Administraciji Panstwowej,
przez Centrum Obstugi
Administraciji Rzadowej.

Umowa zostata zrealizowana.

Dziatanie zrealizowane.

W dniu 18.09.2023 zostata
Zawarta umowa nr
1383/UDSC/2023 na
wykonanie infografik. Umowa
zostata zrealizowana.

Dziatanie zrealizowane.

Dziatanie 7

Opracowanie schematéw
graficznych procedur
dostepnych w MOS w
réznych wersjach
jezykowych oraz
zobrazowania  graficznego
istothych zagadniefi
migracyjnych.

Dziatanie 8

Utworzenie podstawowego
mechanizmu komunikacji

masowej w MOS 2.0.

Umowa nr 2034/UDSC/23 na:
1) utworzenie podstawowego
mechanizmu kemunikacji
masowej w MOS;

2) utworzenie mechanizmu
wersjoncwania artykutow w
sekeji informacyjne;j;

3) przygotowanie i wdrozenie
zmian dotyczacych obslugi i
funkcjonowania wnioskow w
portalu Modut Obslugi Spraw
oraz w odpowiednich rejestrach
Sl Pobyt zostata zawarta 16
listopada 2023 r. Umowa
zostata zrealizowane.

Dziatanie zrealizowane.

Dziatanie 9
Wdrozenie Zmian
dotyczacych obstugi i

funkcjonowania wnioskéw w
portalu Modut Obstugi Spraw
oraz w odpowiednich
rejestrach Sl Pobyt.

Umowa nr 2034/UDSC/23 na:
1) utworzenie podstawowego
mechanizmu kemunikacji
masowej w MOS;

2) utworzenie mechanizmu
wersjoncwania artykutow w
sekeji informacyjne;j;

3) przygotowanie i wdrozenie
zmian dotyczacych obslugi i
funkcjonowania wnioskow w
portalu

Modut Obslugi Spraw oraz w
odpowiednich rejestrach Sl
Pobyt. zostala zawarta 16
listopada 2023 r. Umowa
zostata zrealizowana.




Dziatanie zrealizowane.

Dziatanie 10 Umowa nr 2034/UDSC/23 na:
1) utworzenie podstawowego
Utworzenie mechanizmu | mechanizmu komunikacji
wersjonowania artykutéw i| masowej w MOS;
planowania publikacji. 2) utworzenie mechanizmu

wersjonowania artykutow w
sekeji informacyjne;j;

3) przygotowanie | wdrozenie
zmian dotyczacych obslugi i
funkejonowania wnioskow w
portalu Modut Obstugi Spraw
oraz w odpowiednich rejestrach
Sl Pobyt zostata zawarta 16
listopada 2023 r. Umowa
zostata zrealizowana.

Dzialanie zrealizowane.

3. Modyfikacje projektu: wniosku o dofinansowanie (dziatania, harmonogram, inne), budzetu,
formularza wskaznikow:

a)

b)

1)

2)

zmiany, ktore nie wymagajg zgody OD lub aneksowania umowy wraz z uzasadnieniem;
W ramach dziatania 3A zdecydowano o wydrukowaniu 500 sztuk plakatow w 3 wersjach
jezykowych (na kazdym plakacie 3 rézne jezyki, przy uzyciu w sumie 7 wersji jezykowych).
Pierwotnie bylo zaplanowane stworzenie jednej wersji plakatu, na ktdrym zamierzano
zamiesci¢ informacje w 7 wersjach jezykowych. Jednak’e, z uwagi na fakt, ?e plakat
zawierajgcy 7 wersji jezykowych bylby nieprzejrzysty i mato czytelny, zdecydowano o
przygotowaniu trzech wersji plakatow, kazdy zawierajgcy informacje w 3 wersjach jezykowych.
W dziataniu 3C ,Przeprowadzenie kampanii informacyjnej skupiajacej sie wokét nowych
funkcjenalnesci portalu Modul Obstugi Spraw w wersji 2.0 w ramach ww. kampanii
infformacyjnej przeprowadzonej w pojazdach komunikacji miejskiej, zdecydowano o
dopuszczeniu prowadzenia kampanii nie tylko w miastach wojewddzkich, ale takze w innych
wiekszych miastach w danym wojewddztwie. PowyZzsza zmiana wynika z braku mozliwosci
zapewnienia odpowiedniej liczby nosnikdw i pojazddow (w ktdérych bedzie prowadzona
kampania) w niektérych miastach wojewddzkich, wobec czego zdecydowano o rozszerzeniu
kampanii o inne miasta z poszczegolnych wojewodztw.

Z uwagi iz najkorzystniejsza oferta w ramach zadania czesciowego numer 2 (dostarczenie
oznakowanych materialdw promocyjnych dla cudzoziemcoéw) przekraczata $rodki, ktére
Zamawiajacy przeznaczyl na realizacje zamdwienia, dckonano zmiany w ramach przesunieé
do limitu 10% kosztéw bezposrednich - przesuniecie z poz. G4 do poz. G2 kwoty 543,66 zl, z
poz. G6 do poz. G5 w kwocie 1 941,80 zt oraz z poz. G3 do poz. G5 w kwocie 149,20 zt.

zmiany, ktére zostaly zatwierdzone przez OD (krétki opis zmiany, data zatwierdzenia
przez OD).

24 czerwca 2019 r. za pismem nr COPE-AM.4800.138.1.21.2019/BZ zostaly zaakceptowane
zmiany whiosku o dofinansowanie, uwzgledniajgce: zmiane w budzecie projektu w kategorii A,
polegajaca na zmianach w pozycji A1 odnosnie opisu pozycji jednostki, liczby jednostek oraz
ceny jednostkowej. Przekazano budzet projektu zawierajgcy skorygowana kwote
dofinansowania FAMI oraz odpowiednie wskazanie dofinansowania z budZetu panstwa.
Pismem nr 24 stycznia 2020 r., OD za pismem nr COPE-AM.4800.138.1.30.2020/BZ
przekazat wtasciwy budzet, uwzgledniajacy przedmiotowe zmiany.

12 maja 2020 r., za pismem nr COPE-AM.4800.138.1.30.2020/BZ zostal zaakceptowany
wniosek o zmiane wniosku o dofinansowanie dotyczacy modyfikacji opisu projektu i zakresu
funkcjonalnosci Modutu Obstugi Spraw. Ponadto przekazano zmieniony harmonogram projektu
i budzet zawierajgcy zaktualizowang kwote dziatarh w pozycji 111 12.
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16 grudnia 2020 r., wniosek o zmiane w projekcie dotyczacy dodania nowego dziatania -
ttumaczenie tresci znajdujgcych sie w Module Obstugi Spraw i poddziatania - zakupu licencji do
obsiugi dokumentdéw w formacie .pdf oraz zwigzanego z tym zwigkszenie budZetu projektu i
wydtuZzenia okresu jego realizacji, zostal zaakceptowany przez Miedzyresortowy Zespdi do
spraw Europejskich Funduszy Spraw Wewnetrznych. Aneks nr 1 do porozumienia finansowego
zostat podpisany w dn. 14 stycznia 2021 r.

3) 10 czerwca 2021 r. uzyskano akceptacje wniosku o zmiang - przediuzenie projektu do 31.12
2021 r., w celu umozliwienia realizacji dziatania dotyczgcego przettumaczenia tresci
specjalistycznych, zakupu materiatdw promocyjnych oraz zakupu licencji do edycji aktywnych
plikéw PDF. WydluZzenie realizacji ww. dziatah zwigzane jest z opdznieniem dotyczgcym
wdroZenia systemu.

4) Wdn. 01.12.2021 wystagpiono do COPE MSWIA z wnioskiem o zmiane ujmujgcym:

—  wprowadzenie dziatania nr 5 obejmujgcego dodatkowe funkcjonalnosci modutu obstugi
spraw (rozbudowa MOS do ,MOS 2.0") i ich wdroZenie oraz dziatania 6 polegajacego na
zakupie infrastruktury niezbednej do rozbudowania modutu w ww. zakresie (zmianie
ulegt. pkt 11 3, 4,6

— wniosku) i tym samym zwiekszenie budZetu projekiu;

— wprowadzenie dziatania nr 7 obejmujgcego opracowanie schematdw graficznych
procedur dostepnych w MOS w réznych wersjach jezykowych oraz zobrazowania
graficznego istothych zagadniefd migracyjnych, jak rowniez przygotowanie szablondw
graficznych dla komunikatéw zamieszczanych na stronie — informacyjnych,
alarmujgcych, o zmianach w prawie, o zmianach w organizacji, okazjonalnych, i tym
samym zwiekszenie budzetu projektu;

- wprowadzenie niezbednych dodatkowych poddziatan - 3A (przeprowadzenie dziatar
informacyjnych pod katem zmian w prawie i sposobie korzystania z MOS 2.0.), 3B
(aktualizacja

- filmdw instruktazowych pod katem zmian w prawie i sposobie korzystania z MOS 2.0.)
oraz 4A (Aktualizacja tresci informacyjnych/specijalistycznych dostepnych na portalu oraz
ich przettumaczenie na jezyki obce dostepne na portalu) — rozszerzajacych pierwotne
dziatania (3 i 4), w zwiazku z rozbudowg MOS do MOS 2.0., majgcych charakter
informacyjny/dot. aktualizacji tresci, co rdwniez prowadzi do zwigkszenia budzetu
projektu.

—  wydiluZenie terminu realizacji projektu z 31.12.2021 r. do 31.12.2022 r. w zwigzku z
zaplanowaniem dodatkowych dzialar;

—  zmiane wskaZnikdw projektu w zwigzku z dodaniem nowych dziatan;

— zmiane bud?etu projektu — zwiekszenie w zwigzku z dodatkowymi dziataniami oraz
dostosowanie juz poniesionych wydatkdw | zawartych umow.

W dn. 20 grudnia 2021 wniosek zostal rozestany do opinii Miedzyresortowego Zespolu do
spraw Europejskich Funduszy Spraw Wewnetrznych, z terminem zgloszenia uwag do 24
grudnia 2021 r. Miedzyresortowy Zespdt do spraw Europejskich Funduszy Spraw
Wewnetrznych za pismem nr DFE-WEFSW-0823-12-1/2021(45) z dn. 3 stycznia 2022 roku,
poinformowal o niezgloszeniu uwag do wniosku. W dn. 31.01.2022 roku zostat podpisany Aneks
nr 2 do porozumienia finansowego.

5) Wdn. 21.12.2021 wystgpicno do COPE MSWiA z whioskiem o zmiane ujmujgcym wydluZzenie
terminu realizacji projektu z 31.12.2021 r. do 31.01.2022r. Wniosek zostat zaakceptowany
pismem z Centrum  Obslugi Projektéw  Europejskich MSWIA nr  COPE-
AM.4800.138.1.131.2021/NJ z dnia 21 grudnia 2021 roku.

6) W dn. 13.06.2022 wystapiono do COPE MSWIiA z wnioskiem o zmiane ujmujacym wydiuzenie
terminu realizacji projektu z 31.12.2022 r. do 31.12.2023 r. Wniosek zostat zaakceptowany
przez COPE MSWIA w dn. 24.06.2022 r za pismem hr COPE-AM.4800.138.1.159.2022/NJ.

10} W dniu 24 maja 2023 roku wystgpiono do COPE MSWIA z wnioskiem o zmiane ujmujgcym m.in.:
— dodanie do dziatania nr 3A nowego zadania, polegajgcego na zakupie ulotek w temacie
wprowadzonych nowych funkcjonalnosci portalu Modut Obslugi Spraw w wers;ji 2.0;
— doprecyzowanie zakresu dziatania 3B;



— wprowadzenie dodatkowego dziatania 3C - przeprowadzenie kampanii informacyjne;
skupiajgcej sie wokét nowych funkcjonalnosci portalu Modut Obstugi Spraw w wersji 2.0;

— dodanie do dzialania nr 4A nowego zadania zwigzanego z utrzymywaniem panelu
informacyjnego MOS (Aktualnosci);

— dodanie dodatkowego dzialania 6A zwigzanego z zakupem sprzetu komputerowego oraz
licencji na uzytek pracownikéw Urzedu;

— dodanie dodatkowego dziatania 8§ - utworzenie podstawowego mechanizmu komunikacji
masowej w MOS 2.0;

— dodanie dodatkowego dziatania 9 - wdroZenie zmian dotyczgcych obstugi i funkcjonowania
wnioskéw w portalu Modut Obstugi Spraw oraz w edpowiednich rejestrach Sl Pobyt;

— dodanie dodatkowego dziatania 10 - utworzenie mechanizmu wersjonowania artykutow |
planowania publikacji;
zZmniejszenie zakresu tlumaczenia w ramach dziatania 4A.

Wnlosek zostat zaakceptowany przez COPE MSWIA w dn. 19.06.2023 za pismem nr

COPE.AM. 4800.138.1.196.2022/J5z.

4. Zakres, w jakim projekt osiggnat zamierzone rezultaty do czasu zlozenia raportu koncowego
— szczegolowy opis wraz z podaniem danych liczbowych w kontekscie zalozen
przedstawionych w opisie projektu bedacym czescig wniosku {(dotyczy wylacznie raportu
koncowego):

Zamierzone  rezultaty jak
zalozono w opisie projektu
bedacym czescig wniosku

Osiggniete rezultaty

Rozwdj Systemu Pobyt w | Rezultat zostal osiggniety poprzez utworzenie Modutu Obslugi
zakresie utworzenia Modutu | Spraw, ulatwiajgcego zloZenie wniosku z poprawnymi danymi
Obstugi Spraw,(rozbudowa | co poskutkowalo poprawg jakosci danych w Systemie Pobyt.

modutu), ktéry bedzie wspieraé
realizacje statutowych dziatah
wojewoddw oraz Urzedu do
Spraw Cudzoziemcow.

MOS wspiera realizacje dziatan statutowych poniewaz za jego
posrednictwem cudzoziemcy otrzymali moZliwos¢ wypetnienia
online whiosku o udzielenie zezwolenia na pobyt w Polsce w
bezpieczny i prosty sposéb. Przy wypelnieniu wniosku
cudzoziemiec otrzymat mozliwosé korzystania z pomocy
kontekstowej, ktdra ttumaczy zagadnienia i pola wniosku oraz
pomaga wypetni¢ wniosek w sposéb kompletny, wyczerpujgcy
i poprawny. Szereg materiaiow informacyjnych
zamieszczonych w MOS, takich jak listy kontrolne, filmy,
informacje o najczesciej popelnianych btedach czy ankieta, za
posrednictwem ktérej cudzoziemiec otrzyma spersonalizowang
informacje dostosowanag do swoich potrzeb oraz sytuacji, w
jakiej sie znajduje, podnoszg poziom wiedzy oraz $wiadomosci
klientow w zakresie swojej sytuacji pocbytowej oraz przepiséw
prawa, ktore ich obowigzuja.

Usprawnienie

administracyjnych,
prowadzonych przez urzedy
wojewddzkie oraz przez Szefa
Urzedu do Spraw
Cudzoziemcédw w  zakresie
legalnej migracji, cc wplynie na

postepowan

zwiekszenie efektywnosci,
wzmocnienie i ulepszenie
struktury migracyjnej oraz

systemu gromadzenia danych o
cudzoziemcach

Rezultat dotyczacy usprawnienia postepowanh zostal osiggniety
poprzez wdrozenie Modutu Obslugi Spraw, dzieki ktéremu
cudzoziemcy otrzymali mozliwosci poprawnego i kompletnego
wypelnienia wnioskéw online, co poskutkowalo poprawa
stopnia referencyjnosci wtasciwych rejestréw Krajowego Zbioru
Rejestrow i Ewidencji Wykazu w sprawach cudzoziemcow.
Ponadto wypetnienie wnioskéw online poprzez samych
cudzoziemcow  spowodowalc  zmniejszenie  cbcigZenia
Urzeddw  Wojewddzkich czynnos$ciami zwigzanymi  z
wprowadzaniem, uzupelnianiem i edycjg danych do Systemu
Pobyt. Proces ten przyczynit sie do zwiekszenia efektywnosci i
usprawnienia procesu obsiugi klienta.

Usprawnienie realizacji

Rezultat osiggnieto poprzez modernizacje systemu Pobyt,
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postepowar administracyjnych,
a tym samym do udoskonalenia
oraz przyspieszenia dziatan
instytucji w zakresie legalnej
migracji

dzieki ktdremu:

-poprawicne stopniefi referencyjnosci danych w Systemie
Pobyt poprzez modernizacje cdpowiednich rejestrow, tak aby
wiernie cdzwierciedlaly zakres danych przekazywanych przez
cudzoziemca do wniosku, a takZe odpowiadaly klasyfikacji
danych w innych rejestrach publicznych (TERYT dla wnioskow
z danymi przekazywanymi przez MOS, klasyfikacja zawoddw),

-ulatwiono ziozenie kompletnych (w zakresie formularza)
whioskow,

-zmniejszono obcigzenie administracyjne wojewodow poprzez
brak keniecznosci recznego wpisywania danych dla wnioskéw
przekazywanych przez MOS,

-stworzono warunki do elektronicznego prowadzenia
niektérych czynnosci administracyjnych w obrebie postepowan
(np. opiniowania zagrozen).

Usprawnienie
komunikacji w
przekazywania tredci
informacyjnych dotyczacych
legalizacji pobytu, jak réwniez w
zakresie zasad wypetnienia
wnioskow

procesu
zakresie

Usprawnienie procesu komunikacji nastapilc poprzez
stworzenie referencyjnego portalu, w ktérym zamieszczane sg
tresci informacyjne zwigzane z legalng migracjg. Dzieki niemu
cudzoziemiec za posrednictwem darmowych, napisanych
prostym jezykiem oraz przedstawionych w jezyku dla niego
zrozumialym materiatbw moze zapoznaé sie z przepisami
prawa oraz otrzymaé spersonalizowang informacje
dostosowang do swoich potrzeb oraz sytuacji, w jakiej sie
znajduje. Cudzoziemiec ma do dyspozycji na biezaco
aktualizowane tresci edukacyjne, ktére pomoga mu w zakresie
poprawnego, petnego i wzorcowego wypetnienia wnioskow w
sprawach legalizacji pobytu. Ponadto w MOS znajduje sie
réwniez formularz kontaktowy, za posrednictwem ktérego po
wypelnieniu danych cudzoziemiec moze zwrdci¢ sie do Urzedu
do Spraw Cudzoziemcow z pytaniem w zakresie legalizacji
pobytu.

Dostosowanie procesow
biznesowych i procesdw abstugi
konta w MOS do zmieniajgcych
sie przepisow prawa krajowego
przewidzianych projektem

Przygotowanie mechanizmdw i rozwigzan w systemie MOS
pozwalajacych na poprawne wdroZzenie proceséw biznesowych
i proceséw obstugi konta w MOS w zwiazku ze zmieniajacymi
sig przepisami prawa. Wspomniane wprowadzone zmiany w
systemie sg gotowe do uruchomienia i odpowiadaja przepisom
prawa, ktore w trakcie trwania ostatniego roku projektu, jak i w
chwili jego zakoriczenia byly w zaawansowanej fazie
uzgadniania. Powy2sze zrealizowane zmiany w MOS pozwolg
na skladanie wnioskéw w sposdb w petni elektroniczny w
zgodzie ze zmieniang procedurs.

Zwiekszenie skutecznosci,
jakosci [ szybkosci
publikowanych artykutéw w MOS
dotyczacych legalizacji pobytu i
prawa migracyjnego istotnych
dla cudzoziemcow

Usprawnienie procesu nastgpito poprzez utworzenie na
stronie gtownej w MOS zakladki ,Aktualnosci”’, w ktdrej na
biezgco zamieszczanie sg artykuly dotyczace legalizacii
pobytu i prawa migracyjnego — istotne dla cudzoziemcow.
Dzieki temu cudzoziemcy w widoczny i skuteczny sposéb
stale informowani sa o zmianach w prawie.

5. Lista os6b zaangazowanych w realizacje projektu {w tym wolontariuszy) wraz z informacja
nt. funkcji petnionej w projekcie oraz formy (dotyczy takze oséb wynagradzanych w ramach

kosztéw posrednich):
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Lp. | Imie i nazwisko Funkcja w projekcie Pozycja Forma zatrudnienia
budzetu

1. Jaroslaw Siwek Pracownik merytoryczny A Umowa o prace

2. Szymon Krulikowski Pracownik merytoryczny A Umowa o prace

3. Sebastian Stanczyk Pracownik merytoryczny A Umowa o prace

4. Michat Teofilak Pracownik merytoryczny A Umowa o prace

5. Stawomir Zychowski Pracownik merytoryczny Umowa zlecenie

6. Mirostaw Skaczkowski Pracownik merytoryczny A Umowa o prace

7. Dorota Pracownik merytoryczny A Umowa o prace

Kryriska

8. Mateusz Mrozik Pracownik merytoryczny A Umowa o prace

9. Michat Sliz-Chechelski Pracownik merytoryczny A Umowa o prace

10. | Stella Wisniewska Pracownik merytoryczny A Umowa o prace

11. | Aleksander Wyszyniski Pracownik merytoryczny A Umowa o prace

12. | Marzena Witkowska Pracownik merytoryczny A Umowa o prace

13. | Anna Masajto Personel obslugowy | J Umowa o prace
projektu

14. | Agnieszka Antonowicz Personel obslugowy | J Umowa o prace
projektu

15. | Edyta Matwiejczuk Personel obslugowy | J Umowa o prace
projektu

16. | Aneta Oledzka Personel obslugowy | J Umowa o prace
projektu

17. | Maria Olczak Personel obslugowy | J Umowa o prace
projektu

18. | Zdzistawa Grzejszczak Personel obslugowy | J Umowa o prace
projektu

19. | Renata Targoriska Personel obslugowy | J Umowa o prace
projektu

20. | Malgorzata Zalewska Personel obslugowy | J Umowa o prace
projektu

21. | Ewa Strzyga Personel obslugowy | J Umowa o prace
projektu

22. | Beata Koncka Personel obslugowy | J Umowa o prace
projektu

23. | Anna Zakrzewska Personel obslugowy | J Umowa o prace
projektu

24. | Aldona Loniewska Personel obslugowy | J Umowa o prace
projektu

25. | Justyna Karczmarczyk Personel obslugowy | J Umowa o prace
projektu

26. | Ewa Kotas Personel obslugowy | J Umowa o prace
projektu

27. | Katarzyna Feltynowska Personel obslugowy | J Umowa o prace
projektu

28. | Witold Kotodzinfski Personel obslugowy | J Umowa o prace
projektu

29. | Michat Wrzesinski Personel obslugowy | J Umowa o prace

projektu
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30. | Wiktor Walczak Personel obslugowy | J Umowa o prace
projektu

31. | Alicja Marszatek Personel obslugowy | J Umowa o prace
projektu

32. | Joanna Pietras Personel obslugowy | J Umowa o prace
projektu

33. | Anna Markiewicz Personel obslugowy | J Umowa o prace
projektu

34. | Radostaw Rutkowski Personel obslugowy | J Umowa o prace
projektu

35. | Mariola Wozniak Personel obslugowy | J Umowa o prace
projektu

36. | Magdalena Jaskowiak Personel obslugowy | J Umowa o prace
projektu

37. | Aneta Kurzeja Personel obslugowy | J Umowa o prace
projektu

38. | Zdzistaw Solawa Personel obstugowy | J Umowa o prace
projektu

39. | Dominik Malinowski Personel obslugowy | J Umowa o prace
projektu

40. | Matgorzata Kalinowska Personel obslugowy | J Umowa o prace
projektu

41. | Beata Smal Personel obslugowy | J Umowa o prace
projektu

42. | Aneta Kmita Pracownik AlJ Umowa o prace
merytoryczny/Personel
obstugowy projektu

43. | lwona Krajewska Personel obslugowy | J Umowa o prace
projektu

44. | Agata Smutrykowska Personel obslugowy | J Umowa o prace
projektu

45. | Anna Borkowska Personel obslugowy | J Umowa o prace
projektu

46. | Maria Cichaczewska Personel obslugowy | J Umowa o prace
projektu

47. | Monika Dorobisz Personel obslugowy | J Umowa o prace
projektu

48. | |zabela tusiak Personel obslugowy | J Umowa o prace
projektu

49, | Jerzy Kaszewiak Personel obslugowy | J Umowa o prace
projektu

50. | Paulina Staszewska Personel obslugowy | J Umowa o prace
projektu

51. | Olga Jarmotowicz Personel obslugowy | J Umowa o prace
projektu

52. | Joanna Wisniewska-Rojek | Personel obslugowy | J Umowa o prace
projektu

53. | Paulina Jaworska Personel obslugowy | J Umowa o prace
projektu

54. | Beata Car Personel obslugowy | J Umowa o prace
projektu

55. | Katarzyna Rowinska Pracownik merytoryczny A Umowa o prace

56. | Kinga Maciejewska Pracownik merytoryczny A Umowa o prace

57. | Artur Rojek Pracownik merytoryczny A Umowa o prace

58. | Aleksandra Kulczynska Pracownik merytoryczny A Umowa o prace

59. | Bartosz Skrodzki Pracownik merytoryczny A Umowa o prace

60. | Marcin Gajewski Pracownik merytoryczny A Umowa o prace

61. | Ola Potocka Pracownik AlJ Umowa o prace
merytoryczny/Personel
obstugowy projektu

62. | Aneta Gorska Personel obslugowy | J Umowa o prace
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projektu

63. | Piotr Bierzanek Personel obslugowy | J Umowa o prace
projektu

64. | Anna Grzejszczak Personel obslugowy | J Umowa o prace
projektu

65. | Ewa Smet Personel obslugowy | J Umowa o prace
projektu

66. | Jolanta Kurowska Personel obslugowy | J Umowa o prace
projektu

67. | Magdalena Sikora Personel obslugowy | J Umowa o prace
projektu

68. | Elzbieta Zebrowska Personel obslugowy | J Umowa o prace
projektu

69. | Marta Milczarek Personel obslugowy | J Umowa o prace
projektu

70. | Magdalena Knigawka Personel obslugowy | J Umowa o prace
projektu

71. | Piotr Arens Personel obslugowy | J Umowa o prace
projektu

72. | Agata Kieszek Personel obslugowy | J Umowa o prace
projektu

73. | Anita Mrozowska Personel obslugowy | J Umowa o prace
projektu

74. | Maja Slesicka Personel obslugowy | J Umowa o prace
projektu

75. | Katarzyna Janiak Personel obslugowy | J Umowa o prace
projektu

76. | Grzegorz Jaworski Pracownik merytoryczny A Umowa o prace

77. | Laura Kotaczyk Pracownik merytoryczny A Umowa o prace

78. | Jakub Dudziak Pracownik merytoryczny A Umowa o prace

79. | Tomasz Cytrynowicz Pracownik merytoryczny A Umowa o prace

80. | Michat Bleszynski Personel obslugowy | J Umowa o prace
projektu

6. Wykaz zaméwien udzielonych w raportowanym kwartale z zastosowaniem uproszczonej
procedury przetargowej lub jednego z trybéw wskazanych w ustawie Prawo zamdéwien
publicznych.

Oswiadczam, ze we wszystkich przypadkach, gdy podpisanie kontraktu, umowy lub zlecenia
wykonania roboty lub ustugi wymagato zastosowania uproszczonej procedury przetargowej lub
jednego z trybéw wskazanych w ustawie Prawo zamdwien publicznych zastosowano sie do

wymogoéw wskazanych w ustawie oraz umowie finansowej.

WAZNE - tabele dotycza tylko zaméwien, dla ktérych procedura wyboru wykonawcy zostata
zakonczona i dla ktoérych w okresie sprawozdawczym podpisana zostata umowa z wykonawca.
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Okres

Realizacja zamdwienia

Nazwa Szacunko realiza_cji _
przedmiotu wa | zamowien 1. Numer umowy ramowej Informacja o podziale na czesci oraz
P Tryb wartos¢ | a zgodnie Data : . . X -
Ip. zamowienia postepowa | zaméwieni | z umowa | ogtoszeni Dz_ata . Numer i wartosc umowy wykonawczgj humer prOJektulprOJektow FAMI, z
zgodnie z nia a wykonawc a podpisania zawartej w ramach umowy ramowse] ktorych finansowana jest umowa w
pierwszg strong - Zambwie umowy 3. Nazwa wykonawcy umowy kazdej z nich.
SIWZ/OPZ a nia wykonawczej (z uwzglednieniem czesci) - Informacja co jest przedmiotem
(jesli dotyczy) zakupu w ramach projektu/ -ow (w
od ... -do | DD-MM- przypadku zakupu pojedynczych
w ztotych RRRR DD-MM-RRRR w ztotych pozycji z OPZ)
1 Sprzedaz i W wyniku | 22 000,00 | 06.08.202 | 28.07.20 | 05.08.2021 Umowa ramowa COAR nr 2019/14 Projekt nr 1/8-2018 BK-FAMI
dostawa przeprowa zt 1- 21 Umowa wykonawcza nr 912/UDSC/21 | ,Modernizacja Systemu Pobyt v.2 w
oprogramowani | dzonego 12.08.202 na kwote 21 990,00 zt brutto zakresie
a 10 szt. Adobe | postepowa 1 Koma Nord Spotkg z 0.0. utworzenia Modutlu Obstugi Spraw”,
Acrobat Pro nia wspdélfinansowanego z Programu
wykonawc Krajowego Funduszu Azylu,
zego Migracji i Integracji”
podstawie
umowy
ramowej nr
2019/14/C
ZI-KOMA
NORD,
zawartej w
wyniku
realizacji
zamowieni
a
centralneg
0 ha
sprzedaz |
dostawe
oprogramo
wania
biurowego
na

potrzeby




Jednostek
Administra
cji
Panstwow
ej przez
Centrum
Obslugi
Administra
cji
Rzadowej

Zakup i
dostawa
monitorow
PHILIPS
345B1C

W wyniku
przeprowa
dzonego
postepowa
nia
wykonawc
zego nr
WNZ-
002754
, oraz
zawartej
umowy
ramowej w
wyniku
realizacji
zamawieni
a
centralneg
o na
dostawy
monitoréw
na
potrzeby
Jednostek
Administra
cji
Panstwow
€j, przez
Centrum

24 545 88
zt

Nie diuZej
niz 25 dni
od
zawarcia
umowy tj,
06.11.202
3-
01.12.202
3

16.10.20
23

06.11.2023

Umowa ramowa COAR nr
2023/03/2/GALAXY
Umowa wykonawcza 1872/UDSC/2023
Galaxy Systemy Informatyczne Sp. z
0.0.

Projekt nr 1/8-2018 BK-FAMI
.Modernizacja Systemu Pobyt v.2 w
zakresie
utworzenia Modutu Obstugi Spraw”,
wspdétfinansowanego z Programu
Krajowego Funduszu Azylu,
Migraciji i Integracji”
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Obslugi
Administra
cji
Rzadowej

Zakup stacji
dokujgeych i
laptopdw

W wyniku
przeprowa
dzonego
postepowa
nia
wykonawc
zegonr
WNZ-
002755
,oraz
zawartej
umowy
ramowej w
wyniku
realizacji
zamowieni
a
centralneg
0 ha
dostawy
kemputeré
w
przenosny
ch oraz
stacji
dokujacyc
h na
potrzeby
Jednostek
Administra
cji
Panstwow
€j, przez
Centrum
Obslugi

123
205,20 zt

Nie diuzej
niz 30 dni
od
zawarcia
umowy tj.
od
06.11.202
3-
06.12.202
3

16.10.20
23

06.11.2023

Umowa ramowa COAR nr
2023/03/3/GALAXY
Umowa wykonawcza 1873/UDSC/2023
Galaxy Systemy Informatyczne Sp. z
0.0.

Projekt nr 1/8-2018 BK-FAMI
.Modernizacja Systemu Pobyt v.2 w
zakresie
utworzenia Modutu Obstugi Spraw”,
wspdétfinansowanego z Programu
Krajowego Funduszu Azylu,
Migracji i Integracji”
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Administra
cji
Rzadowej

Zakup tabletow

W wyniku
przeprowa
dzonego
postepowa
nia
wykonawc
zegonr
WNZ-
002756
, Zawarte;
w wyniku
umowy
ramowej
realizacji
zamowieni
a
centralneg
0 ha
dostawy
tabletow
na
potrzeby
Jednostek
Administra
cji
Panstwow
€j, przez
Centrum
Obslugi
Administra
cji
Rzadowej

12 000,00
zt

Nie diuZej
niz 30 dni
od
zawarcia
umowy tj.
od
08.11.202
3-
08.12.202
3

16.10.20
23

08.11.2023

Umowa ramowa COAR nr
2023/03/4/GALAXY
Umowa wykonawcza 1874/UDSC/2023
Galaxy Systemy Informatyczne Sp. Z
0.0.

Projekt nr 1/8-2018 BK-FAMI
,Modernizacja Systemu Pobyt v.2 w
zakresie
utworzenia Modutu Obstugi Spraw”,
wspdétfinansowanego z Programu
Krajowego Funduszu Azylu,
Migracji i Integracji”
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Tabela dla zamdéwien publicznych realizowanych w ramach uméw ramowych z Centrum Obstugi Administracji Rzadowej.




Lp.

Nazwa
przedmiotu
zamowienia
zgodnie z
pierwszg strong
SIWZ/IOPZ/ogtos
Zeniem o
zamowieniu

Tryb
postepowania,
podziat na czesci
(jesli dotyczy),
numerfy
projektu/ow FAMI
finansujacych
zamowienie

Szacunkowa
wartosc
zamowienia

okres realizacji
zamowienia
zgodnie z
umowsa

Realizacja zamowienia

Data ogtoszenia
zamowienia/
zapytania
ofertowego

Data podpisania
umowy z
wykonawcg

Wartos¢ umowy
zawartej z wykonawca

w zlotych

od.. -do....

DD-MM-RRRR

DD-MM-RRRR

w zlotych

Numer umowy
zawartej z wykonawcg
oraz nazwal ...
wykonawcy

Zaprojektowanie
i wykonanie
oprogramowania
{modutu
systemu Pobyt
v.2 0 nazwie
+Modut Obstugi
Spraw™), a
nastepnie jego
wdrozZenia oraz
integraciji
Systemu Pobyt
v.2 z systemem
klasy

Art. 67 ust. 1 pkt 6

1442
005,00

06.08.2020
r_ —_—
11.12.2020

16.07.2020
r

05.08.2020
r

1442 005,00

1027/UDSC/20
DECSOFT SPOLKA
AKCYJNA

Zakup,
dostawa i
konfiguracja
urzadzen,
licencji oraz

Przetarg
nieograniczony

450 000,00

10.12.2020
r.-
29.12.2020
r.

*¥9.11.2020
.

10.12.2020
r.

442 800,00

1707/UDSC/20
DECTSOFT SPOLKA
AKCYJNA

(Komentarz [$M1]:




zabezpieczenh
typu firewall
niezbednych
do
zapewnienia
poprawnego
dziatania oraz
zabezpieczenia
Modulu
Obstugi Spraw
Systemu Pobyt
v.2 na potrzeby
Urzedu do
Spraw
Cudzoziemcéw

Przettumaczenie
tresci
specjalistyczny
ch
znajdujgcych
sie w Module
Obstugi Spraw
na 6 jezykow:
angielski,
francuski,
rosyjski,
ukrainski,
arabski i
wietnamski

Tryb podstawowy
bez mozliwosci
prowadzenia
negocjacji

312 000,00
zt

26.11.2021-
17.12.2021

30.08.2021

26.11.2021

228 671,76

1752/UDSC/21
CENTRUM
SZKOLENIOWE IDEA
GROUP
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Modernizacja

oraz

utrzymanie
wraz ze

wsparciem

Systemu

Krajowego
Systemu

go) oraz
utrzymanie i
wsparcie
techniczne
portalu Modul

Dostawa,

technicznym

Pobyt (w tym

Konsultacyjne

Obstugi Spraw

Prawo opdcji

616 000,00z
t

24.03.2023

27.09.2022 —

27.05.2022

06.09.2022
podpisanie gléwnej
umowy, w dn.
27.09.2022 zostalo
podpisane
os$wiadczenie woli
o realizowaniu
opcji

817 950,00 zt

1486/UDSC/22
S&T

SERVICES POLSKA

konfiguracja i
uruchomienie

elementow
sprzetowych i
programowych
urzgdzen oraz

sprzedaz

licencji
niezbednych
do

rozszerzenia
infrastruktury
informatycznej
w zwigzku z
rozbudowg
wdrozonego
Modulu
Obslugi Spraw

poszczegdinych

Tryb przetargu
nieograniczonego
na podstawie art.
132 ustawy
z 11 wrzesnia
2019 r. — Prawo
zamowien
publicznych (Dz.
U.z 2022 r. poz.

1710, z péZn. Zm.)

5106

06.10.2022-
156.12.2022
Aneks nr 1 —do
28.12.2022;
Aneks nr 2 do

318,00zt

28.02.2023

02.08.2022

06.10.2022

5030 700,00 =zt

Sp. Z o.0.

1769/UDSC/22
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DECSOFT S.A.




Ustuga
przeprowadzeni
a kampanii
informacyjnej w
pojazdach
komunikacji
miejskiej w 17
miastach
wojewoddzkich w
Polsce.

Zasada
konkurencyjnosci

128 834,53
zt brutto

26.09-
14.12.2023

22.09.2023

26.09.2023

119 940,25z¢

1533/UDSC/23
LM OOH Sp. Z o.0.

Dostarczenie
materiatow
promocyjnych
do siedziby
UDSC na
konferencje, w
ramach projektu
nr 1/8-2018/BK -
FAMI
"Modernizacja
Systemu Pobyt
v.2 w zakresie
utworzenia
modulu obslugi
spraw”

Zapytanie ofertowe

34 554,80 =zt

08.11.2023-
17.11.2023

24.08.2023

08.11.2023

34 528,90 zt

1869/UDSC/2023
BAGSBAAR ANNA
ZANIEWSKA

Dostarczenie
materiatdw
promocyjnych
do siedziby
UDSC na
konferencje, w
ramach projektu
nr 1/8-2018/BK -
FAMI
"Modernizacja
Systemu Pobyt
v.2 w zakresie
utworzenia
modulu obslugi

Zapytanie ofertowe

32 235,00 z

08.11.2023-
17.11.2023

24.08.2023

08.11.2023

32 263,00 zt

1870/UDSC/2023
BAGSBAAR ANNA
ZANIEWSKA
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spraw”

Ustugi
informatyczno-
programistyczno

w wyniku
przeprowadzonego
postepowania nr
63/SYSTEM
POBYT/WR/23 o
udzielenie
zamoéwienia

-wdroZeniowe publicznego na
polegajgce na | wykonanie zmian
wykonaniu w Systemie Pobyt i 2034/UDSC/23
Zmian w portalu Modutu 463 255,30 16.11.2023- AXIANS IT
9| systemie Pobyti | Obstugi Spraw w 2t 08.12.2023 08.10.2023 16.11.2023 463 255,30 4 SERVICES POLAND
portalu modutu trybie SP.Z0.0.
obstugi * zamodwienia z
wolnej reki zgodnie
Z art. 305 pkt 1 w
zw. z art. 214 ust.
1 pkt 7 ustawy z
dnia 11 wrzesnia
2019 roku - Prawo
zamowien
publicznych
10. Dostawa licencji W wyniku 263999921 27.11.2023 - 27.09.2023 27.11.2023 21 743,76 zt 2181/UDSC/23
oprogramowania | przeprowadzonego 15.12.2023 APN PROMISE S.A
Microsoft Office | postepowania nr
lub 31/0PROGRAMO
rownowaznych WANIE/TP/23 0
ha potrzeby udzielenie
UDSC, Zad. zamowienia
czesé nr 2: publicznego w
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Dostawa 12 szt. trybie
licencji podstawowym,
oprogramowania | zgodnie z art. 275
Microsoft Office pkt. 1 ustawy z
2021 Standard | dnia 11 wrzesnia
lub 2019 roku- Prawo
rownowaznych zamowien
ha potrzeby publicznych ( (Dz.
UDSC U.z 2023 r. poz.

1605 z p6Zn. zm.)

Tabela dla zamdéwien publicznych zgodnie z PZP (nie dotyczy COAR) oraz dla zasady konkurencyjnosci.
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7. Opis udziatu partneréw w realizacji projektu (opis powinien zawieraé: (a) aspekt finansowy;
np. kwoty uzyskane w ramach projektu lub wkiad finansowy i rzeczowy wniesiony do
projektu; {b) aspekt merytoryczny: zadania zrealizowane przez partneréw):

8. Komentarze na temat mozliwej synergii/uzupelniania sie z innymi dziataniami realizowanymi
na poziomie europejskim, krajowym lub lokalnym (dotyczy wytacznie raportu koncowego):

Zrealizowane w projekcie dzialania byly zgodne z ustawa dnia 12 grudnia 2013 r. o cudzoziemcach
(. Dz. U. z 2020 r., poz. 35 z pbZn. zm.)

Niniejszy projekt wpisuje sie w nastepujgce dziatanie wspierane przez Fundusz Azylu, Migracji i
Integracji w ramach celow szczegdtowych, ustanowionych przez rozporzadzenie Parlamentu
Europejskiego i Rady nr 516/2014 z dnia 16 kwigetnia 2014 r. ustanawiajgce Fundusz Azylu, Migracji
i Integracji, zmieniajace decyzje Rady 2008/381/WE oraz uchylajgce decyzje Parlamentu
Europejskiego i Rady nr 573/2007/WE i nr 575/2007/WE oraz decyzje Rady 2007/435/WE:

- art. 10 lit d}: szkolenia dla beneficjentow, okredlonych w art. 2 lit. g} rozporzadzenia (UE) nr
514/2014, oraz personelu swiadczacego ustugi publiczne i prywatne, w tym instytucji oswiatowych,
oraz promowanie wymiany doswiadczeh i najlepszych praktyk, wspolpracy, tworzenia sieci
kontaktdw i kompetencji miedzykulturowych, a tak?e poprawa jakosci $wiadczonych ustug;

- art. 10 Iit. ¢): Fundusz wspiera dziatania ukierunkowane na wzmachianie zdolnosci panstw
czlonkowskich do opracowywania, wdraZzania, monitorowania i oceniania strategii, polityk i Srodkdw
imigracyjnych realizowanych na réznych szczeblach i w réznych departamentach administracji, w
szczegolnosei zwiekszenie ich zdolnosci do gromadzenia, analizowania i rozpowszechniania
szczegotowych i usystematyzowanych danych oraz danych statystycznych dotyczgeych procedur |
przeplywdw migracyjnych craz zezwolen na pobyt i tworzenia narzedzi meonitorowania, systemow
oceny, wskaznikdw i analiz poréwnawczych na potrzeby pomiaru postepdw w realizacji tych strategii.

Projekt realizuje cel szczegélowy Integracja/Legalna migracja Programu Krajowego Funduszu Azylu,
Migracji i Integrac;ji, cel krajowy 2.3 ,Zdolnosci”

- pkt. 3 ,5zkolenia dla beneficjentdw projektéw oraz personelu swiadczgcego ustugi publiczne i
prywatne; promowanie wymiany doswiadczen i najlepszych praktyk; wspdlpracy, tworzenia sieci
kontaktéw oraz zdolnosci  miedzykulturowych; poprawa jako$ci swiadczonych usiug”™;
- pkt 2: ,Rozwdj i wzmoachienie zdolnosci w zakresie gromadzenia, analizowania i rozpowszechniania
danych dotyczgcych procedur i przeplywdw migracyjnych oraz zezwolen na pobyt; opracowanie
narzedzi monitoringu, systemoéw ocen, wskaZznikow i analiz poréwnawczych do pomiaru postepow
realizacji strategii; badania, analizy, ekspertyzy etc. obejmujgce kwestie legalnej i nieuregulowanej
migracji”.

Dziatania zrealizowane w ramach projektu uzupeiniajg sie z projektem nr 6/1-2015/BK-FAMI pt.
“Opracowanie i wdrozenie diugofalowej strategii komunikacyjnej Urzedu do Spraw Cudzoziemcow”,
wspdéifinansowanege z Programu Krajowego FAMI, w zakresie realizacji filmu instruktazowego i
dziatan informacyjnych realizowanych w ramach tego projektu.

Modernizacja Systemu Pobyt w zakresie utworzenia Modulu Obslugi Spraw jest dziataniem
kompatybilnym z celami projektu nr 1/3-2017/BK-FAMI ,Modernizacja Systemu Pobyt v.2 oraz
infrastruktury teleinformatycznej, wykorzystywanej przy Systemie Pobyt v.2 i Krajowym Systemie
Konsultacyjnym” realizowanege w ramach Programu Krajowego Funduszu Azylu, Migracji
i Integracji na lata 2014-2020 oraz dziataniami dotyczgcymi modernizacji Systemu Pobyt v.2
prowadzonymi przez Urzad ze srodkdw whasnych. Niniejszy projekt stanowit dalszy rozwdj systemu
o kolejny modut usprawniajacy dziatania Urzedu do Spraw Cudzoziemcdw, a takze urzeddw
wojewédzkich. Modut Obstugi Spraw, jake integralna czesé Systemu Pobyt, bedzie cze$ciowo
korzystac z zasobow, ktére zostaly zakupione na potrzeby Systemu Pobyt w ramach ww. projektu.
W wyniku realizacji niniejszego projektu nastgpit rozwéj Systemu Pobyt, poprzez utworzenie Modutu
Obslugi Spraw oraz poprzez zapewnienie nowoczesnej infrastruktury teleinformatycznej, niezbednej
do jego funkcjonowania. Natomiast rozwdj Modulu (tj. wdreZzenie MOS 2.0) byt konieczny w Swietle
rosngcych oczekiwah wzgledem systemdw teleinformatycznych funkcjonujgcych w Urzedzie do
Spraw Cudzoziemcéw oraz potrzeb wynikajgcych ze statutowych dziatan Urzedu do Spraw
Cudzoziemcéw oraz urzeddw wojewddzkich.



Projekt wpisuje sie w Program Zintegrowane] Informatyzacji Pafstwa, ktéry ma na celu systemowe
zmiany catych sektorow gospodarki, oparte na nowoczesnych technologiach wykorzystujgcych
cyfrowg postaé danych jako sile napedowsa, stanowig istote dokonujacej sie transformacji cyfrowej w
szezegolnoscei w sferze administracji publicznej, ktérej cyfryzacja moze stanowic istotny czynnik
zwigkszenia atrakcyjnosci i konkurencyjnosci polskiej gospodarki poprzez wzrost efektywnosci
obstugi | wsparcia obywateli.

9. Opis probleméw napotkanych podczas realizacji projektu:
W 2018/ 2019 roku:

Z uwagi na walpliwosci co do szacowania kosztéw proponowanych przez potencjalnych
wykonawcéw ustugi, Urzad stworzyt specjalnie dedykowany do oceny szacowania podrecznik,
polegajacy na wycenie konkretnych zadan na podstawie punktéw funkeyjnych. W zwiazku z
powyZszym, niezbedne bylo ponowne oszacowanie kosztéw wykonania projektu ,modut obstugi
spraw”.

Przy realizacji projektu trudnoscia bylo takze przeprowadzenie szczegotowej analizy jego zatozen.
PowyZsze zwigzane bylo ze zmianami w ustawodawstwie, co miato bezposredni wplyw na dziatania
projektowe. Dodatkowa trudnoscig byla zmiana koncepcji modutu obstugi spraw, co wplynelo na
wydluzenie sie prac analitycznych. Trwaly intensywne prace w komdérce merytorycznej
odpowiedzialnej za realizacje projektu, w tym liczne dzialania majace na celu wypracowanie
optymalnych rozwigzan dla urzeddw wojewodzkich, ktérzy sg beneficjentami projektu. Powyzsza
wspdlpraca byta utrudniona ze wzgledu na zmiany w prawodawstwie oraz ré2ne Koncepcje na
wypracowanie jednolitego rozwigzania stuzgcego zaréwno cudzoziemcom, jak i urzednikom.

Opdznienia w projekcie podyktowane byly ponownym przygotowaniem szczegdtowych wymagan
funkcjonalnych. W tym celu trwaly intensywne i zaawansowane prace opisujgce caly proces
sktadania wniosku za posrednictwem modutu obsiugi spraw. Dodatkowo dla lepszego zrozumienia
przebiegu catego procesu zostaty opracowane makiety, obrazujace jak w rzeczywistosci ma
wygladaé projektowany system.

W 2020/2021 roku:

Pod koniec lutego 2020 r. powstal w najbardziej aktualnej formie dokument wymagan MOS
dostosowany do kosztdw zmian wyliczonych przez wykonawce oraz dostosowany do najnowszych
statystyk wygenerowanych z systemu POBYT. Posiadajac przedmiotowy dokument, rozpoczeto
prace nad zmianami we wniosku o dofinansowanie projektu. W wyniku wystapienia z wnioskiem o
zmiane w projekcie w dn. 12 maja 2020 r., zostal zaakceptowany wniosek o zmiane, dotyczacy
m.in. modyfikacji opisu projektu i zakresu funkcjonalno$ci Modutu Obstugi Spraw.

Wykonawca realizujgcy zamodwienie w ramach Dziatania 1 nie oddal przedmiotu zaméwienia w
terminie do 30.12.2020 r., zgodnym z umowg nr 1027/UDSC/20. Powodem braku odebrania
przedmiotu umowy byly takZe liczne bledy uniemozliwiajgce prawidtowe funkcjonowanie portalu,
ktére ckazaly sie niemozZliwe do wyeliminowania ww. terminie. W zwigzku z powyzszym
wystosowano pismo do Ministerstwa Finanséw w sprawie moZliwosci ponownego uruchomienia
srodkéw na to dziatanie w 2021 roku, poniewaz poprzednia decyzja o uruchomieniu Srodkow
wygasta z dniem 31 grudnia 2020 roku. W dniu 4 marca 2021 r. otrzymano pozytywna decyzje MF
dotyczaca wniosku o uruchomienie srodkow w 2021 roku. W marcu 2021 r. podczas ustalen
pomiedzy wykonawc3, realizujgcym Dziatanie 1, a UdSC pojawit sie problem dotyczgcy mozliwosci
odbioru przedmiotu zamédwienia pomimo wyeliminowania wszystkich bledow ze wzgledu na brak
tzw. wdroZzenia systemu, 1. podiaczenia go do innych wspdldziatajgcych systemow
informatycznych. Ten brak mozZliwosci wynikal z rownoleglej realizacji innej umowy dotyczace;
przeniesienia systemdw informatycznych funkcjonujgcych w Urzedzie na nowg infrastrukture
informatyczng. Po konsultacji z Zespolem Radcdw Prawnych Urzedu oraz wykonawcg odebrano
zamdwienie, a wykonawca zobowigzat sie, Ze dokona wdroZenia systemu MOS w terminie 14 dni
od zakonczenia przez zamawiajacego realizacji innych uméw, majacych wplyw na jego wdrozenie.
Oznaczato to wodwczas, zgodnie z przewidywaniami, mozliwos¢ uruchomienia MOS przez
wykonawce na srodowisku produkeyjnym w pierwszej potowie czerwca 2021.

Wdrozenie Modutu Obstugi Spraw bylo Scisle powigzane i zalezne od poprawnej migracji systemu
Pobyt na nows infrastrukiure teleinformatyczng. W zwigzku z opdZnieniem migracji, wywotanym
przez sile wyzszg i niezaleznym od wykonawcy jak i zamawiajgcego, nastgpito opdznienie we
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wdroZzeniu produkcyjnym Modulu Obstugi Spraw. Ostatecznie odebranie umowy migracyjnej
nastgpito z dniem 28 lipca 2021 r. Zgodnie z deklaracja wykonawcy wdrozenie produkeyjne MOS
miato nastgpi¢ do 11 sierpnia 2021r. Jednak?e ze wzgledu na okres urlopowy oraz nagromadzenie
prac w systemie po migracji faktyczne wdrozenie produkcyjne portalu MOS miatlo miejsce 30
sierpnia 2021r. Spowodowane opdZnienie miato miejsce ze wzgledu na nieobecnosé kluczowych
pracownikdw zamawiajgcego, takich jak gtdwny Administrator sieci oraz Gléwny Administrator
Systemu Pobyt, ktérych nieobecnosé przy wdrozeniu tak waznej czesci Systemu mogita skutkowac
powaznymi problemami zwigzanymi z bezpiecznym uruchomieniem Systemdow.

W przypadku Dziatania 3 — ,Zakup materiatéw promocyjnych informujacych o zmodernizowaniu
Systemu Pobyt v.2, w zakresie utworzenia modulu obstugi spraw” wykonawca nie mogt
zagwarantowaé dostarczenia przedmiotu umowy do 21 grudnia 2020 roku, jak przewidywaty
warunki zaméwienia. Odbior zakupionych materiatow w okresie 27-31 grudnia wigzat sie natomiast
Z ryzykiem braku mozliwosci wywigzania sie z plathosci przez Urzad. W zwiazku z tym podpisanie
umowy i realizacje dziatania przeniesiono na | kwartat 2021 roku.

W Swietle braku informacji o kontynuacji prac legislacyjnych przez MSWIA dot. projektu zmiany
ustawy o cudzoziemcach oraz niektérych innych ustaw, gdzie uregulowane sg m.in. kwestie
hiezbedne do uruchomienia MOS 2.0., a co za tym idzie braku mozZliwosci uchwalenia tego aktu
prawnego w czasie umozliwiajgcym przeprowadzenie postepowania o udzielenie zamdwienia
publicznego i wykonania zamdwienia w 2021 r.,, podjeto decyzje o rezygnacji z dziatania
“Aktualizacja tredci informacyjnych/specjalistycznych dostepnych na portalu oraz ich
przettumaczenie na jezyki obce dostepne na portalu”. Postep prac nad ustawg jest, bowiem,
kluczowy dla aktualizaciji tresci informacyjnych wprowadzenych na portalu MOS.

W 2022 roku:

W zwigzku z wydtuZzeniem perspektywy finansowej FAMI Urzad do Spraw Cudzoziemcdw
zaplanowat zapewnienie wsparcia technicznego dla elementéw sprzetowych i programowych
urzadzen oraz licencji niezbednych do rozszerzenia infrastruktury informatycznej w zwigzku z
rozbudowsg wdrozonego Modutu Obstugi Spraw w mozliwie maksymalnym okresie, tj. do korica
okresu kwalifikowalnosci wydatkow. W zwigzku z powyZzszym wystapiono z wnioskiem o zmiane w
projekcie wydtuzajgcym projekt do 31.12.2023r. Wniosek zostat zaakceptowany w dn. 24.06.2022r.
W dniu 27 maja 2022 rok ponownie zostalo wszczete postepowanie przetargowe na modernizacje
oraz utrzymanie wraz ze wsparciem technicznym Systemu Pobyt (w tym Krajowego Systemu
Konsultacyjnego} oraz utrzymanie | wsparcie techniczne portalu Modut Obstugi Spraw, w ktérym
rozbudowa Modutu Obsitugi Spraw zostala wskazana w ramach prawa opcji z terminem realizacji
do grudnia 2022 roku (w przypadku zlozenia odwiadczenia zamawiajgcego o realizacji opcji w ciggu
30 dniu od podpisania umowy podstawowej). W toku prowadzonego postepowania przetargowego
Urzad otrzymal liczne pytania od potencjalnych wykonawecow, co skutkowato wydluZzeniem terminu
na skiadanie ofert. W zwigzku z powyzszym trwaly konsultacje i ustalenia dot. wydluzenia terminu
realizacji (w przypadku zloZenia oswiadczenia zamawiajgcego o realizacji opcji w ciggu 30 dniu od
podpisania umowy podstawowej) oraz przeniesienia ptatnosci na 2023 rok.

W wyniku przeprowadzonego postepowania o udzielenie zamodwienia publicznego na zakup,
dostawe i konfiguracje urzadzen oraz licencji niezbednych do zapewnienia rozbudowy MOS do
MOS 2.0, w dniu 06.10.2022 roku zawarto umowe nr 1769/UDSC/22 z terminem realizacji do
156.12.2022r. W zwigzku z otrzymaniem od wykonawcy informacji o braku mozliwosci dostarczenia
wszystkich elementdw umowy w terminie z uwagi na opdzZnienia po stronie producenta,
spowodowane pandemiag Covid-19 oraz wojhg w Ukrainie, oraz z uwagi na brak mozliwo&ci
realizowania ptatnoéci czesciowych, wykonawca zadeklarowat wykonanie dostawy w lutym 2023 r.
W zwigzku z powyZzszym do umowy zostaly zawarte aneksy wydtuZzajace termin realizacji do 28
lutego 2023 r.

W 2023 roku:

Postepowanie nr 66/KONFERENCJA-DKIBM/TP/23 na organizacje planowanej konferenciji zostato

ogloszone w dniu 11 pazdziemika 2023r. Zamawiajgcy dokonat wyboru oferty najkorzystniejszej w

dniu 3 listopada 2023. Na czynnosé wyboru jeden z wykonawcow wniost odwotanie. Zamawiajacy

uznal odwotanie, w wyniku kidrego zobowigzal sie do dokonania ponownej oceny ofert.
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10.

1.

Zamawiajacy, dokonujgc oceny etapu postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego,
stwierdzit jednak, 2ze jego dalsze prowadzenie i udzielenie zaméwienia prowadzi do konieczno&ci
uniewaznienia umowy ze wzgledu na istothg wade, poniewaZz nie da sie usunaé bleddw
dotyczacych zmiany SWZ po dokonaniu czynnosci niepowtarzalnych, takich, jak czynnosé uptywu
terminu sktadania ofert. Naprawienie bledu zawartego w SWZ jest niedopuszczalna po uplywie
terminu sktadania i otwarciu ofert, wobec czego stwierdzona wada ma charakter nieusuwalny.
Postepowanie zostato uniewaznione w dn. 29.11.2023 r. z powodu obarczenia niemozliwg do
usuniecia wadg.

W 2zwigzku z powyZszym zostato wszczete kolejne postepowanie o udzielenie zamdwienia
publicznego na organizacje konferencji. W wyniku wyboru najkorzystniejszej oferty wykonawca,
ktorego oferte odrzucono, wnidst odwotanie, ktére nastepnie wycofat w dn. 19 grudnia 2023r. Z
uwagi na wycofanie cdwotania, zamawiajgcy zobowigzany byl, co prawda, wezwacé wykonawce z
najkorzystniejszg ofertg do podpisania umowy, jednakze w zwigzku z faktem, 2e termin realizac;ji
ustugi zostat okreslony w ofercie tego wykonawcy na 18-20 grudnia 2023 r., spetnienie $wiadczenia
nie bylo mozliwe. W zwigzku z powyzszym w dn. 20.12.2023 r. dokohano uniewazhienia
postepowania jako obarczonego niemozliwg do usuniecia wads.

Z uwagi na koniec roku {i terminu realizacji projektu) oraz czas niezbedny do przeprowadzenia
ponownego postepowania, planowana konferencja nie byla mozliwa do zrealizowania.

Opis dziatah poprzez ktére realizowano obowigzek jak najszerszego informowania o
wspélfinansowaniu projektu w ramach FAMI:

Zaktualizowane informacje o realizowanym projekcie oraz Zrddle jego finansowania zhajduja sie na
stronie internetowej Urzedu do Spraw Cudzoziemcdw. Odpowiednie oznakowanie umieszczone
jest takze w dokumentacji wytworzone| podczas realizacji projektu, na zakupionym sprzecie oraz
materiatach promocyjnych. Ponadto komunikat o wspéifinansowaniu projektu w ramach FAMI
widoczny jest dla wszystkich uzytkownikéw korzystajgcych z Modutu Obstugi Spraw.

0Ogédlna ocena projektu do momentu przygotowania raportu kwartalnego/korficowego, w tym
opis metod i narzedzi wykorzystywanych do zarzadzania projektem:

W 2019 roku:

Porozumienie finansowe NR PL/2018/FAMI/BK.8.1 zostalo podpisane 30 stycznia 2019r.
Realizacja projektu IT odbywata sie z wykorzystaniem elementdéw metodyki zarzadzenia projektami
Prince 2, zgodnie z obowigzujacym w Urzedzie do Spraw Cudzoziemcdw zarzgdzeniem Dyrektora
Generalnego.

Z uwagi na keniecznosé dalszego szacowania kosztow przeprowadzenia analizy funkcjonalnej,
zaprojektowania i wykonania modernizacji Systemu Pobyt v.2 w zakresie utworzenia modutu
obslugi spraw, nastgpita koniecznos¢ przesuniecia planowanych dziatan na Ill kwartat 2019 roku.
W dniu 21 czerwca 2019 r. do Organu Delegowanego zostat ztozony whiosek o zmiang wniosku o
dofinansowanie. Zmiana w budzecie projektu, w kategorii A, polegajgca na zmianach w pozycji A1l
odnosnie opisu pozycji jednostki, liczby jednostek oraz ceny jednostkowe].

Projekt byt na etapie analizy i akceptacji wypracowanej koncepcji. Trwaly dalsze prace analityczne
oraz spotkania stuzgce realizacji pierwszego etapu projektu. Ponadto ustalany byt zakres zmian,
jakie powinny by¢ wprowadzone do aktualnhych systemoéw teleinformatycznych, aby beneficjenci
mogli w optymalny sposéb korzystaé z projektowanego Modutu Obstugi Spraw. W powyZszym celu
organizowane byly spotkania analityczne sluZzgce wypracowaniu niezbednych zmian do
poszczegolnych formularzy, ktére wypetniane byly podczas skladania wnioskdw przez
cudzoziemcéw, a nastepnie akceptowane i realizowane przez potencjalnych pracownikdw urzedow
wojewddzkich.

Z uwagi na keniecznosé dalszego szacowania kosztow przeprowadzenia analizy funkcjonalnej,
zaprojektowania i wykonania modernizacji Systemu Pobyt v.2 w zakresie utworzenia modutu
obslugi spraw, nastapita koniecznos¢ przesuniecia planowanych dziatafi na poczatek Il kwartatu
2020 roku.

W 2020 roku:

W | kwartale 2020 r zostaty zakoriczone prace dotyczgce szacowania kosztow i zaprojektowania
modernizacji Systemu Pobyt v.2 w zakresie utworzenia modutu obstugi spraw, w wyniku ktérych
nastgpita konieczno$é wprowadzenia zmian w projekcie. Zostat przygotowany wnicsek o zmiane
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wniosku o dofinansowanie, w ramach ktérego dokonano zmian dotyczgcych zakresu
funkcjonalnosci Modutu Obstugi Spraw oraz zatoZen architektonicznych podyktowanych
wymaganiami bezpieczerstwa zwigzanymi z dostepem MOS do publicznej sieci Internet. Ponadto
zakonczono prace nad wnioskiem o wszczecie postepowania o udzielenie zamédwienia publicznego
dotyczgcego zaprojektowania, wykonania oprogramowania, wdrozenia i integracji Modutu Obstugi
Spraw z innymi systemami informatycznym.

W 2021 roku:

Utrudnienia zwigzane z wdrozeniem portalu MOS wptynely na realizacje Dzialania 3, dotyczacego
przygotowania materialdw promocyjnych, a takze Dziatania 4, dotyczacego przettumaczenia tresci
specjalistycznych, ze wzgledu na brak mozZliwosci ustalenia ostatecznych tresci dostepnych na
portalu MOS. Aby méc zrealizowaé coba zamdwienia, zgodnie z terminami niezbednymi do
przeprowadzenia procedury udzielenia zamdwienia, zgodnie z nowg ustawg Prawo zamdwien
publicznych, niezbadne byto przediuzenie okresu realizacji projektu do wrzesnia/pazdziernika 2021
roku.

Dokonano pelnego zmodernizowania Systemu Pobyt v.2 w zakresie utworzenia Modulu Obstugi
Spraw, co bylo mozliwe dzieki przeniesieniu systemu na nowg infrastrukture. Zgodnie z zawartym
zobowigzaniem po zakoficzeniu migracji Systemu Pobyt wykonawca dokenat wdrozenia portalu
MOS z dniem 30 sierpnia 2021 r. Powstate opdZnienie w stosunku do zobowigzania spowodowane
bylo nieobecnoscig kluczowych pracownikdéw zamawiajgcego, bez ktdrych obecnosci nie byloby
mozliwe prawidtowe wdrozenie Modutu Obstugi Spraw.

W przygotowaniu byl wniosek o zmiane w projekcie dotyczacy rozbudowy MOS (,MOS 2.0") oraz
zakupu niezbednej infrastruktury. Planowane bylo rozszerzenie funkcjonalnosci MOS polegajace na
umozliwieniu:

— rozszerzenia dziatafi projektu o modermizacje modutu dajacg mozliwosé podpisu
elektronicznego wnioskéw w sprawach zezwolen na pobyt czasowy, wnioskdw zezwolefh na
pobyt staly, w zwigzku z potrzebami zidentyfikowanymi w trakcie realizacji projektu;

— modernizacji modulu zapewniajgcej wnioskodawcom mozliwosé wypelniania, podpisywania
podpisem elektronicznym i przekazywania pod katem wprowadzania fotoegrafii biometrycznej w
postaci elektronicznej do Systemu Pobyt wnioskow w wersji cyfrowej oraz skanu wzoru podpisu
zamieszczanego w sprawach zezwolen w dokumencie pobytowym cudzoziemca;

— dodania formularza wniosku o udzielenie zezwolenia na pobyt rezydenta diugoterminowego UE;

— modernizacji modutu dajgcej mozliwes¢ zatagczania do wniosku dokumentdw niezbednych przy
procedowaniu wnioskdw ws. zezwolen pcobytowych;

— zakupu niezbednej infrastruktury w zwiazku z rozbudowg MOS do MOS 2.0,

— utworzenia Kolejnych formularzy w postaci aktywnych pdf;

— przygotowania zaawansowanego elektronicznego formularza kontaktowego z zastosowaniem
narzedzi Al (m.in. autouzupetnianie danych nadawcy, automatycznie przyporzadkowane do
adresata po wyborze z listy rodzaju ztozonego wnicsku oraz miejsca pobytu wskazujgcego na
wiasciwosé miejscowa organu, autorespondery w odniesieniu do kwestii pozostajgcych poza
zakresem whasciwosci wojewoddw/ Szefa UdSC), postawienie bazy FAQ w MOS II;

— umozliwienia integracji MOS z systemami Kolejkowymi (wydziaty ds. cudzoziemcow w urzedach
wojewddzkich);

— integracji MOS z systemem kolejkowym UdSC;

— przeprowadzenia niezbednych modyfikaciji w celu optymalizaciji dziatania aplikaciji obstugujace;
portal ha urzgdzeniach mobilnych;

— opracowania schematéw graficznych wszystkich procedur dostepnych w MOS wraz z ich
tlumaczeniem na jezyki dostephe w MOS.

Whiosek zostal zaakceptowany oraz w dniu 31 stycznia 2022 r. podpisano Aneks do porozumienia,

W 2022 roku:
Trwaly prace nad opisami przedmiotéw zamdwien planowanych na |l polowe 2022 r.

W 2023 roku:

W zwigzku z posiadanymi oszczednosciami w projekcie, powstalymi wskutek tanszych niz wartosé
szacunkowa faktycznych kosztow zawartych umdw, zaplanowano ich wykorzystanie na dodatkowe
dziatania. W zwiazku z powyZzszym w okresie sprawozdawczym trwaty prace nad przygotowaniem
wniosku o zmiane projektu. Dodatkowo trwaly prace nad opisami przedmiotéw zamdwien
planowanych na Il potowe 2023 r. oraz nad wnioskami o zapewnienie i uruchomienie srodkdéw z
rezerwy celowej. Cze$¢ umow zostala zawarta i trwala ich realizacja.
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W Swietle braku informacji o kontynuacji prac legislacyjnych przez MSWIA dot. projektu zmiany
ustawy o cudzoziemcach oraz niektorych innych ustaw, gdzie uregulowane sg m.in. kwestie
hiezbedne do uruchomienia MOS 2.0., a co za tym idzie braku mozZliwosci uchwalenia tego aktu
prawnego w czasie umozliwiajacym przeprowadzenie postepowania o udzielenie zamodwienia
publicznego i wykonania zamdwienia w 2023r., podjeto decyzje o rezygnacji z dzialania
“Aktualizacja tredci informacyjnych/specjalistycznych dostepnych na portalu oraz ich
przettumaczenie na jezyki obce dostepne na portalu”. Postep prac nad ustawa jest kluczowy dla
aktualizacji tredci informacyjnych wprowadzonych na portalu MOS.

12. Czy projekt miat wplyw na realizacje polityki réwnych szans — nalezy uzasadnié (dotyczy
wytacznie raportu koncowego):

- pozytywny (jezeli podjete dziatania w toku realizacji projektu spowodowaly
pozytywne zmiany w obszarze polityki réwnych szans):

- negatywny (jezeli sposéb realizacji projektu spowodowat lub spowoduje
jakiekolwiek ograniczenia w dostepie do projektu badz w czasie jego realizacji, badz
w  okresie jego  eksploatacii; albo bedzie dyskryminowal osoby
uczestniczace/korzystajace z projektu):

- neutralny (jezeli dziatania podjete w toku realizacji projektu nie ograniczaty dostepu
do projektu w czasie jego realizacji i/lub eksploatacji):

Realizacja projektu nie miata wplywu na polityke réwnych szans.

13. Jezeli realizowane przedsiewziecie nalezalo do projektow, ktére moga mieé znaczacy wplyw
na srodowisko w zwigzku z jego charakterem, rozmiarem lub lokalizacjg (gdy projekt jest
rodzajem przedsicwziecia objetym Aneksem | i Aneksem Il Dyrektywy Rady 85/337T/WE w
sprawie oceny wplywu na srodowisko naturalne) to czy jego realizacja byla zgodna ze
wspélnotowymi wymogami odnosnie srodowiska naturalnego (dotyczy wylacznie raportu
koncowego)?

TAK (uzasadnienie):
NIE (uzasadnienie):

NIE DOTYCZY (uzasadnienie): Realizacja projektu nie miata wpltywu na srodowisko
naturalne.

14. Jezeli projekt obejmowat pomoc publiczng to czy zostal zrealizowany zgodnie z unijnymi
wymogami dotyczacymi tej dziedziny? Czy beneficjent przestrzegal zasad wynikajacych
z ustawy z dnia 30 kwietnia 2004 r. o postepowaniu w sprawach dotyczacych pomocy
publicznej (dotyczy wylacznie raportu koncowego)?

TAK (uzasadnienie):
NIE (uzasadnienie):

NIE DOTYCZY (uzasadnienie): Projekt nie posiadat komponentu w zakresie pomocy
publiczne;.

15.Finalna warto$é wydatkéw dotyczacy poszczegolnych celéw szczegélowych. Nalezy
przedstawié¢ takze aktualizacje metodologii wykazujacej podzial kosztéw miedzy cele
szczegbtowe (z uwzglednieniem charakteru dzialan, liczby oséb objetych wsparciem,
intensywnosci wsparcia itd.)dotaczonej do wniosku o przyznanie dofinansowania-(dotyczy
wytacznie raportu koncowego)
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Suma poniesionych wydatkdw: 9 211 686,01 PLN. Cel szczegolowy Integracja/Legalna Migracja —
100%

16. Informacja o miejscu archiwizacji dokumentéw {w przypadku zmiany miejsca archiwizacji
dokumentdw oraz w przypadku zawieszenia lub zaprzestania przez beneficjenta dziatalnosci
nalezy pisemnie poinformowaé COPE MSWiIA o miejscu archiwizacji dokumentow) - dotyczy
wytacznie raportu koncowego:

Siedziba Urzedu do Spraw Cudzoziemcdw.

17. Dotyczy wylacznie raportu koricowego:
Oswiadczam, ze

1} zgodnie z art. 5 ust. 2 pkt. 9 Umowy finansowej/Porozumienia finansowego*! zobowiazuje sie do
zapewnienia trwatosci Projektu przez ckres co najmniej 10 lat od zatwierdzenia przez Organ
Delegowany raportu koficowego z realizacji Projektu, zgodnie z Podrecznikiem dla Beneficjenta
{fesli dotyczy);

2) zgodnie z art. 5 ust. 2 pkt. 10 Umowy finansowej/Porozumienia finansowego* zobowigzuje sie
do pozostawania wiascicielem sprzetu przez okres co najmnigj ... lat od momentu zakonczenia
Projektu i uzytkowania przedmiotowego sprzetu na rzecz kontynuacji dziatan przewidzianych
Projektem lub dziatalnos&é statutowg Beneficjenta przez ten sam okres, o ile, w uzasadnionych
przypadkach, sprzet nie zostanie przekazany nieodplatnie uczestnikom Projektu {jesli dotyczy).
nie dotyczy.

18. Dotyczy wylacznie raportu koncowego: jezeli przedmiotem projektu jest finansowanie
infrastruktury, sprzetu lub systeméw informatycznych, ktére wykorzystywane sg réwniez
do innych celéw niz cele FAMI nalezy okresli¢ proporcje faktycznego wykorzystania.

Sprzet bedzie wykorzystywany wytacznie do wskazanych w projekcie celéw Funduszu Azylu,
Migracji i Integraciji.

19. Zataczniki:
1. Formularz wskaznikéw
2. Zestawienie wydatkow

3. Whniosek o poswiadczenie wydatkéw

1 * Niepotrzebne skresli¢
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